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Kon n nammenoBanue HanpaBJjeHust noaroroBku: 39.03.01 Commosnorus
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KBanudukanus (creneHpb) BbINYCKHUKA: OakaiaBp

®opma o0yueHHsI: OUHAsS

Lesb ocBOEHUSI AMCHUTIHHBI:
CriocoOHOCTh HCHOJIB30BaTh METOJIbI COI[MOJIOTMYECKOrO aHajiu3a B Ipolieccax pa3paboTKu U
MPUHSATHS YIIPABICHUYECKUX PELIEHUH, B OLIEHKE UX MPaKTH4YeCKON 3((HEKTUBHOCTH.

Ilinan kypcea:

Tema 1. Benenue B BONpOChl MEHEDKMEHTA

CylHOCTh U cOAepKaHUE MOHATUS «MeHeXMeHT». [Ilpupoja ympaBieHUs U HCTOPUYECKUE
TEHJCHIIMM €ro Pa3BUTUSA; YCIOBUS U (aKTOpbl BO3SHUKHOBEHMSI U Pa3BUTUS MEHEIKMEHTA.
VYcnoBust ¥ (akTopbl BOSHUKHOBEHUS M PAa3BUTHSL MEHEIKMEHTA. DTallbl U LIKOJIbI B UCTOPUU
MeHeKMeHTa. «OJHOMEpHBIe» M «CHHTETUYECKHe» ydeHus o0 ymnpasieHuu. Kiaccuueckas
IIKOJIa yIpaBieHus (Teopus HaydyHoW opraHuzauuu Tpyna . Teinopa, agMUHUCTPAaTUBHO-
ynpaBieHueckuii nmoaxoa A. @aitonst 1 M. BeGepa). Teopusi denoBEeYeCKUX OTHOIIEHUH O.
Mbifo. CylniHOCTh M OCHOBHBIE IPEJICTaBUTENS MPOIECCHOIO, CUCTEMHOTO0 M CHUTYallHOHHOTO
MOJXO0JI0B B MEHEKMEHTE. BiMsHHEe HalMOHAIbHO-UCTOPUYECKUX (PAKTOPOB HaA pa3BUTHE
MeHeJDKMeHTa. Pa3Butre ynpasiienus B Poccun.

CoBpeMeHHbIE MTOIX0/Ibl K ONPEEICHUIO MOHATUS «MEHEDKMEHT». OCOOEHHOCTH COBPEMEHHBIX
yuyeHuil 00 ympaBieHHU. MEHEIKMEHT Kak Hayka M UCKYCCTBO. MEHEI)KMEHT Kak IpoLecc.
MeHemKMEHT Kak amnmapar yopaBieHHs. MeHEKMEHT Kak BuJ AestenbHocTH. Crnenuduka
ynpasiieHueckoro Tpyaa. OcHOBHbIE (PYHKIIMU MEHekepa B opraHu3anuu. CaMOMEHEIKMEHT
Kak HeoOxoaumasi mpeanocbuika 3((EeKTUBHOCTH JESATENbHOCTH MeHekepa. DyHKUuu
MEHEIDKMEHTA (TJIaHUPOBAHKE, OPTaHHU3AIMs, KOHTPOJIb).

Tema 2. OpranusaiioHHasi CTpyKTypa yIpaBiIeHUs

[ToHATHE CTPYKTYpPHI YIIPABICHUS U €€ MECTO CPENN KATETOPUIM M OTHOIIEHUM YIIPaBICHUS.
[TonsiTHE OpraHU3allMOHHON CTPYKTYpPHI yrpaBieHUsl. OCHOBHBIE TUIIbI OPraHU3aLMOHHBIX
CTPYKTYp yipasiieHus.. DOpMUPOBAHHUE U OLIEHKA CTPYKTYPHI YIIPABJICHHS OPraHU3alNN
TEXHUYECKOro cepBuca. HoBrie opranuzanuoHubsie GOpMbl U CTPYKTYpHI yrpaBiaeHus. [lonarue
0 KOHLIETILIMYU YIIPABJIEHUS TPOEKTaMU (KOHTPAKTaMU) U €€ MECTO B PHIHOYHON SIKOHOMUKE.

Tema 3. Opranuzanus kak 00beKT yIpaBIeHUS

[Tonsite u BuAbl opranuzauuii. Opranusanys Kak OTKpbITas cucTteMa. BHyTpeHHSsS ¥ BHEUIHSSA
cpega opranuzanuid. BHe - W BHyTpHOpraHu3auMOHHAs LeJb. TE€XHOJOTHS KaK BHYTPEHHSA
nepemeHHas opranuzanuu. Crneuuduka TOHITHM — «IIPOU3BOAMUTEIBHBIA  IMpoLecc» U
«IPOU3BOJICTBEHHBIN Npouecc». BHelmHsAsA cpea kak MexaHu3M auddepeHunanuy opraHu3aui.
[TonsiTHE «CTPYKTypHpOBaHUE BHEIIHEW cpenb». OCHOBHBIE XapaKTEPUCTHKU BHELIHEH Cpelbl.
Pabouas u obmas nenosast cpena opranuzanun. KU3HEHHBIN UK OpraHu3anud. Muccus u e
opranuzaiun. [IpenqnpuanmMarensckoe yrnpasieHue. CTpaTerudyeckoe yrpaBlieHHE OpraHn3alueii:
€ro CymHOCTb U BHU/bI. CTpaTeFHqGCKOG IIJIaHUPOBAHUC.



Tema 4. YrpaBienue nepcoHaiom

VmpaBneHne mepcoHaIoM Kak (yHKuus MeHemxepa. IlonsTHe «cucTrema ympaBiIeHUS
nepcoHanoM». OCHOBHBIE 3JI€MEHTBI CHCTEMBI yIpaBieHUs repcoHasoM. OCHOBHBIE METOMbI
ynpasieHuss nepcoHamoM. CymHOCTh KaJpOBOTO IUIAHUPOBAaHUS B opraHusamuu. l[Iporecc
otOopa nepconana. OCHOBHbIE NpaBUIa COCTaBJICHHUS JOJDKHOCTHOM MHCTpykuuu. Kpurepuu
OLICHKH JieATelnbHOCTH paboTHUKOB. [loHsTHE «Kapbepa». Tumnosorus kapweepbl. llonstue
«pabouee BpeMs». OCHOBHbIE TUIlBI pabouyux rpaduKoB B OpraHM3aluu: TUOKUM rpaduk,
JacTUYHBIA HaeM. [IpoOiemMa onTHUMaNbHOTO MCHOJIB30BaHUS pabodero BpeMeHn. OpraHu3aus
3apaboTHO muaTel. OCHOBHBIE CUCTEMBI OIUIATHI TPYAA.

Tema 5. MoaenupoBanue CUTyaluii 1 pa3paboTKa yIpaBIeHUYECKUX PEIICHUI

[lonsiTne ympaBiieHdeckoro pemeHus. Buasl ympaBieHueckux pemeHuil. TpeboBanus,
IIpEABSBISEMBIE K YIIPABICHUYECKUM pelieHusaM. [Iponecc npuHsTrs pemennid. MeToasl MpUHATHS
pemienuid. Knaccudukanus ynpaBieHUYECKUX pEIICHUN. 3HaYeHUE YIPABICHYECKUX PELICHUN U
TpeOoBaHUA K HMM. MoJlenupoBaHUE CUTyallUd U OCHOBHBIE 3Tallbl pa3padOTKU U pealn3aluu
ynpasiieHYeckux peuieHui. [IpuHnunsl pa3pabotku pemeHuil. YciaoBus U (akTopbl KauecTBa
yIpaBieHYEeCKUX pereHuil. MeTo sl 000CHOBAHHUS YIIPaBIEHYECKUX PELICHHH.

Tema 6. YrpaBienue KoH(QIUKTaMU B OpraHu3aluu

Koundnukr u crpykrypa KoH(pIuKTa: colep)kaHue MNOHITUN. YTpaBieHHE KOH(IUKTaMU U
cTpeccamMu. Bunpl koHGIMKTOB M uX Kiaccuukauus. llpakThyeckue HaBBIKM YIpPaBIIEHUS
KoH(paukTamMu. MupHoe cymiecTBoBaHue M Komrnpomucc. KoHCTpyKTMBHas KOH(pPOHTAILMSL.
Komnekru. ®opmanbHple U HeQOpMallbHblE OpraHuzanuu. Meroabl  (GOpPMUPOBAHUS
BBICOKO3(D(PEKTUBHOTO  KOJUIEKTHBA. YTpaBieHHe nepcoHanioM. KaapoBelii moTeHIuan
opranuzaruu. [lenernpoBaHue MOJTHOMOYMN: CYIIHOCTh M cojaepxkaHue. OpraHu3aroHHAs
KynbTypa. [ImanupoBanue nenoBoil (MpogeCcCHOHANBHON) Kapbepbl. MOTHUBAIMS TIOBEJICHUS B
mnpouecce TpyAoBoM JaesTenbHOCTH. llpodeccroHanbHass W OpraHu3allMOHHAs aJanTalus
IIepcoHaIA.

Tema 7. OcoOeHHOCTH MEHEKMEHTA OT/AEIbHBIX BUI0B J€ATEIbHOCTH

Hanpasnenne wu cnemu@uka MEHEIKMEHTa pa3iuuHbiX cdep gestenpHOocTH. [loHsThe
«oTpacieBoil  MeHemKMeHT».  Kiaccudukanmss  BuaoB  MeHemkmeHnta.  CopepikaHue,
XapaKTePUCTUKU M TpaHMIIbl NPUMEHEHHUS MEHEI)KMEHTa OTJENbHbIX BHJIOB JEATEIbHOCTH.
YcnoBust 3QPEeKTUBHOCTH NPUMEHEHUSA/UCIIONB30BaHUS TOTO WM HWHOTO BMJIA MEHEIKMEHTA.
[Ipon3BOCTBEHHBINI U CEPBUCHBI MEHEDKMEHT. IHHOBAIMOHHBIN MEHEHKMEHT. (DHHAHCOBBIN
MEHEPKMEHT. MEHEeKMEHT Ha pbIHKE HEIBMKUMOCTU. VIHHOBAIMOHHBIH MEHEIKMEHT:
BO3HMKHOBEHHE, CTAHOBJIEHHE, OCHOBHbIE uepThl. HoBOBBeneHU KaK OOBEKT MHHOBALMOHHOIO
yrnpasieHusi. OcoOEHHOCTH MEHEKMEHTAa KOpHopauuil ¥ opraHuszaiuil 3apyOeXHBIX CTpaH.
MeHemkMeHT B 00pa30oBaHMM Kak BHJ OTPAciIeBOI0 MEHEKMEHTa: crenuduka, 0COOEHHOCTH,
coJIep>KaHue.

Tema 8. MeToab! ynipaBiieHYeCKON AeATENbHOCTH. DPPEKTUBHOCTD YIIPABICHUS
CymHOCT, U cucTeMa METOJIOB yrpaBieHus. OpraHu3alMOHHO-aIMUHUCTPATUBHbBIE METO/IbI
yhpaBieHusl. ODKOHOMHUYECKHE METOJbl yrnpasieHus. CouuaibHO-IICUXOJIOTHUYECKUE METO/IbI
ynpasiieHusi. MeHnepkep — opranu3aTop 3G QeKTHBHOTO YIpaBIeHUSI.

[InanupoBanue B cucreMe MeHeKkMeHTa. CTpaTernyeckue U TaKTUUECKUE IUIaHbl B CUCTEME
MEHEJDKMEHTA. AHAIN3 BHEIIHEW U BHYTPEHHEN cpenbl. [lannpoBanne peann3anny CTpaTerum.

BHyTpeHnHuil KoHTpoJib M npuHATHE pemieHnid. Opranuzanus 3¢Q(GEeKTHBHOIO KOHTPOJIS.
Kpurepun ouenku s¢dekruBHocTH pykoBoacTBa. Opranuzanus aHaiuza 3(Q(QeKTUBHOCTH
PYKOBOJICTBA.

MortuBanus gestensHocTH. Coziep KaHHUEe U ABOJIIOLUS MOHATUS «MOTUBaLs». BHyTpeHHee u
BHelIHee Bo3HarpaxaeHue. CopepkaTelbHble TEOPUUM MOTHBALMHU: TEOPUS HUEPAPXUU
notpebHocrerr A. Macnoy, konuenmuu notpednocrer K. Anpaepdepa u JI. Mak-Knemnanna,



nByxgakrtopHass teopuss motuBauuu @. ['epubdepra.llpoueccyanbHbie TEOpUM MOTHBALIUU:
Teopus oxxunanui B. Bpyma, Teopus cnpaBeanmBocTty, MOTUBaUMOHHas Mozens JI. Iloprepa u
3. Jloynepa.

[Tonsite 3¢pdekTUBHOCTH, PE3YIbTATUBHOCTH, MPOU3BOJAUTENBLHOCTH yrpaBieHus. [lokasartenu
3¢h()EKTUBHOCTH YMpaBJICHHWS M TOAXOIbI K WX omnpenenenuto. Ompexnenenue (HakTopoB pocrta
3¢ (GEKTUBHOCTH YIPABIECHUS B COBPEMEHHBIX YCIOBUSX.

®opMbI TEKYLIEI0 KOHTPOJIA U NPOMEKYTOYHOM aTTeCTAlluM:

B xope peanuzanuu AUCHMIUIMHBI HCIOJIB3YIOTCS CIEAYIOIIME METOJABI TEKYIIETO KOHTPOJIS
yCIeBaeMOCTH 00YUaIOLIUXCsl: YCTHBIN OMPOC, MHUCbMEHHOE TECTUPOBAHUE

[IpomexyTouHas aTTecTalus MPOBOJUTCS B pOpME 3aueTa METOIOM BBITIOJIHEHUS TPAKTUYECKUX
KOHTPOJIbHBIX 3aJJaHUM.

OcHoBHas JIuTEpaTypa:
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