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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесённых спланируемыми результатами освоения образовательной программы
1.1. Осваиваемые компетенции
Дисциплина «Организация добровольческой (волонтерской) деятельности ивзаимодействие с социально ориентированными НКО» обеспечивает
формирование у обучающихся следующих общепрофессиональных ипрофессиональных компетенций:

ОТФ/ТФ иреквизитыПС(приналичии)**

Кодкомпетенции **
НаименованиеКомпетенции ** Кодиндикаторадостижениякомпетенций**

Наименованиеиндикаторадостижениякомпетенций **

Образовательный результат **

УК ОС-5 УК ОС-5Способностьработать вколлективе в сфересвоейпрофессиональнойдеятельности,толерантновоспринимаясоциальные,этнические,конфессиональныеи культурныеразличия

УК ОС-5.1. УК ОС-5.1.Использует властныеполномочия дляорганизацииработы командыпо достижениюпоставленнойцели

УК ОС-5.1. З-1.Знаетосновныепринципыуправлениякоманднойработой, сучётом общихположенийтеориисоциальногоуправления ипсихологиипрофессиональнойдеятельностиУК ОС-5.1. У-1.Умеетобосновывать ивыбиратьнаиболееэффективныемеханизмыуправленияработойкоманды сучётомпоставленнойцели УК ОС-5.1. Н-1.Владеетнавыкамипрактическогоприменениязаконовуправления ипсихологических принциповработыкоманды в



рамках единойстратегии подостижениюпоставленнойцели; выявления проблем вучебно-профессиональнойдеятельности,требующихпостановкизадач,учитывающихособенностипроцессаобучения ивоспитания всовременнойвысшейшколе;планирования иреализациинеобходимыхдействий,обеспечивающихпрофессиональный,личностный икарьерныйрост, в томчисле наосновесотрудничества в рамкахволонтерскойдеятельности;
2. Объем и место дисциплины в структуре ОП ВО

Учебная дисциплина «Организация добровольческой (волонтерской)деятельности и взаимодействие с социально ориентированными НКО» относится кблоку факультативных дисциплин. В соответствии с учебным планом, по очной формеобучения дисциплина осваивается в 1 семестре, по заочной форме обучениядисциплина осваивается на 1 курсе, общая трудоемкость дисциплины в зачетныхединицах составляет 36 часов (1 ЗЕТ).По очной форме обучения количество академических часов, выделенных наконтактную работу с преподавателем (по видам учебных занятий) – 36 часов (лекций –8 часа, практических занятий – 12 часа) и на самостоятельную работу обучающихся –16 часов.



По заочной форме обучения количество академических часов, выделенных наконтактную работу с преподавателем (по видам учебных занятий) – 36 часов (лекций -4 часов, практических занятий – 6 часов), на самостоятельную работу обучающихся –26 часов.Форма промежуточной аттестации в соответствии с учебным планом – зачет.Освоение дисциплины опирается на минимально необходимый объемтеоретических знаний в области организации добровольческой деятельности, а такжена приобретенные ранее умения и навыки по волонтерской деятельности.Учебная дисциплина «Правовые аспекты организации добровольческой(волонтерской) деятельности и взаимодействие с социально ориентированными НКО»реализуется после изучения дисциплины Социология, Управление человеческимиресурсами, Социология управления, Технологии публичных коммуникаций.
3. Содержание и структура дисциплины

3.1. Структура дисциплины
Очная форма обучения

№п/п
Наименованиетем и (или)разделов

ВСЕГО

Объем дисциплины, ак.час
Форматекущегоконтроляуспеваемости,промежуточнойаттестации

Контактная работа обучающихсяс преподавателем по видам учебных занятий Самостоятельная работаПериод теоретическогообучения
Периодпромежуточной аттестации(сессия)Занятиялекционноготипа

Занятиясеминарскоготипа
ИК КСР КЭ Каттэк

Контроль
СРкр

СРэк СР

Тема1

Волонтѐрствокакресурсличностногороста иобщественногоразвития

8 2 2 4 О

Тема2

Многообразиеформдобровольческой(волонтерской)деятельности
10 2 4 4 О, Р

Тема3
Организацияработыс волонтерами 10 2 4 4 О, Р

Тема4

Взаимодействие ссоциальноориентированными НКО,инициативными группами,

8 2 2 4 О, Т



органамивласти иинымиорганизациямиПромежуточнаяаттестация З
Игото: 36 8 12 16Используемые сокращения:Л – лекции - занятия, предусматривающие преимущественную передачу учебнойинформации обучающимся педагогическими работниками организации и (или) лицами,привлекаемыми организацией к реализации образовательных программ на иныхусловиях,).ВЛ – видео лекции.ЛР – лабораторные работы.ПЗ – практические занятия (за исключением лабораторных работ).ИК – индивидуальные консультации.КСР – контроль самостоятельной работыКЭ – консультации перед экзаменомКаттэк – контактная работа на аттестацию в период экзаменационных сессийКонтроль - контактная работа на аттестацию в период экзаменационныхсессий для заочной формы обученияСРкр – самостоятельная работа на подготовку курсовой работы/ курсовогопроекта.СРэк – самостоятельная работа на подготовку к экзамену.СР –самостоятельная работа в семестре на подготовку к учебным занятиямПримечание: формы текущего контроля успеваемости: опрос (О), тестирование(Т), реферат (Р), ситуационная задача (СЗ), решение задач (З)Заочная форма обучения

№ п/п
Наименование тем (разделов), Объем дисциплины (модуля), час. Форматекущегоконтроляуспеваемости*,промежуточнойаттестации**

Всего
Контактная работаобучающихся спреподавателемпо видам учебных занятий

СРО
Л/,ДОТ ЛР/ДОТ ПЗ/ДОТ* КСР

Тема 1 Волонтѐрство какресурс личностного роста иобщественного развития 8 2 2 4 О, Р

Тема 2 Многообразие формдобровольческой(волонтерской) деятельности 10 2 8 О, Р
Тема 3 Организация работыс волонтерами 10 2 8 О, Р

Тема 4
Взаимодействие ссоциальноориентированными НКО,инициативными группами,органами власти и инымиорганизациями

8 2 6 О, Р, Т

Игото: 36 4 6 26Примечание:* формы заданий текущего контроля успеваемости: контрольные работы (КР),опрос (О), тестирование (Т), кейс (К), ситуационная задача (СЗ) и виды учебныхзаданий: эссе (Э), реферат (Р), диспут (Д)



** формы промежуточной аттестации: экзамен (Экз), зачет (З), зачет соценкой (ЗО).
3.2 Содержание дисциплины (модуля)

Тема 1. Волонтерство как ресурс личностного роста и общественного развития УКОС5 УК ОС-5.1.
Понятие добровольчества (волонтерства), добровольческой (волонтерской)организации, организатора добровольческой (волонтерской) деятельности. Взаимосвязьдобровольчества (волонтерства) с существенными и позитивными изменениями вличности человека. Государственная политика в области развития добровольчества(волонтерства). Возможности добровольчества (волонтерства) в решении вопросовместного значения, социально-экономическом развитии регионов и достижении целейнационального развития.

Тема 2. Многообразие форм добровольческой (волонтерской) деятельности УКОС5 УК ОС-5.1.

Цели и задачи добровольческой (волонтерской) деятельности. Формы и видыдобровольческой (волонтерской) деятельности: разнообразие и взаимное влияние.Историческое наследие и направления добровольчества. Развитие волонтерства вразличных сферах жизнедеятельности. Циклы развития волонтерской деятельности.Виды, типы и цели добровольчества (волонтерства): разнообразие и взаимное влияние.Механизмы и технологии добровольческой деятельности. Волонтерский менеджмент.Программы саморазвития личности в аспекте добровольчества. Социальноепроектирование. Благотворительность.
Тема 3. Организация работы с волонтерами УК ОС5 УК ОС-5.1.

Организация работы с волонтерами: рекрутинг, повышение узнаваемостипроектов, работа со СМИ, обучение, оценка эффективности волонтерскойдеятельности. Границы ответственности добровольцев (волонтѐров), организаторовдобровольческой (волонтерской) деятельности и добровольческих (волонтерских)организаций. Мотивация волонтеров. Проблема и профилактика эмоциональноговыгорания. Сравнительный анализ мотивации стихийных волонтеров, эпизодическихволонтеров и волонтеров долгосрочных проектов. Диагностика мотивации волонтеров.
Тема 4. Взаимодействие с социально ориентированными НКО, инициативнымигруппами, органами власти и иными организациями УК ОС5 УК ОС-5.1.

Инновации в добровольчестве (волонтерстве) и деятельности социальноориентированных НКО. Формы, механизмы и порядки взаимодействия с федеральнымиорганами власти, органами власти субъектов Российской Федерации, органамиместного самоуправления, подведомственными им государственными имуниципальными учреждениями, иными организациями (по направлениямволонтерской деятельности). Взаимодействия с социально ориентированными НКО,органами власти и подведомственными им организациями: причины провалов и



лучшие практики. Управление рисками в работе с волонтерами и волонтерскимиорганизациями.

4. Типы оценочных материалов, показатели и критерии оценивания
4.1. Оценочные материалы по дисциплине (наименование) входят в составоценочных материалов по образовательной программе. Совокупность оценочныхматериалов по всем дисциплинам (модулям) образовательной программы составляетфонд оценочных средств (далее – ФОС). ФОС используется при проведении текущегоконтроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся с цельюоценивания достижения обучающимися планируемых результатов обучения.4.2. ФОС разработан как комплекс проверочных заданий различного типа иуровня сложности, включает критерии и шкалы оценивания, а также «ключи»правильных ответов. ФОС формируется как отдельный документ и хранится вэлектронном виде, доступ к ФОС предоставлен ограниченному кругу лиц.4.3. Для самостоятельной работы обучающихся при подготовке к текущемуконтролю успеваемости и промежуточной аттестации в рабочих программах дисциплинразмещены типовые проверочные задания, которые можно условно разделить назадания закрытого, комбинированного и открытого типов.Задания закрытого типа — это тестовые задания, в которых каждый вопроссопровождается готовыми вариантами ответов, из которых необходимо выбрать одинили несколько правильных.Задания комбинированного типа – это тестовые задания, в которых каждыйвопрос сопровождается готовыми вариантами ответов, из которых необходимо выбратьодин или несколько правильных и обосновать свой выбор.Задания открытого типа — это задания, в которых на каждый вопрос долженбыть предложен развернутый обоснованный ответ.В зависимости от типа задания рекомендованы определеннаяпоследовательность выполнения и система оценивания выполнения заданий.



4.4. Типы заданий, сценарии выполнения, критерии оценивания
ТИП ЗАДАНИЯ ИНСТРУКЦИЯ СЦЕНАРИИ ВЫПОЛНЕНИЯ КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯЗадание закрытоготипа с выборомодного правильногоответа из несколькихвариантовпредложенных

Прочитайте текст,выберитеправильный ответ
1.Внимательно прочитать текст задания и понять,что в качестве ответа ожидается только один изпредложенных вариантов.2. Внимательно прочитать предложенныевариант-ты ответа.3. Выбрать один верный ответ.4. Записать только номер (или букву) выбранноговарианта ответа (например, 3 или В).

Ответ считается верным, еслиправильно указана цифра илибуква

Задание закрытоготипа на установлениесоответствия
Прочитайте текст иустановитесоответствие

1.Внимательно прочитать текст задания и понять,что в качестве ответа ожидаются пары элементов.2. Внимательно прочитать оба списка: список 1 –вопросы, утверждения, факты, понятия и т.д.;список 2 – утверждения, свойства объектов и т.д.3. Сопоставить элементы списка 1 с элементамисписка 2, сформировать пары элементов.4. Записать попарно буквы и цифры (взависимости от задания) вариантов ответа(например, А1 или Б4).

Ответ считается верным, еслиправильно указаны цифры илибуквы

Задание закрытоготипа с выборомнесколькихправильных ответовиз несколькихвариантовпредложенных

Прочитайте текст,выберитеправильные ответы
1.Внимательно прочитать текст задания и понять,что в качестве ответа ожидается несколькоправильных ответов из предложенных вариантов.2. Внимательно прочитать предложенныевариант-ты ответа.3. Выбрать несколько правильных ответов.4. Записать только номера (или буквы)выбранного варианта ответа (например, 1 4 или АГ).

Ответ считается верным, еслиправильно установлены всесоответствия (позиции изодного столбца верносопоставлены с позициямидругого)

Задание закрытоготипа на установление Прочитайте текст иустановите 1. Внимательно прочитать текст задания ипонять, что в качестве ответа ожидается Ответ считается верным, еслиправильно указана вся



последовательности последовательность последовательность элементов.2. Внимательно прочитать предложенныеварианты ответа.3. Построить верную последовательность изпредложенных элементов.4. Записать буквы/цифры (в зависимости отзадания) вариантов ответа в нужнойпоследовательности (например, БВА или 135).

последовательность цифр

Заданиекомбинированноготипа с выборомодного правильногоответа изпредложенных иобоснованием выбора

Прочитайте текст,выберитеправильный ответ изапишитеаргументы,обосновывающиевыбор ответа

1.Внимательно прочитать текст задания и понять,что в качестве ответа ожидается только один изпредложенных вариантов.2. Внимательно прочитать предложенныеварианты ответа.3. Выбрать один верный ответ.4. Записать только номер (или букву) выбранноговарианта ответа.5. Записать аргументы, обосновывающие выборответа (например, 4 текст обоснования).

Ответ считается верным, еслиправильно указана цифра илибуква и приведеныкорректные аргументы,используемые при выбореответа

Задание открытоготипа с развернутымответом
Прочитайте текст изапишитеразвернутыйобоснованный ответ

1. Внимательно прочитать текст задания и понятьсуть вопроса.2.Продумать логику и полноту ответа.3.Записать ответ, используя четкие компактныеформулировки.4.В случае расчетной задачи, записать решение иответ

Ответ считается верным:1. Отсутствие фактическихошибок.2. Раскрытие объемаиспользуемых понятий(полнота ответа).3.Обоснованность ответа(наличие аргументов).4. Логическаяпоследовательностьизлагаемого материала.



4.5. Общая шкала оценивания результатов текущего контроля успеваемости ипромежуточной аттестации обучающихся с применением БРС

Итоговая балльнаяоценка Традиционная система Бинарнаясистема

ECTSДлятрадиционнойсистемы

Длябинарнойсистемы
95-100 Отлично

Зачтено
А P/ Passed85-94 B P/ Passed75-84 Хорошо C P/ Passed

65-74 D P/ Passed55-64 Удовлетворительно E P/ Passed0-54 Неудовлетворительно Не зачтено F F/Failed
Соотношение баллов за текущий контроль успеваемости и промежуточнуюаттестацию, а также повторную промежуточную аттестацию:

Максимальная суммабаллов за текущийконтроль успеваемости
Максимальная суммабаллов запромежуточнуюаттестацию

Максимальнаяитоговая балльнаяоценка
Максимальнаясумма баллов заповторнуюпромежуточнуюаттестацию60 баллов 40 баллов 100 баллов 100 баллов

5. Формы аттестации, типовые оценочные материалы для текущего контроляуспеваемости обучающихся, критерии и шкалы оценивания по контрольным точкам
5.1. В ходе реализации дисциплины используются следующие формы текущего

№ п/п Наименование тем (разделов) Методы текущегоконтроля успеваемости
Тема 1 Волонтѐрство какресурс личностного роста иобщественного развития Устный опрос, реферат

Тема 2 Многообразие формдобровольческой(волонтерской) деятельности Устный опрос, реферат
Тема 3 Организация работыс волонтерами Устный опрос, реферат

Тема 4
Взаимодействие ссоциальноориентированными НКО,инициативными группами,органами власти и инымиорганизациями

Устный опрос, рефераттестирование

5.2. Типовые оценочные материалы для текущего контроля успеваемости
обучающихся (вне контрольных точек):
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Тема 1. Волонтерство как ресурс личностного роста и общественного развития УКОС5 УК ОС-5.1.
Вопросы для устного опроса:1.Понятие добровольчества.2.Взаимосвязь добровольчества (волонтерства) с существенными и позитивнымиизменениями в личности человека.3.Государственная политика в области развития добровольчества (волонтерства).Темы рефератов:1. Социально-философские основания волонтерской деятельности.
2. Понятийный аппарат волонтерской деятельности.3. Общественное предназначение волонтерства.4. Волонтерство и милосердие.5. Волонтерство и общественное призрение.

Тема 2. Многообразие форм добровольческой (волонтерской) деятельности УК ОС5УК ОС-5.1.
Вопросы для устного опроса:1.Цели и задачи добровольческой (волонтерской) деятельности.2.Формы и виды добровольческой (волонтерской) деятельности.3.Историческое наследие и направления добровольчества.4.Развитие волонтерства в различных сферах жизнедеятельности.Темы рефератов:1. Механизмы и технологии добровольческой деятельности.2. Волонтерский менеджмент.3. Программы саморазвития личности в аспекте добровольчества.4. Социальное проектирование.5. Благотворительность.

Тема 3. Организация работы с волонтерами УК ОС5 УК ОС-5.1.
Вопросы для устного опроса:1.Организация работы с волонтерами.2.Границы ответственности добровольцев (волонтѐров).3.Мотивация волонтеров. Проблема и профилактика эмоционального выгорания.4. Диагностика мотивации волонтеров.Темы рефератов:1. Волонтерская деятельность как форма социальной активности.2. Волонтерское движение как разновидность социального движения.3. Добровольчество, как необходимый элемент гуманизации общества.

Тема 4. Взаимодействие с социально ориентированными НКО, инициативнымигруппами, органами власти и иными организациями УК ОС5 УК ОС-5.1.
Вопросы для устного опроса:1.Инновации в добровольчестве (волонтерстве) и деятельности социальноориентированных НКО.2.Формы, механизмы и порядки взаимодействия с органами власти.
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3.Взаимодействия с социально ориентированными НКО, органами власти иподведомственными им организациями: причины провалов и лучшие практики.4.Управление рисками в работе с волонтерами и волонтерскими организациями.Темы рефератов:1. Семейное волонтерство: сущность и значение.2. Основные формы реализации семейного добровольчества.3. Семейное волонтерство: факторы успеха и основные модели.Тестирование:1. Слово волонтер произошло от французского слова, которое в переводеозначает…1. Помощник2. Доброволец3. АктивистОТВЕТ: Слово волонтер произошло от французского vоlоntаiге, которое в своюочередь произошло от латинского vоluntarius, и в дословном переводе означаетдоброволец, желающий.
2. Назовите, какое движение в пионерии стало основой для волонтёрскойдеятельности?1. «Тимуровское движение»2. «Скаутское движение»3. «Юные инспекторы дорожного движения»ОТВЕТ: ТИМУРОВСКОЕ ДВИЖЕНИЕ возникло в СССР среди пионеров ишкольников в нач. 1940-х гг. под влиянием повести А. П. Гайдара "Тимур и его команда".Тимуровцы оказывали помощь семьям военнослужащих и ветеранам, а такжепрестарелым, детсадам, ухаживали за могилами погибших воинов и т. п.
3.Международный день добровольцев празднуется:1. 8 июня2. 5 сентября3. 5 декабряОТВЕТ: В 1985 году Генеральная Ассамблея ООН предложила правительствамежегодно отмечать 5 декабря Международный день добровольцев во имя экономическогои социального развития.
4.Зарождение благотворительной помощи в России произошло при:1. Петре Первом2. Александре I3. Князе Владимире СвятославовичеОТВЕТ: Зарождение благотворительности в Киевской Руси связывается спринятием христианства. Киевский князь Владимир Уставом 996 года закрепил призрениенищих за церковью, выделив на благотворительную деятельность десятую долюкняжеских доходов.
5. Кто может стать волонтером?1. любой человек от 14 лет2. совершеннолетний гражданин3. человек любого возрастаОТВЕТ: Можно быть самостоятельным волонтером с 14 лет. До этого возраста выможете принимать участие в волонтерских мероприятиях вместе с одним из родителей.
6. Какой знак является всемирным символом добровольчества?
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1. Красный круг2. Зеленый треугольник3. Красная буква «V»ОТВЕТ: Во Всеобщей Декларации добровольчества, принятой в январе 2001 годаотмечается: «Признать красную букву "V" как всемирный символ добровольчества».
7.Какая из характеристик наиболее полно отражает суть понятия «добровольцы»:1. молодежь, участвующая в социальных акциях в свободное от учебы и работывремя2. физические лица, осуществляющие благотворительную деятельность в формебезвозмездного выполнения работ, оказания услуг (добровольческой деятельности)3. разные группы населения, принимающие участие в трудовых акциях, субботникахОТВЕТ: Б
8. В какой документ фиксируется деятельность волонтёра?1. Паспорт2. Трудовая книжка3. Личная книжка волонтёраОТВЕТ: Личная книжка волонтёра предназначена для учета волонтёрскойдеятельности и содержит сведения о «трудовом» стаже добровольца, его поощрениях идополнительной подготовке. В личной книжке отмечаются такие виды деятельности как:донорство, патриотическая деятельность, социальное волонтерство, работа с детьмигруппы риска, поисковая работа, работа при пожарах, поиск пропавших людей и ряддругих.
9. В конце 70-х годов XIX века именно эти женщины стали первыми в миресёстрами милосердия, которые добровольно отправились на фронт для оказания помощираненым бойцам. Кто были эти женщины?1. Воспитанницы Смольного института благородных девиц2. Монахини московской Свято-Никольской обители3. Русское женское взаимно-благотворительное общество
ОТВЕТ: Одна из самых ярких страниц истории волонтерства связана с русско-турецкой войной. В конце 1870-х годов монахини московской Свято-Никольской обителистали первыми в мире сестрами милосердия, которые добровольно отправились на фронтдля оказания помощи раненым бойцам.10. Какая самая известная гуманитарная организация, осуществляет своюдеятельность во всём мире, исходя из принципа нейтральности и беспристрастности?1. Волонтеры ООН2. Красный крест3. Армия спасенияОТВЕТ: «Красный крест» предоставляет защиту и оказывает помощьпострадавшим в вооружённых конфликтах и внутренних беспорядках.Представительства организации, где в общей сложности работают более 12 тысяччеловек, расположены почти в 80 странах мира.
11. Официальной датой основания волонтерского движения считают1. 1920 год2. 1939 год3. 1945 годОТВЕТ: В 1920 году, после Первой мировой войны во Франции был осуществленпервый волонтерский проект с участием группы добровольцев из Англии, Германии,
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Швеции, Австрии. Вчерашние солдаты враждующих армий собрались, чтобысовместными усилиями восстановить разрушенную деревню близ Вердена.
12. В каком государстве возникло первое женское волонтерское движение?1. США2. Великобритания3. Российская ИмперияОТВЕТ: Первое женское волонтерское движение возникло в России. Сестрымилосердия, которые во время русско-турецкой войны добровольно отправились нафронт, чтобы помогать раненым солдатам.
13. Первая юношеская добровольческая организация - скауты. Полковник сэрРоберт Стивенсон Смит Баден-Пауэлл основал движение скаутов в 1907 году вВеликобритании. В 1909 году скауты появились и в России. Какие слова стали лозунгомскаутов?1. «Ни одного дня без доброго дела!»2. «Спешите делать добро»3. «Будь готов!»ОТВЕТ: Девиз скаутов — «будь готов!» Основатель скаутинга Баден-Пауэллписал: «Будьте готовы умереть за свою страну, если потребуется; так что когда настанетмомент, выходите из дома с уверенностью и без раздумья о том, убьют вас или нет».
14. Знаменитая русская женщина-волонтер княгиня Мария Дондукова-Корсаковапосвятила значительную часть жизни тюремному служению. В 1900-х годах она пыталасьдобиться права посещения политических заключенных в Шлиссельбургской крепости.Княгине было отказано. История сохранила ее ответ, после которого в 1904 годупосещение крепости было разрешено. Что предложила Дондукова-Корсакова?1. организовывать личные встречи с заключенными вне крепости под надзоромполиции2. амнистировать всех заключенных под ее ответственность3. отказаться от волонтерской деятельности в тюрьмах вообще4. арестовать ее самуОТВЕТ: Княжна была уверена, что двадцать лет одиночного заключения –достаточное наказание для заключенного, и хотела добиться замены бессрочногонаказания ссылкой. Она считала, что ее сочувствие и любовь могут помочь узникамШлиссельбургской крепости. Визиты княжны в тюрьму запрещались, но она вновьдобивалась права на посещение. Полтора года в любую погоду княжна на лодкепереправлялась в крепость и навещала одного или двух узников. Наконец, в 1905 г. по еенастоянию в манифест о помиловании включили всех «бессрочных» заключенных.

Шкала оценивания
Устный опросУровень знаний, умений и навыков обучающегося при устном ответе вовремя проведения текущего контроля определяется баллами в диапазоне 0-100 %.Критериями оценивания при проведении устного опроса является демонстрация основныхтеоретических положений, в рамках осваиваемой компетенции, умение применятьполученные знания на практике, овладение навыками анализа и систематизацииинформации в области финансов.При оценивании результатов устного опроса используется следующая шкалаоценок:
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При оценивании результатов устного опроса используется следующая шкалаоценок:
100% - 85%отлично Учащийся демонстрирует совершенное знание основныхтеоретических положений, в рамках осваиваемой компетенции,умеет применять полученные знания на практике, владеет навыкамианализа и систематизации информации84% - 65%хорошо Учащийся демонстрирует знание большей части основныхтеоретических положений, в рамках осваиваемой компетенции,умеет применять полученные знания на практике в отдельныхсферах профессиональной деятельности, владеет основныминавыками анализа и систематизации информации64% - 55%удовлетворительно Учащийся демонстрирует достаточное знание основныхтеоретических положений, в рамках осваиваемой компетенции,умеет использовать полученные знания для решения основныхпрактических задач в отдельных сферах профессиональнойдеятельности, частично владеет основными навыками анализа исистематизации информациименее 54%неудовлетворительно Учащийся демонстрирует отсутствие знания основныхтеоретических положений, в рамках осваиваемой компетенции, неумеет применять полученные знания на практике, не владеетнавыками анализа и систематизации информации
Та же таблица используется для зачета (менее 54% - не зачтено, остальныеварианты - зачтено)

ТестированиеУровень знаний, умений и навыков обучающегося при устном ответе вовремя проведения текущего контроля определяется баллами в диапазоне 0-100 %.Критерием оценивания при проведении тестирования, является количество верныхответов, которые дал студент на вопросы теста. При расчете количества баллов,полученных студентом по итогам тестирования, используется следующая формула:
Б = ВО× 100%,

где Б – количество баллов, полученных студентом по итогам тестирования;В – количество верных ответов, данных студентом на вопросы теста;О – общее количество вопросов в тесте.

5.3. Один или несколько тематических блоков дисциплины завершаются контрольнойточкой (далее – КТ). Текущий контроль успеваемости по дисциплине предусматривает 2 (две)КТ в течение периода освоения дисциплины.Максимальное количество баллов за любой тип работ в рамках КТ составляет 100 (сто)баллов.Распределение весовых коэффициентов по КТ в рамках текущего контроляуспеваемости по дисциплине и формулы расчета:
Наименованиеконтрольной точки Максимальноеколичество баллов Коэффициент весаконтрольной точки Результат контрольнойточки, участвующий в
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за работу в рамкахКТ, которое можетнабрать студент
формированииитоговой балльнойоценки по дисциплине(отражается в журналеБРС в СДО)КТ 1 100 0,3 30КТ 2 100 0,3 30Итого: х 0,6 60

Формула расчета результата контрольной точки:
Результат контрольной точки = Количество баллов за работу в рамках КТ ХКоэффициент веса контрольной точки.
5.4. Формы текущего контроля успеваемости обучающихся в рамках КТ и типовыеоценочные материалы:
КТ – 1.
Типовые оценочные средства промежуточной аттестации

Вопросы по дисциплине«Правовые аспекты организации добровольческой (волонтерской)деятельности и взаимодействие с социально ориентированными НКО»
1.Понятие добровольчества (волонтерства), добровольческой (волонтерской)организации, организатора добровольческой (волонтерской) деятельности.2.Взаимосвязь добровольчества (волонтерства) с существенными и позитивнымиизменениями в личности человека.3.Государственная политика в области развития добровольчества (волонтерства).4.Возможности добровольчества (волонтерства) в решении вопросов местногозначения, социально-экономическом развитии регионов и достижении целейнационального развития.5.Цели и задачи добровольческой (волонтерской) деятельности.6.Формы и виды добровольческой (волонтерской) деятельности: разнообразие ивзаимное влияние.7.Историческое наследие и направления добровольчества.8.Развитие волонтерства в различных сферах жизнедеятельности.9.Циклы развития волонтерской деятельности.10.Виды, типы и цели добровольчества (волонтерства): разнообразие и взаимноевлияние.11.Механизмы и технологии добровольческой деятельности.12.Волонтерский менеджмент.
Кт-213.Программы саморазвития личности в аспекте добровольчества.14.Социальное проектирование. Благотворительность.15.Организация работы с волонтерами: рекрутинг, повышение узнаваемостипроектов, работа со СМИ, обучение, оценка эффективности волонтерской деятельности.
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16.Границы ответственности добровольцев (волонтѐров), организаторовдобровольческой (волонтерской) деятельности и добровольческих (волонтерских)организаций.17.Мотивация волонтеров.18.Проблема и профилактика эмоционального выгорания.19.Сравнительный анализ мотивации стихийных волонтеров, эпизодическихволонтеров и волонтеров долгосрочных проектов.20.Диагностика мотивации волонтеров.21.Инновации в добровольчестве (волонтерстве) и деятельности социальноориентированных НКО.22.Формы, механизмы и порядки взаимодействия с органами власти разныхуровней.23.Взаимодействия с социально ориентированными НКО, органами власти иподведомственными им организациями: причины провалов и лучшие практики.24.Управление рисками в работе с волонтерами и волонтерскими организациями.

Шкала оценивания
Уровень знаний, умений и навыков обучающегося при устном ответе во времяпромежуточной аттестации определяется оценками «Отлично» / «Хорошо»/«Удовлетворительно»/ «Неудовлетворительно». Критериями оценивания на зачете соценкой является демонстрация основных теоретических положений, в рамкахосваиваемой компетенции, умение применять полученные знания на практике, овладениенавыками анализа и систематизации информации в области финансов.
При оценивании результатов устного опроса используется следующая шкалаоценок:

100% - 85%отлично Учащийся демонстрирует совершенное знание основных теоретическихположений, в рамках осваиваемой компетенции, умеет применятьполученные знания на практике, владеет навыками анализа исистематизации информации84% - 65%хорошо Учащийся демонстрирует знание большей части основных теоретическихположений, в рамках осваиваемой компетенции, умеет применятьполученные знания на практике в отдельных сферах профессиональнойдеятельности, владеет основными навыками анализа и систематизацииинформации64% - 55%удовлетворительно
Учащийся демонстрирует достаточное знание основных теоретическихположений, в рамках осваиваемой компетенции, умеет использоватьполученные знания для решения основных практических задач вотдельных сферах профессиональной деятельности, частично владеетосновными навыками анализа и систематизации информациименее 54%неудовлетворительно
Учащийся демонстрирует отсутствие знания основных теоретическихположений, в рамках осваиваемой компетенции, не умеет применятьполученные знания на практике, не владеет навыками анализа исистематизации информации

Та же таблица используется для зачета (менее 54% - не зачтено, остальныеварианты - зачтено)
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Фонды оценочных средств промежуточной аттестации по дисциплинепредставлены в приложении 1.5.5. Описание дополнительных материалов и оборудования, необходимых длявыполнения проверочных заданий (при необходимости).
Для решения контрольных заданий обучающемуся разрешается использованиекалькулятора.

6. Формы промежуточной аттестации, критерии и шкала оценивания, типовыеоценочные материалы по дисциплине
6.1. Промежуточная аттестация (зачет) проводится с применением метода устногоопроса.
6.2. Типовые оценочные материалы промежуточной аттестации

Методические рекомендации по написанию рефератовРеферат является индивидуальной самостоятельно выполненной работой студента.Тему реферата студент выбирает из перечня тем, рекомендуемых преподавателем,ведущим соответствующую дисциплину. Реферат должен содержать следующиеструктурные элементы: Титульный лист Содержание Введение Основная частьЗаключение Список литературы Приложения (при необходимости). Требования коформлению рефератов: шрифт – 14, поля – по 2 см, интервал – 1, объем – не менее 10стр.
Рекомендации по планированию и организации времени, необходимого на изучениедисциплиныСтруктура времени, необходимого на изучение дисциплиныФорма изучения дисциплины Время, затрачиваемое на изучение дисциплины, %Изучение литературы, рекомендованной в учебнойпрограмме 40
Решение задач, практических упражнений иситуационных примеров 40
Изучение тем, выносимых на самостоятельноерассмотрение 20
Итого 100

Методические рекомендации по подготовке к практическому (семинарскому)занятиюОсновной целью практического (семинарского) занятия является проверка глубиныпонимания студентом изучаемой темы, учебного материала и умения изложить егосодержание ясным и четким языком, развитие самостоятельного мышления и творческойактивности у студента, умения решать практические задачи. На практических(семинарских) занятиях предполагается рассматривать наиболее важные, существенные,сложные вопросы которые, наиболее трудно усваиваются студентами. При этомготовиться к практическому (семинарскому) занятию всегда нужно заранее. Подготовка кпрактическому (семинарскому) занятию включает в себя следующее:- обязательное ознакомление с вопросами для устного опроса,- изучение конспектов лекций, соответствующих разделов учебника, учебногопособия, содержания рекомендованных нормативных правовых актов;- работа с основными терминами (рекомендуется их выучить);
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- изучение дополнительной литературы по теме занятия, делая при этомнеобходимые выписки, которые понадобятся при обсуждении на семинаре;- формулирование своего мнения по каждому вопросу и аргументированное егообоснование;- запись возникших во время самостоятельной работы с учебниками и научнойлитературы вопросов, чтобы затем на семинаре получить на них ответы;- обращение за консультацией к преподавателю.
Рекомендации по изучению методических материаловМетодические материалы по дисциплине позволяют студенту оптимальнымобразом организовать процесс изучения данной дисциплины. Методические материалы подисциплине призваны помочь студенту понять специфику изучаемого материала, а вконечном итоге – максимально полно и качественно его освоить. В первую очередьстудент должен осознать предназначение методических материалов: структуру, цели изадачи. Для этого он знакомится с преамбулой, оглавлением методических материалов,говоря иначе, осуществляет первичное знакомство с ним. В разделе, посвященномметодическим рекомендациям по изучению дисциплины, приводятся советы попланированию и организации необходимого для изучения дисциплины времени, описаниепоследовательности действий студента («сценарий изучения дисциплины»),рекомендации по работе с литературой, советы по подготовке к экзамену и разъясненияпо поводу работы с тестовой системой курса и над домашними заданиями. В целомданные методические рекомендации способны облегчить изучение студентамидисциплины и помочь успешно сдать экзамен. В разделе, содержащем учебно-методические материалы дисциплины, содержание практических занятий по дисциплине.

Рекомендации по самостоятельной работе студентовНа самостоятельную работу студентов по дисциплине «Правовые аспектыорганизации добровольческой (волонтерской) деятельности и взаимодействие с социальноориентированными НКО» выносятся следующие темы:№п/п Тема Вопросы, выносимые на СРС Очнаяформа Заочнаяформа1 2 3 4 51 Волонтѐрство какресурс личностного роста иобщественного развития
Определите основные причинывозникновения добровольчества(волонтерства) в условиях реформированияроссийского общества в конце XX – началеXXI века.

О О
2 Многообразие формдобровольческой(волонтерской) деятельности

Корпоративное волонтерство: сущность изначение.Корпоративное волонтерство: новыетехнологии, лучший зарубежный ироссийский опыт.
О О

3 Организация работыс волонтерами Диагностические материалы для аттестацииволонтеров: примеры методическихдокументов и разработок. О Р
4 Взаимодействие ссоциальноориентированными НКО,инициативными группами,органами власти и инымиорганизациями

Государственная политика в области НКО.
О О
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Неотъемлемым элементом учебного процесса является самостоятельная работастудента. При самостоятельной работе достигается конкретное усвоение учебногоматериала, развиваются теоретические способности, столь важные для современнойподготовки специалистов. Формы самостоятельной работы студентов по дисциплине:написание конспектов, подготовка ответов к вопросам, написание рефератов, решениезадач, исследовательская работа.Задания для самостоятельной работы включают в себя комплекс аналитическихзаданий выполнение, которых, предполагает тщательное изучение научной и учебнойлитературы, периодических изданий, а также законодательных и нормативныхдокументов предлагаемых в п.6 «Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", учебно-методическое обеспечениесамостоятельной работы обучающихся по дисциплине». Задания предоставляются напроверку в печатном виде.
Рекомендации по работе с литературойПри изучении курса учебной дисциплины особое внимание следует обратить нарекомендуемую основную и дополнительную литературу.Важным элементом подготовки к семинару является глубокое изучение основной идополнительной литературы, рекомендованной по теме занятия, а также первоисточников.При этом полезно прочитанную литературу законспектировать. Конспект должен отвечатьтрем требованиям: быть содержательным, по возможности кратким и правильнооформленным.Содержательным его следует считать в том случае, если он передает все основныемысли авторов в целостном виде. Изложить текст кратко – это значит передатьсодержание книги, статьи в значительной мере своими словами. При этом следуетпридерживаться правила - записывать мысль автора работы лишь после того, как онахорошо понята. В таком случае поставленная цель будет достигнута. Цитировать авторовизучаемых работ (с обязательной ссылкой на источник) следует в тех случаях, если надозаписывать очень важное определение или положение, обобщающий вывод.Важно и внешнее оформление конспекта. В его начале надо указать темусеминара, дату написания, названия литературных источников, которые будутзаконспектированы. Глубокая самостоятельная работа над ними обеспечит успешноеусвоение изучаемой дисциплины.Одним из важнейших средств серьезного овладения теорией являетсяконспектирование первоисточников.Для составления конспекта рекомендуется сначала прочитать работу целиком, чтобыуяснить ее общий смысл и содержание. При этом можно сделать пометки о ее структуре, обосновных положениях, выводах, надо стараться отличать в тексте основное отвторостепенного, выводы от аргументов и доказательств. Если есть непонятные слова, надов энциклопедическом словаре найти, что это слово обозначает. Закончив чтение (параграфа,главы, статьи) надо задать себе вопросы такого рода: В чем главная мысль? Каковыосновные звенья доказательства ее? Что вытекает из утверждений автора? Как этосогласуется с тем, что уже знаете о прочитанном из других источников?Ясность и отчетливость восприятия текста зависит от многого: отсосредоточенности студента, от техники чтения, от настойчивости, от яркостивоображения, от техники фиксирования прочитанного, наконец, от эрудиции – общей и вконкретно рассматриваемой проблеме.Результатом первоначального чтения должен быть простой план текста и четкоепредставление о неясных местах, отмеченных в книге. После предварительногоознакомления, при повторном чтении следует выделить основные мысли автора и ихразвитие в произведении, обратить внимание на обоснование отдельных положений, на
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методы и формы доказательства, наиболее яркие примеры. В ходе этой работыокончательно отбирается материал для записи и определяется ее вид: план, тезисы,конспект.План это краткий, последовательный перечень основных мыслей автора. Записьпрочитанного в виде тезисов – значит выявить и записать опорные мысли текста. Разницамежду планом и тезисами заключается в следующем: в плане мысль называется (ставьвсегда вопрос: о чем говорится?), в тезисах – формулируется – (что именно об этомговорится?). Запись опорных мыслей текста важна, но полного представления опрочитанном на основании подобной записи не составишь. Важно осмыслить, как автордоказывает свою мысль, как убеждает в истинности своих выводов. Так возникаетконспект. Форма записи, как мы уже отметили, усложняется в зависимости от целейработы: план – о чем?; тезисы – о чем? что именно?; конспект – о чем? что именно? как?Конспект это краткое последовательное изложение содержания. Основу егосоставляет план, тезисы и выписки. Недостатки конспектирования: многословие,цитирование не основных, а связующих мыслей, стремление сохранить стилистическуюсвязанность текста в ущерб его логической стройности. Приступать к конспектированиюнеобходимо тогда, когда сложились навыки составления записи в виде развернутогоподробного плана.Форма записи при конспектировании требует особого внимания: важно, чтобысобственные утверждения, размышления над прочитанным, четко отделялись при записи.Разумнее выносить свои пометки на широкие поля, записывать на них дополнительныесправочные данные, помогающие усвоению текста (дата события, упомянутого авторами;сведения о лице, названном в книге; точное содержание термина). Если конспектируетсятекст внушительного объема, необходимо указывать страницы книги, которые охватываетта или иная часть конспекта.Для удобства пользования своими записями важно озаглавить крупные частиконспекта, подчеркивая заголовки. Следует помнить о назначении красной строки,стремиться к четкой графике записей - уступами, колонками. Излагать главные мыслиавтора и их систему аргументов - необходимо преимущественно своими словами,перерабатывая таким образом информацию,– так проходит уяснение ее сути. Мысль,фразы, понятые в контексте, могут приобрести более пространное изложение в записи. Нотекст оригинала свертывается, и студент, отрабатывая логическое мышление, учитьсявыделять главное и обобщать однотипные суждения, однородные факты. Кроме того,делая записи своими словами, обобщая, студент учится письменной речи.Знание общей стратегии чтения, техники составление плана и тезисов определяет итехнологию конспектирования
 Внимательно читать текст, попутно отмечая непонятные места, незнакомыетермины и понятия. Выписать на поля значение отмеченных понятий.
 При первом чтении текста необходимо составить его простой план,последовательный перечень основных мыслей автора.
 При повторном чтении текста выделять систему доказательств основныхположений работы автора.
 Заключительный этап работы с текстом состоит в осмыслении ранееотмеченных мест и их краткой последовательной записи.
 При конспектировании нужно стремиться выразить мысль автора своимисловами, это помогает более глубокому усвоению текста.
 В рамках работы над первоисточником важен умелый отбор цитат.Необходимо учитывать, насколько ярко, оригинально, сжато изложена мысль. Цитироватьнеобходимо те суждения, на которые впоследствии возможна ссылка как на авторитетноеизложение мнения, вывода по тому или иному вопросу.Конспектировать целесообразно не на отдельном листе, а в общей тетради на однойстранице листа. Оборотная сторона листа может быть использована для дополнений,
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необходимость которых выяснится в дальнейшем. При конспектировании литературыследует оставить широкие поля, чтобы записать на них план конспекта. Поля могут бытьиспользованы также для записи своих замечаний, дополнений, вопросов. При выступлениина семинаре студент может пользоваться своим конспектом для цитированияпервоисточника. Все участники занятия внимательно слушают выступления товарищей погруппе, отмечают спорные или ошибочные положения в них, вносят поправки,представляют свои решения и обоснования обсуждаемых проблем.В конце семинара, когда преподаватель занятия подводит итоги, студенты с учетомрекомендаций преподавателя и выступлений сокурсников, дополняют или исправляютсвои конспекты.
Рекомендации для подготовки к зачетуПри подготовке к зачетустудент внимательно просматривает вопросы,предусмотренные рабочей программой, и знакомиться с рекомендованной основнойлитературой. Основой для сдачи экзамена студентом является изучение конспектовлекций, прослушанных в течение семестра, информация, полученная в результатесамостоятельной работы в течение семестра.6.3. Критерии и шкала оценивания на основе БРС.

КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТ В БАЛЛАХ
Дан полный, в логической последовательностиразвернутый ответ на поставленный вопрос, где онпродемонстрировал знания предмета в полном объемеучебной программы, достаточно глубоко осмысливаетдисциплину, самостоятельно, и исчерпывающе отвечает надополнительные вопросы, приводит собственные примерыпо проблематике поставленного вопроса, решилпредложенные практические задания без ошибок

40

Дан развернутый ответ на поставленный вопрос, гдестудент демонстрирует знания, приобретенные налекционных и семинарских занятиях, а также полученныепосредством изучения обязательных учебных материаловпо курсу, дает аргументированные ответы, приводитпримеры, в ответе присутствует свободное владениемонологической речью, логичность и последовательностьответа. Однако допускается неточность в ответе. Решилпредложенные практические задания с небольшиминеточностями.

30-39

Дан ответ, свидетельствующий в основном о знаниипроцессов изучаемой дисциплины, отличающийсянедостаточной глубиной и полнотой раскрытия темы,знанием основных вопросов теории, слабосформированными навыками анализа явлений, процессов,недостаточным умением давать аргументированные ответыи приводить примеры, недостаточно свободным владениеммонологической речью, логичностью ипоследовательностью ответа. Допускается несколькоошибок в содержании ответа и решении практическихзаданий.

20-29

Дан ответ, который содержит ряд серьезных неточностей,обнаруживающий незнание процессов изучаемой 0-19
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предметной области, отличающийся неглубокимраскрытием темы, незнанием основных вопросов теории,несформированными навыками анализа явлений,процессов, неумением давать аргументированные ответы,слабым владением монологической речью, отсутствиемлогичности и последовательности. Выводы поверхностны.Решение практических заданий не выполнено, т.е. студентне способен ответить на вопросы даже при дополнительныхнаводящих вопросах преподавателя.
6.4. Описание дополнительных материалов и оборудования, необходимых длявыполнения проверочных заданий (при необходимости).
Для решения контрольных заданий обучающемуся разрешается использованиекалькулятора.

7. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сетиИнтернет
7.1. Основная литература
Корниенко, В. И. Командообразование : учебник для вузов / В. И. Корниенко. — Москва :Издательство Юрайт, 2025. — 291 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14723-0. —Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. —URL: https://urait.ru/bcode/568047 (дата обращения: 26.08.2025).
1.Событийное волонтерство : учебник для вузов / М. А. Мазниченко [и др.] ; под общейредакцией М. А. Мазниченко. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 155 с. — (Высшееобразование). — ISBN 978-5-534-14091-0. — Текст : электронный // Образовательная платформаЮрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/467777 (дата обращения: 11.09.2024).
1. Волонтерство в России: отечественный опыт и современность : монография /под науч. ред. В. И. Василенко, В. М. Зорина. - Москва : Издательский дом «Дело»РАНХиГС, 2020. - 400 с. - ISBN 978-5-85006-236-1. - Текст : электронный. - URL:https://znanium.com/catalog/product/1387014 (дата обращения: 21.09.2021). – Режимдоступа: https://znanium.com/read?id=3758132. Культура открытого города: волонтерство как ресурс городских проектов :материалы конференции / под редакцией А. А. Пронина, Л. Е. Петровой. —Екатеринбург : ЕАСИ, 2020. — 309 с. — ISBN 978-5-904440-71-8. — Текст : электронный// Лань : электронно-библиотечная система. — URL: Режим доступа:https://e.lanbook.com/book/158632

7.2. Дополнительная литература
1. Социальная психология труда: теория и практика. Том 2 / отв. ред. Л.Г. Дикая,А.Л. Журавлев. - Москва : Институт психологии РАН, 2010. - 422 с. - (Труды Институтапсихологии РАН). - ISBN 978-5-9270-0202-3. - Текст : электронный. Режим доступа:https://znanium.com/read?id=3477352. Васильковская, М. И. Социально-культурное творчество участниковмолодежных объединений в формировании института волонтерства : монография / М. И.Васильковская, В. Д. Пономарёв. — Кемерово : КемГИК, 2017. — 192 с. — ISBN 978-5-8154-0361-1. — Текст : электронный // Лань : электроннобиблиотечная система. — URL:Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/99328

https://urait.ru/bcode/568047
https://urait.ru/bcode/467777
https://znanium.com/read?id=375813
https://e.lanbook.com/book/158632
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3. Добровольчество и волонтерство в России: история и современность:Монография / Петрова Т.Э., Гарашко А.Ю., Черкасова Т.В.; Под ред. Петрова Т.Э. -М.:НИЦ ИНФРА-М, 2018. - 85 с. (Научная мысль)ISBN 978-5-16-107418-3 (online). -Текст : электронный. Режим доступа: https://znanium.com/read?id=3364334. Педагогика инклюзивного образования [Электронный ресурс]: учебник / Т.Г.Богданова [и др.] ; под ред. Н.М. Назаровой. - М.: ИНФРА-М, 2016. – 335 с. - ЭБСZnanium. com» - Режим доступа: https://znanium.com/read?id=148823
7.3. Нормативные правовые документы и иная правовая информация
1. Закон РФ "О занятости населения в Российской Федерации" от 19.04.1991 N1032-12. Федеральный закон «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»от 24.07.1998 № 125-ФЗ.3. ФЗ РФ от 11.08.95 №-135 ФЗ «О благотворительной деятельности иблаготворительных организациях»; 114. ФЗ РФ от 28.12.2013 №-442 ФЗ «Об основах социального обслуживания в РФ».
7.4. Интернет-ресурсы, справочные системы.

1. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система Консультант Плюс;2. http://www.garant.гu - Справочно-правовая система Гарант.

8. Материально-техническая база, информационные технологии, программноеобеспечение и информационные справочные системыМатериально-техническое обеспечение дисциплины включает в себя:- лекционные аудитории, оборудованные видеопроекционным оборудованием дляпрезентаций, средствами звуковоспроизведения, экраном;- помещения для проведения семинарских и практических занятий, оборудованныеучебной мебелью.Дисциплина поддержана соответствующими лицензионными программнымипродуктами: Microsoft Windows 7 Prof, Microsoft Office 2010, Kaspersky 8.2, СПС Гарант,СПС Консультант.Программные средства обеспечения учебного процесса включают:- программы презентационной графики (MS PowerPoint – для подготовки слайдов ипрезентаций);- текстовые редакторы (MS WORD), MS ECXEL – для таблиц, диаграмм.Вуз обеспечивает каждого обучающегося рабочим местом в компьютерном классев соответствии с объемом изучаемых дисциплин, обеспечивает выход в сеть Интернет.Помещения для самостоятельной работы обучающихся включают следующуюоснащенность: столы аудиторные, стулья, доски аудиторные, компьютеры сподключением к локальной сети института (включая правовые системы) и Интернет.Для изучения учебной дисциплины используются автоматизированнаябиблиотечная информационная система и электронные библиотечные системы:«Университетская библиотека ONLINE», «Электронно-библиотечная системаиздательства ЛАНЬ», «Электронно-библиотечная система издательства «Юрайт»,«Электронно-библиотечная система IPRbooks», «Научная электронная библиотекаeLIBRARY» и др.
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1. Вопросы к зачету:1.Понятие добровольчества (волонтерства), добровольческой (волонтерской)организации, организатора добровольческой (волонтерской) деятельности.2.Взаимосвязь добровольчества (волонтерства) с существенными и позитивнымиизменениями в личности человека.3.Государственная политика в области развития добровольчества (волонтерства).4.Возможности добровольчества (волонтерства) в решении вопросов местногозначения, социально-экономическом развитии регионов и достижении целейнационального развития.5.Цели и задачи добровольческой (волонтерской) деятельности.6.Формы и виды добровольческой (волонтерской) деятельности: разнообразие ивзаимное влияние.7.Историческое наследие и направления добровольчества.8.Развитие волонтерства в различных сферах жизнедеятельности.9.Циклы развития волонтерской деятельности.10.Виды, типы и цели добровольчества (волонтерства): разнообразие и взаимноевлияние.11.Механизмы и технологии добровольческой деятельности.12.Волонтерский менеджмент.13.Программы саморазвития личности в аспекте добровольчества.14.Социальное проектирование. Благотворительность.15.Организация работы с волонтерами: рекрутинг, повышение узнаваемостипроектов, работа со СМИ, обучение, оценка эффективности волонтерской деятельности.16.Границы ответственности добровольцев (волонтѐров), организаторовдобровольческой (волонтерской) деятельности и добровольческих (волонтерских)организаций.17.Мотивация волонтеров.18.Проблема и профилактика эмоционального выгорания.19.Сравнительный анализ мотивации стихийных волонтеров, эпизодическихволонтеров и волонтеров долгосрочных проектов.20.Диагностика мотивации волонтеров.21.Инновации в добровольчестве (волонтерстве) и деятельности социальноориентированных НКО.22.Формы, механизмы и порядки взаимодействия с органами власти разныхуровней.23.Взаимодействия с социально ориентированными НКО, органами власти иподведомственными им организациями: причины провалов и лучшие практики.24.Управление рисками в работе с волонтерами и волонтерскими организациями.

2. Тестовые материалы:
Тест № 1 (по истории добровольчества)

1. Когда в России появилось социальное явление – добровольчество?
o конец 19 века
o 50-е годы 20 века
o 80-е годы 20 века2. Первые российские некоммерческие благотворительные организации получилиименование?
o волонтерские
o неформальные
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o социальные3. Когда в Россию пришло понятие «волонтер»?
o 1990-е годы
o 2000-е годы
o 19 век4. В каком году в России благотворительность законодательно признана правовымвидом деятельности?
o 1997
o 2001
o 19955. На каких правовых актах основывается деятельность благотворительныхорганизаций в РФ?
o ФЗ «Об общественных объединениях»
o ФЗ «О благотворительной деятельности и благотворительныхорганизациях»
o ФЗ «О некоммерческих организациях»6. Что такое НКО?
o неформальные коммерческие организации
o непонятное какое-то определение
o некоммерческие организации7. Когда празднуют Международный День Добровольцев?
o последнее воскресенье ноября
o 5 декабря
o 29 февраля8. Назовите Всероссийскую консолидированную добровольческую акцию,проводимую каждую весну с 1997 года?Ответ: ______весенняя неделя добра____________________________
Тест № 2 (проверочный тест)

1. Какой год Организация Объединенных Наций объявила ГодомДобровольцев?
o 2000
o 2009
o 2001
o 20202. Отметьте страны, в которых не развивается добровольческое движение?
o Россия
o Япония
o Франция
o нет таких стран3. Добровольцы – это… (продолжите определение)
o граждане с доброй волей
o граждане, осуществляющие благотворительную деятельность в формебезвозмездного труда
o городские сумасшедшие
o граждане, добровольно идущие на косметические опыты4. Что такое United Way of America?
o благотворительный фонд, созданный как общая касса благотворительныхорганизаций Америки
o крупный коммерческий банк
o международная благотворительная организация
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o нет верного ответа5. Главные задачи Национального центра волонтерской работы вВеликобритании?
o развитие добровольчества
o реализация социальных проектов
o представление волонтерского движения в государственных и коммерческихструктурах, а также на политическом и международном уровнях
o нет верного ответа6. Получают ли заработную плату участники международных волонтерскихлагерей?
o Да
o Нет7. ДОО – это…
o добровольческие организации общественников
o добавочные общественные органы
o детские общественные объединения8. Можно ли поставить знак равенства между словами волонтер и доброволец?
o Да
o Нет9. Какие плюсы получают участники международных волонтерских лагерей?
o бесплатное питание и проживание
o заработную плату
o трудоустройство за границей
o интенсивную языковую практику10. Чем занимается организация Международная амнистия?
o рассмотрением судебных дел
o защитой прав человека во всех странах мира
o сбором средств на содержание судебных учреждений11. Детское общественное объединение – это…
o объединение детей по интересам
o студия, кружок, секция в учреждении дополнительного образования
o объединение молодых граждан совместной целью, интересами, увлечению исовместной деятельностью по их продвижению в обществе
o нет верного ответа12. Какими документами гарантируется деятельность ДОО?
o Конвенция о правах ребенка
o ФЗ «Об общественных объединениях»
o ФЗ «О государственной поддержке молодежных и детских общественныхобъединений»
o Конституция РФ13. В каком случае детское общественное объединение может стать детскойобщественной организацией?
o ни в каком
o по желанию руководителя
o регистрация в органах юстиции
o все ответы верные14. Можно ли в 15 лет стать учредителем детской общественной организации?
o Да
o Нет15. Назовите первое массовое детское движение в России?
o пионеры
o юные инспекторы дорожного движения
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o скауты
o тимуровцы16. Когда празднуют Всероссийский день ДОО?
o 19 мая
o 1 июня
o 4 июля
o 29 августа17. В каком году в России оформилось детское общественное движение –пионеры?
o 1909
o 1922
o 1990
o 198918. Какие крупные детские общественные объединения существуют сегодня вРоссии?
o «Союз пионерских организаций»
o «Юные коммунары»
o Скауты
o Общероссийская общественная организация «ДИМСИ»19. Социальный проект – это…
o план мероприятий
o программа действий, направленная на решение социальных проблем
o выборы в муниципальные органы власти
o нет верного ответа20. Назовите основное направление деятельности международной организации«Красный крест»?
o популяризация здорового образа жизни
o решение проблем бездомных животных
o защита международных памятников природы
o нет верного ответа

3. Открытые задания3.1.Теоретические задания с открытыми вопросами
3.1.1.Примеры тем групповых дискуссий:1. Волонтерство или благотворительность.2. Волонтерство – хороший или плохой опыт.
3.2.2.Тематика эссе:1. Медицинская и социальная модели инвалидности. Сегрегация и интеграция.2. Независимый образ жизни инвалидов. Основные концепции.3. Содержание понятия «ограничение жизнедеятельности.4. Социальная среда жизнедеятельности инвалидов и лиц с ограниченнымивозможностями: жилая, городская, образовательная, производственная,досуговая (творчество, физкультура и спорт).5. Проблемы инвалидности в современной России.
3.3.3.Тематика докладов:1. Основные теории и модели социальной работы с инвалидами.2. Участие общественности в решении проблем инвалидов.3. Понятие и организация доступной среды для людей с ограниченными
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возможностями и инвалидов.
3.3.4.Ответы на вопросы:1.Волонтерство и волонтерская деятельность: определения, подходы, проблемы2. Традиционные и инновационные технологии, техники и конкретные методики,используемые при исследовании проблем волонтерства и организации волонтерскойдеятельности.3. Основные категории и понятия волонтерства и волонтерской деятельности.4. Место волонтерства в общественной жизни и в сфере образования.5. Социальный аспект волонтерской деятельности.6. Социально-экономический аспект волонтерской деятельности.7. Морально-этический аспект волонтерской деятельности.8. Организационный аспект волонтерской деятельности в области образования.9. Предыстория волонтерского движения: Древний мир и Средние века.10. Становление волонтерского движения в Новое и Новейшее время.11. Предыстория и история волонтерского движения в России.12. Модели волонтерской деятельности: теоретико-методологический аспект.13. Организация волонтерской деятельности в странах Европы.14. Организация волонтерской деятельности в странах Америки.15. Организация волонтерской деятельности в странах Азии и Африки.16. Организация волонтеркой деятельности в Российской Федерации и странах СНГ.17. Нуждающиеся в волонтерской поддержке: определение, подходы, проблемы,типы и виды.18. Социально обездоленные: определение, подходы, проблемы, типы и виды.19. Волонтерство и социальная помощь населению в чрезвычайных ситуациях.20. Волонтерство и поддержка программ социального развития.21. Волонтерство и улучшение морально-психологического климата.22. Волонтерство и обеспечение социально значимых сфер жизнедеятельности.23. Нормативно-правовая база волонтерской деятельности: теоретикометодологическийаспект.24. Нормативно-правовая база волонтерской деятельности: международный уровень.25. Нормативно-правовая база волонтерской деятельности: национальный уровень.26. Нормативно-правовая база волонтерской деятельности: муниципальный ивнутриорганизационный уровни.27. Информационные технологии в волонтерской среде: теоретико- методологическийуровни.28. Источники информации в обеспечении волонтерской деятельности.29. Организация делопроизводства волонтерской группы и организации.30. Презентация деятельности волонтерской группы и организации.31. Модели организации деятельности волонтеров в области образования.32. Развитие волонтерского движения среди детей, юношей и взрослых33. Особенности подготовки волонтеров к деятельности в сфере инклюзии.34. Технология развития волонтерского движения в вузе35.Этапы разработки волонтерского проекта и условия привлечения волонтеров кпроекту.36. Проблемы распространения волонтерской деятельности.37. Технология формирования ценностного отношения к волонтерскойдеятельности у детей, юношей и взрослых
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3.2.Практические задания (задачи)3.2.1.Деловая игра:«Потерпевшие кораблекрушение»Представьте себе, вы дрейфуете на яхте в южной части Тихого океана. В результатепожара большая часть яхты и ее груза уничтожена. Яхта медленно тонет. Вашеместонахождение неясно из-за поломки основных навигационных приборов, но примерновы находитесь на расстоянии тысячи километров от ближайшей земли.Ниже дан список15 предметов, которые остались целыми и не поврежденными после пожара. Вдополнение к этим предметам вы располагаете прочным надувным плотом с веслами,достаточно большим, чтобы выдержать Вас, экипаж и все перечисленные ниже предметы.Имущество оставшихся в живых людей составляют пачка сигарет, несколько коробковспичек и пять сторублевых банкнот.1.Секстант.2. Зеркало для бритья.3.Канистра с 25 литрами воды.4.Противомоскитная сетка.5.Одна коробка с армейским рационом.6.Карты Тихого океана.7.Надувная плавательная подушка.8.Канистра с 10 литрами нефтегазовой смеси.9.Маленький транзисторный радиоприемник.10.Репеллент, отпугивающий акул.11.Два квадратных метра непрозрачной пленки.12.Один литр рома крепостью 80%.13.450 метров нейлонового каната.14.Две коробки шоколада.15.Рыболовная снасть.
3.2.2.Тематика групповых и/или индивидуальных проектов:1. «Доступная среда» - жизнедеятельность в городе Волгоград (на выбор: любой другойгород РФ)2. Социальная реклама как способ обратить внимание на проблемы городской среды3. Волонтерство в Волгоградской области (на выбор: любой другой субъект РФ)
3.2.3.Практическое задание:Задание: Разработать кейс, отражающий добровольческие практики по следующимнаправлениям:- добровольчество в области профилактики социального сиротства;- добровольчество в области социальной адаптации людей с ОВЗ и их родственников;- добровольчество в области благоустройства и экологии;- добровольчество в области дополнительного образования детей и молодежи.
4.Ключ к тестам: http://www.orionnvkz.ru/e107_files/files/news/testdobro.pdf
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