
Федеральное государственное бюджетное образовательное
учреждение высшего образования

«РОССИЙСКАЯ АКАДЕМИЯ НАРОДНОГО ХОЗЯЙСТВА 
И ГОСУДАРСТВЕННОЙ СЛУЖБЫ 

ПРИ ПРЕЗИДЕНТЕ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ» 

Волгоградский институт управления - филиал
Факультет государственного и муниципального управления

Кафедра социологии, общей и юридической психологии

УТВЕРЖДЕНА
учёным советом

Волгоградского института управления –
филиала РАНХиГС

Протокол №13 от 27.04.2026 г.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ, 

Б1.В.ДЭ.09.02 «СОЦИОЛОГИЯ МАССОВОЙ КОММУНИКАЦИИ»
______________________________________________________________

(код и наименование дисциплины)

39.03.01 Социология
______________________________________________________________

(код, наименование направления подготовки /специальности)

Социальная структура, социальные институты и 
процессы_______________________________________________________________

(наименование образовательной программы)

Очная
_______________________________________________________________

(форма (формы) обучения)

Год набора –2026 г.

Волгоград, 2026 г.



Автор–составитель РПД:

Доцент кафедры
социологии, общей и

юридической психологии С.Г. Лагутин

Заведующий кафедрой 
социологии, общей и
юридической психологии                       Хрипунова С. В.

Рабочая программа дисциплиныБ1.В.ДЭ.09.02 «Социология массовой коммуникации» одобрена 
на заседании кафедры социологии, общей и юридической психологии. Протокол от 24 апреля 
2026 г. № 9

2



Рабочая программа дисциплины

СОДЕРЖАНИЕ

1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми 
результатами освоения образовательной программы
2. Объем и место дисциплины в структуре образовательной программы
3. Содержание и структура дисциплины 
4. Типы оценочных материалов, показатели и критерии их оценивания
5.  Формы аттестации,  типовые  оценочные  материалы для  текущего  контроля  успеваемости 
обучающихся, критерии и шкалы оцениванияпо контрольным точкам
6.  Формы  промежуточной  аттестации,  критерии  и  шкала  оценивания,  типовые  оценочные 
материалы по дисциплине 
7. Методические материалы по освоению дисциплины
8. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
9.  Материально-техническая база,  информационные технологии,  программное обеспечение и 
информационные справочные системы

3



1.  Перечень  планируемых  результатов  обучения  по  дисциплине,  соотнесенных  с 
планируемыми результатами освоения программы

1.1.  ДисциплинаБ1.В.ДЭ.09.02  «Социология  массовой  коммуникации»  обеспечивает 
формирование  у  обучающихсяследующих  универсальных,  общепрофессиональных  и 
профессиональных компетенций:

ОТФ/ТФ и 
реквизиты 
ПС
(при 
наличии)**

Код 
компетенции 
**

Наименован
ие
Компетенции 
**

Код индикатора 
достижения 
компетенций **

Наименование 
индикатора 
достижения 
компетенций **

Образовател
ьный 
результат**

ПКс
-3

Способностьиг
отовностьюкпл
анированию 
иосуществлени
ю 
проектныхрабо
т  в  области 
изученияобщес
твенного 
мнения,организ
ацииработы
маркетинговых
служб

ПКс-3
.4

Способность  и 
готовность  к 
осуществлению 
проектных  работ  в 
области 
организации работы 
маркетинговых 
служб

Знает
З1

о 
коммуникациях, 
массовой 
коммуникации; 
З2.  о  средствах 
массовой 
коммуникации; 
З3.  о  моделях 
массовой 
коммуникации; 
З4.  о  функциях 
средств 
массовой 
коммуникации 
в обществе.
Умеет
У1. 
анализировать  и 
систематизирова
ть  информацию 
о  массовой 
коммуникации; 
У2.  оценивать 
эффективность 
массовой 
коммуникации и 
влияние  средств 
массовой 
коммуникации 
на 
формирование 
общественного 
мнения; 
У3. видеть связь 
между 
состоянием 
массовой 
коммуникации и 
деятельностью 
маркетинговых 
служб.
Владеет
В1.  навыками 
работы  с 
целевой 
аудиторией 
массовой 
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коммуникации, 
использования 
результатов 
данной  работы 
для разработки и 
реализации 
проектов  в 
области 
изучения 
общественного 
мнения, 
организации 
работы 
маркетинговых 
служб

* Дисциплина может формировать компетенцию полностью или частично.
**Должно соответствовать Приложению 1 к образовательной программе

2. Объем и место дисциплины в структуре образовательной программы

УчебнаядисциплинаБ1.В.ДЭ.09.02«Социологиямассовойкоммуникации»принадлеж
иткблокувариативнаячасть,дисциплинаповыбору.Всоответствиисучебным  планом,  по 
очной  форме  обучения  дисциплина  осваивается  в  8  семестре, 
общаятрудоемкостьдисциплины взачетных единицахсоставляет 2 ЗЕ(72часа).

Поочнойформеобученияколичествоакадемическихчасов,выделенныхнаконтактную
работуспреподавателем – 42часов(лекции –  18  часов;  практические  занятия  –  20  часа, 
Каттэк – 4 часа), насамостоятельнуюработуобучающихся– 30 часов.

Формапромежуточнойаттестациивсоответствиисучебнымпланом–зачет.

3. Содержание и структура дисциплины
3.1 Структура дисциплины

Очная форма обучения

№ 
п/п

Наименова
ние  тем  и 
(или) 
разделов

В
С
Е
Г
О

Объем дисциплины, ак.час
Форм
а
текущ
его  
контр
оля 
успев
аемос
ти, 
проме
жуточ
ной 
аттест
ации

Контактная работа обучающихся
с преподавателем по видам учебных занятий

Самостоятельная 
работа

Период теоретического обучения

Период 
промежуточной 
аттестации 
(сессия)

Занятия 
лекционн
ого типа

Занятия 
семинарского 
типа

И
К

К
С
Р

КЭ Каттэк

К
о
н
т
р
о
л
ь

СРк
р

СРэк СР
Л/
ДО
Т

ВЛ ЛР
ПЗ/
ДОТ

Тем
а 1

С
оц
ио
ло
ги

8 2 4 2 О
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че
ск
ое 
из
уч
ен
ие 
м
ас
со
во
йк
о
м
м
ун
ик
ац
ии

Тем
а 2

Концепции 
массовой 
коммуникац
ии  в 
западнойсоц
иологии

8 2 4 2 О,Р

Тем
а 3

Массоваяком
муникацияка
ксистема

6 2/2 2 О

Тем
а 4

Моделимассо
войкоммуник
ациииеефунк
ции

6 2 2 2 О,Т

Тем
а 5 

Печатныесре
дствамассово
йкоммуникац
ии

6 2 2 2 О,Р 

Тем
а 6

Вещательные
средствамасс
овойкоммуни
кации

6 2 2 2 О,Р

Тем
а 7

Аудиовизуал
ьныемедиа 8 2 2/2 2 О,Т

Тем
а 8

Интернет
–
современ
ноекомму
никацион
ноепрост
ранство

6 2 4 О,Р

Тем
а 9

Анализсодер
жаниямассов
ойкоммуника
ции

8 2 2 4 О,Р

Тем
а 10

Медиасредаи 
медиакульту
ра 
современног
ообщества

8 2 2 4 О,Р

Тем
а11

Осн
овн
ые 
нап
рав
лен
ия 

8 2 2 4 О,Т
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эмп
ири
ческ
ихи
ссле
дов
ани
йма
ссов
ойк
омм
уни
кац
ии

Промежуточн
ая аттестация

4 4
Заче
т

Ит
ого

72 18 20/4 4 30

Л  –  лекции  -  занятия,  предусматривающие  преимущественную  передачу  учебной  информации  обучающимся 
педагогическими  работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных программ на иных условиях,).
ВЛ – видео лекции.
ЛР – лабораторные работы.
ПЗ – практические занятия (за исключением лабораторных работ).
ИК – индивидуальные консультации.
КСР – контроль самостоятельной работы
КЭ – консультации перед экзаменом
Каттэк – контактная работа на аттестацию в период экзаменационных сессий
Контроль - контактная работа на аттестацию в период экзаменационных сессий для заочной формы обучения 
СРкр – самостоятельная работа на подготовку курсовой работы/ курсового проекта.
СРэк – самостоятельная работа на подготовку к экзамену.СР – самостоятельная работа в семестре на подготовку к  
учебным занятиям
Примечание: формы текущего контроля успеваемости: опрос (О), тестирование (Т), реферат 
(Р), ситуационная задача (СЗ), решение задач (З)
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3.2 Содержание дисциплины 

Тема1.Социологическоеизучениемассовойкоммуникации. ПКс-3.4

Роль и значение массовой коммуникации в современном мире. Понятия коммуникации 
иинформации.Межличностная,массовая,непосредственнаяиопосредованнаякоммуникация. 
Модели  массовой  коммуникации  (модель 
максимального/минимальногоэффекта,модель«спиральмолчания»идр.).Взаимосвязьпонятий«к
оммуникация»,

«общение»и«общественноемнение».Рольсредствмассовойкоммуникациивформировани
иобщественногомнения.Становлениемассмедиа.Предметсоциологиимассовой  коммуникации. 
Теория   массовой   коммуникации   как 
междисциплинарнаяобластьисследования.Отличиемассовойкоммуникацииотмассмедиа.Функ
циисистемымассовых коммуникацийв обществе.

Тема2.Концепциимассовойкоммуникациивзападнойсоциологии. ПКс-3.4

Структурно-
функциональнаятрадициявизучениимассовойкоммуникациивамериканскойсоциологиив  1940-
х  -  60-х  годах  ХХ  в.  (Р.Мертон,П. 
Лазарсфельд,Г.Лассуэл).СМКкаксамоуправляющаясяисамокорректирующаясяподсистема,дей
ствующая в  конкретных политических и  институциональных условиях.  Критическаятеория 
функционирования  медиа:  Франкфуртская  школа  (Т.  Адорно,  М.  Хоркхаймера, 
Г.Маркузе).РольСМИвсимволическомнасилиииманипуляции.Основныеидеиработы

«Диалектика  просвещения»  Т.Адорно  и  М.Хоркхаймера.  Г.Маркузе  и  его  работа
«Одномерныйчеловек».РольСМКвискусственномформированиисоциальногосогласия.

Массмедиакаксредствоконструированияреальности(Н.Луман).Теорииинформационногообщес
тва(Д.Белл,М.Кастельс).КонцепцияГербертаМаршаллаМаклюэна.  Концепция  Д.  МакКуэйла. 
Массмедиавпостмодернизме.

Тема3. Массоваякоммуникация каксистема. ПКс-3.4
Характеристики различных способов передачи информации. Проблема объективности 

впередачефактовисообщений,субъективностиихтрактовкикоммуникатором.Оформление 
массовой  коммуникации  как  социального  института.  Структурные 
элементысистемы:реальность-общество,отправитель-коммуникатор,сообщение-текст,канал-
средство,получатель-массовоеобщество,эффект-цель.Содержаниепроцессовкоммуникациив 
массовом обществе.

Тема4. Модели массовойкоммуникации и еефункции. ПКс-3.4
Социально-

экономические,политические,культурологическиеитехнологическиефакторы,определяющиеро
льмассовойкоммуникациивсовременноммире.Моделикоммуникации.Двухступенчатаямодельк
оммуникации.Спиральмолчания.Трансмиссионная  модель  коммуникации.  Ритуальная 
(обрядовая) модель коммуникации.Модель рекламы. Кодирование и декодирование дискурсов 
медиа: модель восприятия.Модели коммуникации в массовойкультуре. МоделиЮ. Лотмана, 
Дж. Фиске, У. Экоидр.

Тема5.Печатные средствамассовойкоммуникаци. ПКс-3.4
ИоганГутенбергиеговкладвмассовуюкоммуникацию.Коммуникативнаяограниченность

рукописи.Книга:отмежличностнойкоммуникациикмассовой,отиндивидуальногосознаниякобщ
ественному.Медиакактекст.Кодированиеидекодирование.  Закрытость  и  открытость  текстов. 
Нарратив. Чтение – вид социальнойпрактики.Основныетенденциивобластичтения.

Пресса в социологическом дискурсе:  как общественный институт,  который работает 
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повектору«снизувверх»иструктурируетсяподвоздействиемпотребительскогоспроса,профессио
нальных  качеств  журналистов,  конкуренции  между  различными  источникамиинформации; 
пресса  как  общественный  институт,  работающий  по  вектору  «сверху 
вниз»(инструментконтроля)иструктурируетсяподвоздействиеминтересовсобственника,реклам
одателя,государства и культурной элиты.

Тема6.Вещательныесредствамассовойкоммуникации. ПКс-3.4
Радио  и  телевидение  –  вещательные  медиа.  Отличие  вещательных  медиа  от 

тиражных.Социальныеусловияфункционированиявещательныхмедиа.Социальнаяисторияиоб
щественная значимость радио.Начало коммерческогорадиовещаниявРоссии.Развитие

«нишевого»  радиовещания.  Ведущие  радиовещательные  корпорации  России. 
Основныетрендыотечественногорадиовещания.Технологическиеинновацииврадиоиндустрии.
Достоинства Интернет для радио.

Тема7.Аудиовизуальныемедиа. ПКс-3.4
Киноителевидениекакаудиовизуальноемедиа.Рольаудиовизуальныхсредствкоммуникац

иивсовременномобществе.Кинокакинституткоммуникации.Моделисоциальногофункциониров
аниякино:государственно-монополистическаяирыночная.Кинокак  институт  пропаганды. 
Кинокак бизнес.

Возникновение,  становление  и  развитие  телевидения  как  социального  института. 
Этапмассового  эфирного  телевидения.  Современный  этап  цифрового 
диверсифицированногомногоканальноготелевизионноговещания.Моделисоциальногофункцио
нированиятелевидения:  общественное  телевидение,  коммерческое  и  государственное. 
Особенностиразличныхмоделейфункционированиятелевидения.

Тема 8. Интернет –современноекоммуникационноепространство. ПКс-3.4
Интернет  как  пространство  свободной  коммуникации.  Линейная  коммуникация, 

массоваякоммуникация,вебкоммуникация.ВидыкоммуникациивИнтернете.Эволюциятелеком
муникаций.СоциальныепоследствияраспространенияИнтернета,социальныемедиа.Созданиеед
иногомедийногопространства.Интернеткакпубличнаясфера.Интернет  и  электронные 
информационно-поисковые системы. Электронная почта, спам,рассылка новостей. Аудитория 
Интернет,  Интернет-потребление.  Технология  измеренияаудиторииИнтернет.  Объемы 
аудиторииИнтернет и ее структура

Тема9.Анализсодержаниямассовойкоммуникации. ПКс-3.4
Проблема значения и знака. Типы и организация знаков. Денотат и коннотат. Миф и 

егоструктура.  Дж.Фиске  о  тексте  медиа  сообщения.  Полисемичность  и 
интертекстуальностьсообщенийСМИ.Открытостьизакрытостьтекста(У.Эко).Реальностьитекст.
Кодированиеидекодирование(Холл).Наративныеформысоциальнойкоммуникации.Дискурс,ста
новлениедискурсногоанализа(В.Пропп).Диспозиционныйподходкречевомуповедению(Ч.Морр
ис).Контент-анализ.Интент-анализдискурса.Семиотический концепт.

Тема10.Медиасредаимедиакультурасовременногообщества. ПКс-3.4
Понятиемедиасреды.Медиасредароссийскогообществаиконкуренциявней.Содержание 

медиасреды.  Проблемы  медиапотребления.  Социальная  роль  масс-медиа 
идовериеобществакним. Медиакультурасовременного российского общества

Понятие  медиакультуры.  Роль  медиакультуры  как  посредника  между  властью, 
обществомиличностью.Глобальная, общероссийскаяи региональная медиасреда.

Социальные  функции  медиакультуры.  Модели  развития  медиакультуры  как 
социальногоинститута.
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Тема11.Основныенаправленияэмпирическихисследованиймассовойкоммуникаци
и. ПКс-3.4

Количественныеисследованиявсоциологиимассовойкоммуникации.Качественныеиссле
дованиямассовойкоммуникации:анализтекста,интервью,исследованиясиспользованиеместеств
енно-научныхметодов.Изучениеаудиториимассовойкоммуникации.Маркетинговые 
исследованиякоммуникативного поведения.

4. Типы оценочных материалов, показатели и критерии оценивания

4.1.  Оценочные  материалы  по  дисциплине  (наименование)  входят  в  состав  оценочных 
материалов  по  образовательной  программе.  Совокупность  оценочных  материалов  по  всем 
дисциплинам  (модулям)  образовательной  программы  составляет  фонд  оценочных  средств 
(далее  –  ФОС).  ФОС  используется  при  проведении  текущего  контроля  успеваемости  и 
промежуточной  аттестации  обучающихся  с  целью  оценивания  достижения  обучающимися 
планируемых результатов обучения. 
4.2. ФОС разработан как комплекс проверочных заданий различного типа и уровня сложности, 
включает  критерии  и  шкалы  оценивания,  а  также  «ключи»  правильных  ответов.   ФОС 
формируется  как  отдельный  документ  и  хранится  в  электронном  виде,  доступ  к  ФОС 
предоставлен ограниченному кругу лиц.
4.3.  Для  самостоятельной  работы  обучающихся  при  подготовке  к  текущему  контролю 
успеваемости  и  промежуточной  аттестации  в  рабочих  программах  дисциплин  размещены 
типовые  проверочные  задания,  которые  можно  условно  разделить  на  задания  закрытого, 
комбинированного и открытого типов. 
Задания закрытого типа — это тестовые задания, в которых каждый вопрос сопровождается 
готовыми  вариантами  ответов,  из  которых  необходимо  выбрать  один  или  несколько 
правильных.
Задания  комбинированного  типа  –  это  тестовые  задания,  в  которых  каждый  вопрос 
сопровождается  готовыми  вариантами  ответов,  из  которых  необходимо  выбрать  один  или 
несколько правильных и обосновать свой выбор.
Задания открытого типа — это задания, в которых на каждый вопрос должен быть предложен 
развернутый обоснованный ответ.
В зависимости от типа задания рекомендованы определенная последовательность выполнения и 
система оценивания выполнения заданий.

4.4. Типы заданий, сценарии выполнения, критерии оценивания
 

ТИП ЗАДАНИЯ ИНСТРУКЦИЯ СЦЕНАРИИ ВЫПОЛНЕНИЯ
Задание  закрытого 
типа  с  выбором 
одного  правильного 
ответа  из  нескольких 
вариантов 
предложенных

Прочитайте  текст, 
выберите 
правильный ответ

1.Внимательно прочитать текст задания и понять, 
что в качестве ответа ожидается только один из 
предложенных вариантов.
2.  Внимательно  прочитать  предложенные 
вариант-ты ответа.
3. Выбрать один верный ответ.
4. Записать только номер (или букву) выбранного 
варианта ответа (например, 3 или В). 

Задание  закрытого 
типа  на  установление 
соответствия

Прочитайте  текст  и 
установите 
соответствие  

1.Внимательно прочитать текст задания и понять, 
что в качестве ответа ожидаются пары элементов.
2. Внимательно прочитать оба списка: список 1 – 
вопросы, утверждения, факты, понятия и т.д.; 
список 2 – утверждения, свойства объектов и т.д. 
3. Сопоставить элементы списка 1 с элементами 
списка 2, сформировать пары элементов. 
4.  Записать  попарно  буквы  и  цифры  (в 
зависимости  от  задания)  вариантов  ответа 
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(например, А1 или Б4). 
Задание  закрытого 
типа  с  выбором 
нескольких 
правильных  ответов 
из  нескольких 
вариантов 
предложенных 
 

Прочитайте  текст, 
выберите 
правильные ответы

1.Внимательно прочитать текст задания и понять, 
что  в  качестве  ответа  ожидается  несколько 
правильных ответов из предложенных вариантов.
2.  Внимательно  прочитать  предложенные 
вариант-ты ответа.
3. Выбрать несколько правильных ответов.
4.  Записать  только  номера  (или  буквы) 
выбранного варианта ответа (например, 1 4 или А 
Г). 

Задание  закрытого 
типа  на  установление 
последовательности

Прочитайте  текст  и 
установите 
последовательность

1.  Внимательно  прочитать  текст  задания  и 
понять,  что  в  качестве  ответа  ожидается 
последовательность элементов.
2.  Внимательно  прочитать  предложенные 
варианты ответа.
3.  Построить  верную  последовательность  из 
предложенных элементов.
4.  Записать  буквы/цифры  (в  зависимости  от 
задания)  вариантов  ответа  в  нужной 
последовательности (например, БВА или 135).

Задание 
комбинированного 
типа  с  выбором 
одного  правильного 
ответа  из 
предложенных  и 
обоснованием выбора

Прочитайте  текст, 
выберите 
правильный  ответ  и 
запишите 
аргументы, 
обосновывающие 
выбор ответа 

1.Внимательно прочитать текст задания и понять, 
что в качестве ответа ожидается только один из 
предложенных вариантов.
2.  Внимательно  прочитать  предложенные 
варианты ответа.
3. Выбрать один верный ответ.
4. Записать только номер (или букву) выбранного 
варианта ответа.
5.  Записать  аргументы,  обосновывающие  выбор 
ответа (например, 4 текст обоснования). 

Задание  открытого 
типа  с  развернутым 
ответом

Прочитайте  текст  и 
запишите 
развернутый 
обоснованный ответ

1. Внимательно прочитать текст задания и понять 
суть вопроса. 
2.Продумать логику и полноту ответа. 
3.Записать  ответ,  используя  четкие  компактные 
формулировки. 
4.В случае расчетной задачи, записать решение и 
ответ

4.5. Общая шкала оценивания результатов текущего контроля успеваемости и промежуточной 
аттестации обучающихся с применением БРС

Итоговая  балльная 
оценка

Традиционная система
Бинарная 
система

ECTS
Для 
традиц
ионной 
систем
ы

Для 
бинарной 
системы

95-100
Отлично

Зачтено
А P/ Passed

85-94 B P/ Passed
75-84 Хорошо C P/ Passed
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65-74 D P/ Passed
55-64 Удовлетворительно E P/ Passed
0-54 Неудовлетворительно Не зачтено F F/Failed

Соотношение баллов за текущий контроль успеваемости и промежуточную аттестацию, а также 
повторную промежуточную аттестацию:

Максимальная  сумма 
баллов  за  текущий 
контроль успеваемости

Максимальная  сумма 
баллов  за 
промежуточную 
аттестацию

Максимальная 
итоговая балльная 
оценка

Максимальная 
сумма  баллов  за 
повторную 
промежуточную 
аттестацию

60 баллов 40 баллов 100 баллов 100 баллов

5.  Формы  аттестации,  типовые  оценочные  материалы  для  текущего  контроля 
успеваемости обучающихся, критерии и шкалы оценивания по контрольным точкам

5.1.  В  ходе  реализации  дисциплины  используются  следующие  формы  текущего  контроля 
успеваемости обучающихся (в том числе, задания к контрольным точкам):

№п/п Наименованиетем(разделов)
Методы 

текущегоконтроляуспе
ваемости

Очнаяформа

Тема1
Социологическое  изучение 
массовойкоммуникации

Устныйопрос

Тема2
Концепции  массовой  коммуникации  в 
западнойсоциологии

Устныйопрос,реферат

Тема3 Массоваякоммуникациякаксистема Устныйопрос

Тема4
Моделимассовойкоммуникациииеефункции Устный  опрос, 

письменныйтес
т

Тема5 Печатныесредствамассовойкоммуникации Устныйопрос,реферат
Тема6 Вещательныесредствамассовойкоммуникации Устныйопрос,реферат

Тема7
Аудиовизуальныемедиа Устный  опрос, 

письменныйтес
т

Тема8
Интернет–
современноекоммуникационноепространств
о

Устныйопрос,реферат

Тема9 Анализсодержаниямассовойкоммуникации Устныйопрос,реферат

Тема10
Медиасредаи  медиакультура 
современногообщества

Устныйопрос,реферат

Тема11
Основные  направления 
эмпирическихисследованиймассовойк
оммуникации

Устный  опрос, 
письменныйтес
т

5.2.  Типовые оценочные материалы для текущего контроля успеваемости обучающихся (вне 
контрольных точек):

Вопросы для проведения опроса на занятиях

Типовые  оценочные  материалы  по  теме  1.  Социологическое  изучение 
массовойкоммуникации. ПКс-3.4

Вопросыустного опроса:
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1. Понятие  о  коммуникации  и  информации.  Роль  и  значение  массовой  коммуникации 
всовременноммире.
2. Становление  социологии  массовойкоммуникации,  ее  объект  и  предмет. 
Становлениемассмедиа.
3. Базовыесоставляющиесоциокоммуникации.
4. Межличностная,массовая,непосредственнаяиопосредованная коммуникация.
5. Основныевидысоциальнойкоммуникации.

Типовыеоценочныематериалыпотеме2.Концепциимассовойкоммуникациивзападной 
социологии. ПКс-3.4

Вопросы для проведения опроса на занятиях

1. (20-30-ые годы ХХ века). Микро- и макроуровневые теории политико-
коммуникационныхпроцессов.Теории«волшебнойпули»(imageofmagicbullet)и
«подкожной иглы»или«шприца». У.Липманиего работа«Общественноемнение».
2. (40-60-ыегодыХХвека).РаботыП.Лазарсфельда,Б.БерельсонаиЭ.Кэмпбэлла.Структурно-
функциональная традиция (Р.Мертон, П. Лазарсфельд). Концепция
«когнитивногодиссонанса»Л.Фестингера.«Теорииполезностииудовлетворенияпотребностей»Э. 
Кацаидр.
3. Критическаятеорияфункционированиямедиа(Франкфуртскаяшкола),«Диалектикапросвеще
ния».«Индустриякультуры» Т.Адорнои М. Хоркхаймера.
4. Теорииинформационногообщества(Д.Белл,М.Кастельс).
5. Массмедиавпостмодернизме:Ж.Бодрияр,Г.Дебор идр.
Темырефератов:
1. ГарольдЛассуэл«Структураифункции коммуникации вобществе»;
2. КонцепцияГербертаМаршаллаМаклюэна.
3. КонцепцияД.МакКуэйла,егоработа«Массоваякоммуникацияиобщественныйинтерес:квоп
росуо социальнойтеорииструктурыифункционированиямедиа».
4. Массмедиа как средствоконструированияреальности(Н.Луман)

Типовые оценочные материалы по теме 3. Массовая коммуникация как система. ПКс-3.4
Вопросы для проведения опроса на занятиях

1. Оформлениемассовойкоммуникациикаксоциальногоинститута.
2. Проблема  объективности  в  передаче  фактов  и  сообщений,  субъективности 
ихтрактовкикоммуникатором.
3. Содержаниепроцессовкоммуникациивмассовомобществе
4. Функции  системы  массовой  коммуникации  в  массовом  обществе.  Конкретно-
исторический характерфункцийСМК.
5. Социально-экономические,  политические,  культурологические  и 
технологическиефакторы,определяющие рольмассовойкоммуникациивсовременноммире.

Типовыеоценочныематериалыпотеме4.Моделимассовойкоммуникациииеефункции. 
ПКс-3.4

Вопросы для проведения опроса на занятиях

1. Моделикоммуникации:линейнаямодель.
2. Двухступенчатаямоделькоммуникации.
3. Спиральмолчания.
4. Трансмиссионнаямоделькоммуникации.Другие моделикоммуникации.
Тест:
Вопрос 1.Когда возникли массовые коммуникации?1.1.Свозникновением человечества.
1.2. Когда человек изобрелязык
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1.3. С возникновениемкнигигазет
1.4. В 21 веке
Вопрос  2.  Какой  наиболее  важный  критерий  построения  информационного  общества?
2.1.Появление компьютеров
2.2.Доля информационных продуктов в ВВП2.3.Возрастаниеролиинформациивобществе
Вопрос  3.Есть  ли  различия  между  «авторитарной»  и  «тоталитарной»  теориями  МК?
3.1.Существенныхразличий нет
3.2. Имеются некоторыеразличия
3.3. Естьпринципиальныеразличия
Вопрос 4.К какой теории относится понятие «четвертая власть»?\4.1.Ктеории неограниченного 
влиянияСМК
4.2.Ктеорииактивной аудитории4.3.КлибертарианскойтеорииСМК
Ответы навопросытеста: 1.3; 2.3; 3.2;4.1.

Типовые оценочные материалы по теме 5.  Печатные средства массовойкоммуникации. 
ПКс-3.4

Вопросы для проведения опроса на занятиях

1. Коммуникативная  ограниченность  рукописи.  Книга:  от  межличностной 
коммуникациикмассовой,от индивидуального сознаниякобщественному.
2. Медиа  как  текст.  Кодирование  и  декодирование.  Закрытость  и  открытость 
текстов.Нарратив.
3. Чтение–видсоциальной практики.Основныетенденциивобласти чтения.
4. Основныепрогнозыразвитияпечатныхмедиа.
Темырефератов:
1. ИоганГутенберг иего вклад вмассовую коммуникацию.
2. Принципсвободыпечати:прошлоеи настоящее.

Типовыеоценочныематериалыпотеме6.Вещательныесредствамассовойкоммуникации. 
ПКс-3.4

Вопросы для проведения опроса на занятиях

1. Радиоителевидениекаквещательныемедиа.Отличиевещательныхмедиаоттиражных.
2. Социальнаяисторияиобщественнаязначимостьрадио.
3. НачалокоммерческогорадиовещаниявРоссии.
4. Основныетрендыотечественногорадиовещания.
5. Radioindex: описание проекта
6. Показатели аудитории радио
Темырефератов:
1. Развитие «нишевого» радиовещания.
2. Ведущие радиовещательныекорпорацииРоссии
3. Интернет-радио:историяпоявленияи современноесостояние

Типовые оценочные материалы по теме 7. Аудиовизуальные медиа. ПКс-3.4
Вопросы для проведения опроса на занятиях

1. Кинокак институт коммуникации.
2. Модели  социального  функционирования  кино:  государственно-монополистическая 
ирыночная.
3. Возникновение,становление иразвитиетелевидениякаксоциальногоинститута.
4. Модели  социального  функционирования  телевидения:  общественное 
телевидение,коммерческоеи государственное.
5. Технологияизмерениятелевизионнойаудитории.
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6. Основныепоказатели телесмотрения.
Тест:
Вопрос  1.Сколько  свойств  символической  реальности  описывается  в  теории  культивации?
1.1.Два
1.2. Три
1.3. Четыре1.4.Пять1.5.Болеепяти
Вопрос  2.В  чем  главное  различие  между  теориями  неограниченного  и 
ограниченноговлиянияСМИ?
2.1.В широте охвата аудитории информацией2.2.Ввоздействии на аудитории
Вопрос  3.Кого  следует  относить  к  активной  аудитории?
3.1.Тех,ктозатрачиваетмноговременинаСМК3.2.Тех,  кто  избирательно  относится  к 
информации3.3.Тех,ктоэмоцинально реагируетнаинформацию
Вопрос  4.Что  можно  измерить  с  помощью  метода  семантического  дифференциала?
4.1.Качествосодержания информации
4.2.Количествоинформациивтексте4.3.Субъективноеотношениекинформации
Ответы навопросытеста: 1.3; 2.2; 3.2;4.3.

Типовые  оценочные  материалы  по  теме  8.  Интернет  как 
современноекоммуникационноепространство. ПКс-3.4

Вопросы для проведения опроса на занятиях

1. Интернет как пространство свободной коммуникации. Виды коммуникации вИнтернете.
2. Эволюция телекоммуникаций.
3. Понятиеоновых медиа.Принципинтерактивностивработе новыхмедиа.
4. Блогии вики. Гипертекстоваяорганизация содержания.
5. Интернет  и  электронные  информационно-поисковые  системы.  Электронная 
почта,спам,рассылка новостей.
6. Аудитория  Интернет,  технология  измерения  аудитории  Интернет.  Объемы 
аудиторииИнтернет иее структура.
7. Электроннаяпереписка, онлайновыеигры,социальные сетикакразновидностиСМС.
Темырефератов:
1. Социальныемедиаисоздание единогомедийного пространства.
2. Социальныепоследствияразвитияновыхмедиа ираспространения Интернета
3. Интернет-потребление.

Типовые  оценочные  материалы  по  теме  9.  Анализ  содержания 
массовойкоммуникации.ПКс-3.4

Вопросы для проведения опроса на занятиях

1. Проблемазначения и знака. Типыи организациязнаков.
2. Дж.Фискеотексте медиа сообщения.
3. Полисемичностьиинтертекстуальность сообщенийСМИ.
4. Открытостьизакрытостьтекста(У.Эко).Реальностьитекст.Кодированиеидекодирование 
(Холл).
5. Наративныеформысоциальнойкоммуникации.Дискурс,становлениедискурсногоанализа.
Темырефератов:
1.Диспозиционный подход к речевому поведению (Ч.Моррис).2.Интент-анализдискурса.

Типовые  оценочные  материалы  по  теме  10.  Медиасреда  и 
медиакультурасовременногообщества. ПКс-3.4

Вопросы для проведения опроса на занятиях

1. Понятиемедиасреды.Медиасреда российскогообщества.
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2. Конкуренциявроссийской медиасреде.
3. Содержаниемедиасреды.
4. Понятиемедиакультуры.Рольмедиакультурыкакпосредникамеждувластью,обществоми 
личностью.
5. Социальные функции медиакультуры. Модели развития медиакультуры

каксоциальногоинститута.
Темырефератов:
1. Социальнаярольмасс-медиаидоверие обществакним.
2. Экономическийдискурссовременныхмедиа

Типовыеоценочныематериалыпотеме11.Основныенаправленияэмпирическихисследовани
ймассовойкоммуникации. ПКс-3.4

Вопросы для проведения опроса на занятиях

1. Количественныеисследованиявсоциологиимассовойкоммуникации.
2. Качественные  исследования  массовой  коммуникации:  анализ  текста, 
интервью,исследованиясиспользованиеместественно-научных методов.
3. Изучениеаудиториимассовойкоммуникации.
4. Исследованияпотреблениямедиа-продукции.
5. Исследованиякоммуникатора.
6. Исследованиесодержаниямассовойкоммуникации.
Тест:
Вопрос  1.Что является  главным в  теории «повестки дня»?17.1.Расположение материалов по 
темам17.2.Расположение материалов по значимости
Вопрос 2. Кого считают автором теории культивации?18.1.М.Маклюэна
18.2.Д.Гербнера
18.3 Г.Почепцова
Вопрос  3.На  чем  делает  акцент  теория  социальной  ответственности?
19.1.НаответственностиСМКпередобществом
19.2.На ответственности общества перед СМК19.3.НаответственностиСМКиобщества
Вопрос 4.Чем отличаются показатели доли и рейтинга?20.1.Доля больше рейтинга
20.2.Рейтингбольше доли20.3.Междуниминетразличий
Ответы навопросытеста: 1.2; 2.2; 3.3;4.2.

Шкала оценивания

Устный опрос
Уровень   знаний,   умений   и   навыков   обучающегося   при   устном   ответе   во   время  
проведения  текущего  контроля  определяется   баллами  в  диапазоне  0-100  %.  Критериями 
оценивания при проведении устного опроса является демонстрация основных теоретических 
положений,  в  рамках  осваиваемой  компетенции,  умение  применять  полученные  знания  на 
практике, овладение навыками анализа и систематизации информации в области финансов.
При оценивании результатов устного опроса используется следующая шкала оценок: 

100% - 85% Учащийся  демонстрирует  совершенное  знание  основных  теоретических  положений,  в 
рамках  осваиваемой  компетенции,  умеет  применять  полученные  знания  на  практике, 
владеет  навыками  анализа  и  систематизации  информации  в  области  государственных 
финансов

84% - 65% Учащийся демонстрирует знание большей части основных теоретических положений, в 
рамках  осваиваемой  компетенции,  умеет  применять  полученные  знания  на  практике  в 
отдельных сферах профессиональной деятельности, владеет основными навыками анализа 
и систематизации информации в области  государственных финансов

64% - 55% Учащийся  демонстрирует  достаточное  знание  основных  теоретических  положений,  в 
рамках осваиваемой компетенции, умеет использовать полученные знания для решения 
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основных  практических  задач  в  отдельных  сферах  профессиональной  деятельности, 
частично владеет основными навыками анализа и систематизации информации в области 
государственных финансов

менее 55% Учащийся  демонстрирует  отсутствие  знания  основных  теоретических  положений,  в 
рамках осваиваемой компетенции, не умеет применять полученные знания на практике, не 
владеет  навыками  анализа  и  систематизации  информации  в  области  государственных 
финансов

Тестирование
Уровень   знаний,   умений   и   навыков   обучающегося   при   устном   ответе   во   время  
проведения  текущего  контроля  определяется   баллами  в  диапазоне  0-100  %.  Критерием 
оценивания при проведении тестирования, является количество верных ответов, которые дал 
студент на вопросы теста. При расчете количества баллов, полученных студентом по итогам 
тестирования, используется следующая формула:,
где Б – количество баллов, полученных студентом по итогам тестирования;
В – количество верных ответов, данных студентом на вопросы теста;
О – общее количество вопросов в тесте.

Решение задач
Уровень   знаний,   умений   и   навыков   обучающегося   при   решении  задач   во   время 
проведения  текущего  контроля  определяется   баллами  в  диапазоне  0-100  %.  Критерием 
оценивания  при  решении  задач,  является  количество  верно  решенных  задач.  При  расчете 
количества баллов, полученных студентом по итогам решения задач, используется следующая 
формула:

%100
О

В
Б

,
где Б – количество баллов, полученных студентом по итогам решения задач;
В – количество верно решенных задач;
О – общее количество задач.
Решение ситуационной задачи
Уровень  знаний,  умений  и  навыков  обучающегося  при  выполнении ситуационной задачи 
во   время   проведения  текущего  контроля  определяется   баллами  в  диапазоне  0-100  %. 
Критериями  оценивания  является  сбор  и  обобщение  необходимой  информации,  правильное 
выполнение необходимых расчетов, достоверность и обоснованность выводов. 
При оценивании результатов  решения ситуационной задачи используется  следующая шкала 
оценок: 
100% - 85% Учащийся демонстрирует совершенное знание основных теоретических положений, умеет 

собирать и обобщать необходимую информацию, правильно осуществляет расчеты, делает 
обоснованные выводы

84% - 65% Учащийся  демонстрирует  знание  большей  части  основных  теоретических  положений, 
может  собрать  большую  часть  необходимой  информации,  рассчитывает  необходимые 
показатели, делает выводы, допуская при этом незначительные ошибки

64% - 55% Учащийся  демонстрирует  знание некоторой части основных теоретических положений, 
может  собрать  некоторую часть  необходимой информации,  рассчитывает  необходимые 
показатели, делает выводы, допуская при этом ошибки

менее 55% Учащийся демонстрирует отсутствие знания основных теоретических положений, умений 
и навыков в рамках осваиваемой компетенции.

a. Один  или  несколько  тематических  блоков  дисциплины  завершаются  контрольной 
точкой (далее – КТ). Текущий контроль успеваемости по дисциплине предусматривает 2 (две) КТ в 
течение периода освоения дисциплины.

Максимальное  количество  баллов  за  любой тип  работ  в  рамках  КТ составляет  100  (сто) 
баллов. 

Распределение весовых коэффициентов по КТ в рамках текущего контроля успеваемости по 
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дисциплине и формулы расчета:

Тема 1-6. Максимальное 
количество  баллов 
за  работу  в  рамках 
КТ,  которое  может 
набрать студент

Коэффициент  веса 
контрольной точки

Результат контрольной 
точки,  участвующий в 
формировании 
итоговой  балльной 
оценки по дисциплине 
(отражается в журнале 
БРС в СДО)

КТ 1 100 0,3 30
КТ 2 100 0,3 30
Итого: х 0,6 60

Формула расчета результата контрольной точки: 

Результат контрольной точки = Количество баллов за работу в рамках КТ Х Коэффициент веса 
контрольной точки.

5.4. Формы текущего контроля успеваемости обучающихся в рамках КТ и типовые оценочные 
материалы:

КТ – 1.

Тема 1-6.
Социологическое изучение массовой коммуникации. ПКс-3.4

Вопросыустного опроса:
1. Понятие  о  коммуникации  и  информации.  Роль  и  значение  массовой  коммуникации 
всовременноммире.
2. Становление  социологии  массовойкоммуникации,  ее  объект  и  предмет. 
Становлениемассмедиа.
3. Базовыесоставляющиесоциокоммуникации.
4. Межличностная,массовая,непосредственнаяиопосредованная коммуникация.
5. Основныевидысоциальнойкоммуникации.

Тест:
Вопрос 1.Когда возникли массовые коммуникации?
1.1.Свозникновением человечества.
1.2. Когда человек изобрелязык
1.3. С возникновениемкнигигазет
1.4. В 21 веке

Вопрос  2.  Какой  наиболее  важный  критерий  построения  информационного  общества?
2.1.Появление компьютеров
2.2.Доля информационных продуктов в ВВП
2.3.Возрастаниеролиинформациивобществе

Вопрос  3.Есть  ли  различия  между  «авторитарной»  и  «тоталитарной»  теориями  МК?
3.1.Существенныхразличий нет
3.2. Имеются некоторыеразличия
3.3. Естьпринципиальныеразличия

Вопрос 4.К какой теории относится понятие «четвертая власть»?\
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4.1.Ктеории неограниченного влиянияСМК
4.2.Ктеорииактивной аудитории4.3.КлибертарианскойтеорииСМК

Ответы навопросытеста: 1.3; 2.3; 3.2;4.1.

Критерии оценивания тестовых заданий:

Диапазон баллов Описание критерия

85-100
Свыше  80%  правильных 

ответов.
Обучающийся  демонстрирует  глубокое 
познание в освоенном материале.

65-84
Свыше  70%  правильных 

ответов.
Обучающимся  материал  освоен 
полностью, без существенных ошибок.

55-64
Свыше  50%  правильных 

ответов.
Обучающимся  материал  освоен  не 
полностью,  имеются  значительные 
пробелы в знаниях.

0-54
Менее  50%  правильных 

ответов.
Обучающимся  материал  не  освоен, 
знания  обучающегося  ниже  базового 
уровня.

КТ – 2.

Тема 6-11.
Основныенаправленияэмпирическихисследованиймассовойкоммуникации. ПКс-3.4

Вопросы для проведения опроса

1. Количественныеисследованиявсоциологиимассовойкоммуникации.
2. Качественные  исследования  массовой  коммуникации:  анализ  текста, 
интервью,исследованиясиспользованиеместественно-научных методов.
3. Изучениеаудиториимассовойкоммуникации.
4. Исследованияпотреблениямедиа-продукции.
5. Исследованиякоммуникатора.

6. Исследованиесодержаниямассовойкоммуникации.

Тест:
Вопрос 1.Что является главным в теории «повестки дня»?ъ
1.1.Расположение материалов по темам
1.2.Расположение материалов по значимости

Вопрос 2. Кого считают автором теории культивации?
2..1.М.Маклюэна
2.2.Д.Гербнера
2.3 Г.Почепцова

Вопрос 3.На чем делает акцент теория социальной ответственности?
3.1.НаответственностиСМКпередобществом
3.2.На ответственности общества перед СМК
3.3.НаответственностиСМКиобщества

Вопрос 4.Чем отличаются показатели доли и рейтинга?
4.1.Доля больше рейтинга
4.2.Рейтингбольше доли
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4.3.Междуниминетразличий

Ответы навопросытеста: 1.2; 2.2; 3.3;4.2.

Критерии оценивания тестовых заданий:

Диапазон баллов Описание критерия

85-100
Свыше  80%  правильных 

ответов.
Обучающийся  демонстрирует  глубокое 
познание в освоенном материале.

65-84
Свыше  70%  правильных 

ответов.
Обучающимся  материал  освоен 
полностью, без существенных ошибок.

55-64
Свыше  50%  правильных 

ответов.
Обучающимся  материал  освоен  не 
полностью,  имеются  значительные 
пробелы в знаниях.

0-54
Менее  50%  правильных 

ответов.
Обучающимся  материал  не  освоен, 
знания  обучающегося  ниже  базового 
уровня.

Типовые материалы текущего контроля успеваемостиобучающегося

Тестовые материалы

Вопрос 1.Когда возникли массовые коммуникации?1.1.Свозникновением человечества.
1.2. Когдачеловекизобрелязык
1.3. Свозникновениемкнигигазет
1.4. В21 веке

Вопрос  2.  Какой  наиболее  важный  критерий  построения  информационного  общества?
2.1.Появление компьютеров
2.2.Доля информационных продуктов в ВВП2.3.Возрастаниеролиинформациивобществе

Вопрос  3.Есть  ли  различия  между  «авторитарной»  и  «тоталитарной»  теориями  МК?
3.1.Существенныхразличий нет
3.2.Имеются некоторые различия
3.3.Естьпринципиальныеразличия
Вопрос 4.К какой теории относится понятие «четвертая власть»?\
4.1.Ктеориинеограниченного влияния СМК
4.2.К теории активной аудитории
4.3.КлибертарианскойтеорииСМК

Вопрос  5.Кто  является  автором  теории  двухступенчатого  распространения  информации?
5.1.П.Лазарсфельд
5.2.М.Маклюэн
5.3.Д.Гербнер

Вопрос 6.Какая страна является родиной авторитарной теории СМИ?
6.1.СССР
6.2.Германия
6.3.Англия

Вопрос 7.Сколько этапов выделяется в деятельности массовых коммуникаторов?
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7.1.Два
7.2. Три
7.3. Четыре
7.4. .Пять

Вопрос 8.В какой теории идет речь о зависимости СМК от аудитории?
8.1.Втеорииограниченного влияния СМК
8.2. Втеориикультивации
8.3. Втеорииактивнойаудитории

Вопрос 9.Что измеряется в рейтингах СМК?
9.1.Качество материалов
9.2.Объем радио и телепередач
9.3.ИнтересаудиториикСМК

Вопрос 10.В какой теории употребляется понятие «фрейминг»?
10.1.Втеории«повесткидня»
10.2. Втеориикультивации
10.3. Втеориисоциальнойответственности

Вопрос 11.Сколько свойств символической реальности описывается в теории культивации?
11.1.Два
11.2. Три
11.3. Четыре
11.4. 11.4.Пять
11.5. 11.5.Болеепяти

Вопрос  12.В  чем  главное  различие  между  теориями  неограниченного  и 
ограниченноговлиянияСМИ?
12.1.В широте охвата аудитории информацией1
2.2.Ввоздействиинааудитории

Вопрос 13.Кого следует относить к активной аудитории?
13.1.Тех, кто затрачивает много времени на СМК
13.2.Тех, кто избирательно относится к информации
13.3.Тех,ктоэмоцинально реагируетна информацию

Вопрос  14.Что  можно  измерить  с  помощью  метода  семантического  дифференциала?
14.1.Качествосодержания информации
14.2.Количество информации в тексте
14.3.Субъективноеотношение кинформации

Вопрос  15.Чем  отличается  массовая  коммуникация  от  публичного  выступления?
15.1.Использованиемтехнических средств
15.2.Размещениемаудиториивпространстве

Вопрос 16.Сколько факторов отбора информации предлагает теория «привратника»?
16.1.Два
16.2. Три
16.3. Четыре
16.4. Пять

Вопрос 17.Что является главным в теории «повестки дня»?
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17.1.Расположение материалов по темам17.2.Расположение материаловпозначимости

Вопрос 18. Кого считают автором теории культивации?
18.1.М.Маклюэна
18.2.Д.Гербнера
18.3Г.Почепцова

Вопрос 19.На чем делает акцент теория социальной ответственности?
19.1.На ответственностиСМКпередобществом
19.2.На ответственности общества перед СМК
19.3.НаответственностиСМКи общества

Вопрос 20.Чем отличаются показатели доли и рейтинга?
20.1.Долябольшерейтинга
20.2.Рейтинг больше доли
20.3.Междуниминетразличий

Ответынавопросытеста:1.3;2.3;3.2;4.1;5.1;6.2;7.3;8.3;9.3;10.1;11.3;12.2;13.2;14.3;15.1;
16.3; 17.2; 18.2;19.3; 20.2.

5.5.  Описание  дополнительных  материалов  и  оборудования,  необходимых  для  выполнения 
проверочных заданий (при необходимости).

Для решения контрольных заданий обучающемуся разрешается использование калькулятора.

6. Формы промежуточной аттестации, критерии и шкала оценивания, типовые оценочные 
материалы по дисциплине

6.1. Промежуточная аттестация (зачет) проводится с применением метода устного опроса.

6.2. Типовые оценочные материалы промежуточной аттестации

Типовые  проверочные  задания  для  самоподготовки  обучающегося  к  промежуточной 
аттестации:

1. Разработайте методологическую часть программы
социологическогоисследованияпо теме«Медиасреда российского общества».

Структураработы:
 Определение проблемной ситуации, обоснование актуальности темыисследования.
 Определениеобъектаипредметаисследования,описание объекта.
 Постановкацели изадач исследования.
 Выдвижениегипотез.
 Теоретическая, эмпирическая и операциональная интерпретация основныхпонятий.

2. Разработайте методологическуючасть программы социологическогоисследованияпо 
теме«Массмедиа как средствоконструированияреальности».

Структураработы:
 Определение проблемной ситуации, обоснование актуальности темыисследования.
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 Определениеобъектаипредметаисследования,описание объекта.
 Постановкацели изадач исследования.

 Выдвижениегипотез.
 Теоретическая, эмпирическая и операциональная интерпретация основныхпонятий.

2. Разработайтеметодологическуючастьпрограммысоциологическогоисследования по теме 
«Оформление массовой коммуникации как социальногоинститута».

Структураработы:
 Определение проблемной ситуации, обоснование актуальности темыисследования.
 Определениеобъектаипредметаисследования,описание объекта.
 Постановкацели изадач исследования.
 Выдвижениегипотез.
 Теоретическая, эмпирическая и операциональная интерпретация основныхпонятий.

3. Разработайте методологическую часть программы
социологическогоисследованияпо теме«Кинокакинститут коммуникации».

Структураработы:
 Определение проблемной ситуации, обоснование актуальности темыисследования.
 Определениеобъектаипредметаисследования,описание объекта.
 Постановкацели изадач исследования.
 Выдвижениегипотез.
 Теоретическая, эмпирическая и операциональная интерпретация основныхпонятий.

4. Разработайте методологическую часть программы
социологическогоисследованияпотеме«УровеньдовериянаселениякСМИв г.Волгограде».

Структураработы:
 Определение проблемной ситуации, обоснование актуальности темыисследования.
 Определениеобъектаипредметаисследования,описание объекта.
 Постановкацели изадач исследования.
 Выдвижениегипотез.
 Теоретическая, эмпирическая и операциональная интерпретация основныхпонятий.

6.3. Критерии и шкала оценивания на основе БРС.

КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТ В БАЛЛАХ

Дан  полный,  в  логической  последовательности 
развернутый  ответ  на  поставленный  вопрос,  где  он 
продемонстрировал  знания  предмета  в  полном  объеме 
учебной  программы,  достаточно  глубоко  осмысливает 
дисциплину, самостоятельно, и исчерпывающе отвечает на 
дополнительные вопросы, приводит собственные примеры 
по  проблематике  поставленного  вопроса,  решил 
предложенные практические задания без ошибок

40

Дан  развернутый  ответ  на  поставленный  вопрос,  где 
студент  демонстрирует  знания,  приобретенные  на 
лекционных и семинарских занятиях, а также полученные 

30-39
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посредством  изучения  обязательных  учебных  материалов 
по  курсу,  дает  аргументированные  ответы,  приводит 
примеры,  в  ответе  присутствует  свободное  владение 
монологической  речью,  логичность  и  последовательность 
ответа.  Однако  допускается  неточность  в  ответе.  Решил 
предложенные  практические  задания  с  небольшими 
неточностями.

Дан  ответ,  свидетельствующий  в  основном  о  знании 
процессов  изучаемой  дисциплины,  отличающийся 
недостаточной  глубиной  и  полнотой  раскрытия  темы, 
знанием  основных  вопросов  теории,  слабо 
сформированными навыками анализа  явлений,  процессов, 
недостаточным умением давать аргументированные ответы 
и приводить примеры, недостаточно свободным владением 
монологической  речью,  логичностью  и 
последовательностью  ответа.  Допускается  несколько 
ошибок  в  содержании  ответа  и  решении  практических 
заданий.

20-29

Дан ответ, который содержит ряд серьезных неточностей, 
обнаруживающий  незнание  процессов  изучаемой 
предметной  области,  отличающийся  неглубоким 
раскрытием  темы,  незнанием  основных  вопросов  теории, 
несформированными  навыками  анализа  явлений, 
процессов,  неумением давать  аргументированные  ответы, 
слабым  владением  монологической  речью,  отсутствием 
логичности и последовательности. Выводы поверхностны. 
Решение практических заданий не выполнено, т.е. студент 
не способен ответить на вопросы даже при дополнительных 
наводящих вопросах преподавателя.

0-19

6.4.  Описание  дополнительных  материалов  и  оборудования,  необходимых  для  выполнения 
проверочных заданий (при необходимости).

Для решения контрольных заданий обучающемуся разрешается использование калькулятора.

5. Оценочные материалы промежуточной аттестации по дисциплине

5.1. Методы проведения зачета

Вопросы к зачету

1. Понятия  коммуникации и  информации.  Межличностная,  массовая,  непосредственная  и 
опосредованная коммуникация. 
2. Становление масс медиа. Предмет социологии массовой коммуникации. 
3. Структурно-функциональная  традиция  в  изучении  массовой  коммуникации  в 
американской социологии в 1940-х - 60-х годах ХХ в. (Р.Мертон, П. Лазарсфельд, Г. Лассуэл). 
4. Критическая  теория  функционирования  медиа:  Франкфуртская  школа  (Т.  Адорно,  М. 
Хоркхаймера, Г. Маркузе). 
5. Содержание процессов коммуникации в массовом обществе.
6. Двухступенчатая модель коммуникации.
7. Пресса в социологическом дискурсе.
8. Радио и телевидение – вещательные медиа. 
9. Отличие вещательных медиа от тиражных. 
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10. Социальные условия функционирования вещательных медиа. 
11. Социальная история и общественная значимость радио.
12. Возникновение, становление и развитие телевидения как социального института. 
13. Модели  социального  функционирования  телевидения:  общественное  телевидение, 
коммерческое и государственное. 
14. Интернет как пространство свободной коммуникации. Линейная коммуникация, массовая 
коммуникация, веб коммуникация. 
15. Эволюция телекоммуникаций. 
16. Интернет как публичная сфера. Аудитория Интернет.
17. Проблема значения и знака. Типы и организация знаков. 
18. Контент-анализ. Интент-анализ дискурса. 
19. Понятие медиасреды. Медиасреда российского общества и конкуренция в ней. 
20. Социальная роль масс-медиа и доверие общества к ним. 
21. Понятие медиакультуры. Роль медиакультуры как посредника между властью, обществом 
и личностью. 
22. Глобальная, общероссийская и региональная медиасреда.
23. Социальные функции медиакультуры. 
24. Модели развития медиакультуры как социального института.
25. Количественные исследования в социологии массовой коммуникации. 
26. Качественные  исследования  массовой  коммуникации:  анализ  текста,  интервью, 
исследования с использованием естественно-научных методов. 
27. Изучение аудитории массовой коммуникации. 

5.2. Оценочные материалы промежуточной аттестации

Компонент 
компетенции

Промежуточный  /  ключевой  индикатор 
оценивания

Критерий оценивания

ПКс-3.4
Способность и готовность 
к  осуществлению 
проектных  работ  в 
области  организации 
работы  маркетинговых 
служб

Реализует  проектные  работы  в  области 
организации работы маркетинговых служб
Разрабатывает  возможные  варианты 
корректировки проекта  с учетом изменений, 
происходящих во внешней среде 

Успешно  осуществляет 
реализацию  проектных  работ  в 
области  организации  работы 
маркетинговых служб
Осуществляет  разработку 
адекватных  ситуации  вариантов 
корректировки проекта  с учетом 
изменений,  происходящих  во 
внешней среде

Типовые оценочные средства промежуточной аттестации

Практическиеконтрольныезадания
1. Разработайте методологическую часть программы

социологическогоисследованияпо теме«Медиасреда российского общества».
Структураработы:
 Определение проблемной ситуации, обоснование актуальности темыисследования.
 Определениеобъектаипредметаисследования,описание объекта.
 Постановкацели изадач исследования.
 Выдвижениегипотез.
 Теоретическая, эмпирическая и операциональная интерпретация основныхпонятий.
2. Разработайте методологическую часть программы

социологическогоисследованияпо  теме«Массмедиа  как 
средствоконструированияреальности».
Структураработы:
 Определение проблемной ситуации, обоснование актуальности темыисследования.
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 Определениеобъектаипредметаисследования,описание объекта.
 Постановкацели изадач исследования.

 Выдвижениегипотез.
 Теоретическая, эмпирическая и операциональная интерпретация основныхпонятий.
3. Разработайтеметодологическуючастьпрограммысоциологическогоисследования по теме 
«Оформление массовой коммуникации как социальногоинститута».
Структураработы:
 Определение проблемной ситуации, обоснование актуальности темыисследования.
 Определениеобъектаипредметаисследования,описание объекта.
 Постановкацели изадач исследования.
 Выдвижениегипотез.
 Теоретическая, эмпирическая и операциональная интерпретация основныхпонятий.
4. Разработайте методологическую часть программы

социологическогоисследованияпо теме«Кинокакинститут коммуникации».
Структураработы:
 Определение проблемной ситуации, обоснование актуальности темыисследования.
 Определениеобъектаипредметаисследования,описание объекта.
 Постановкацели изадач исследования.
 Выдвижениегипотез.
 Теоретическая, эмпирическая и операциональная интерпретация основныхпонятий.
5. Разработайте методологическую часть программы

социологическогоисследованияпотеме«УровеньдовериянаселениякСМИв г.Волгограде».
Структураработы:
 Определение проблемной ситуации, обоснование актуальности темыисследования.
 Определениеобъектаипредметаисследования,описание объекта.
 Постановкацели изадач исследования.
 Выдвижениегипотез.
 Теоретическая, эмпирическая и операциональная интерпретация основныхпонятий.

№
п/п Тема Вопросы,выносимыенаСРС

1 2 3
1 Социологическоеизучение

массовойкоммуникации
Модели  массовой  коммуникации 
(модельмаксимального/минимального  эффекта,  модель 
«спиральмолчания»идр.).Взаимосвязьпонятий«коммуникация
»,
«общение»и«общественноемнение».

2 Концепции 
массовойкоммуникации  в 
западнойсоциологии

Массмедиавпостмодернизме:Ж.Бодрияр,Г.Деборидр.

3 Массоваякоммуникациякакс
истема

Структурные  элементы  системы:  реальность-
общество,отправитель-коммуникатор,сообщение-текст,канал-
средство,получатель-массовоеобщество,эффект-цель.

4 Модели 
массовойкоммуникациииее
функции

Трансмиссионнаямоделькоммуникации.Ритуальная(обрядовая)м
одель коммуникации.
Модель  рекламы.  Кодирование  и  декодирование  дискурсов 
медиа:модель восприятия.

5 Печатные  средства 
массовойкоммуникации

Пресса  в  социологическом  дискурсе:  как  общественный 
институт,которыйработает«снизувверх»;прессакакобщественныйин
ститут,работающийповектору«сверхувниз»(инструментконтроля).

6 Вещательные 
средствамассовойкомму
никации

Социальныеусловияфункционированиявещательныхмедиа.Социальн
аяистория иобщественнаязначимостьрадио.

7 Аудиовизуальныемедиа Моделисоциальногофункционированиякино:государственно-
монополистическаяирыночная.
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Современный  этап  цифрового 
диверсифицированногомногоканального 
телевизионного вещания.

8 Интернет  – 
современноекоммуника
ционноепространство

Интернеткакпубличнаясфера.Интернетиэлектронныеин
формационно-поисковые системы.
ТехнологияизмеренияаудиторииИнтернет.ОбъемыаудиторииИнтерн
ети ееструктура.

9 Анализ  содержания 
массовойкоммуникации

Наративные формы социальной коммуникации.

Дискурс,становлениедискурсногоанализа(В.Пропп).Диспозиционн
ый
подходкречевому поведению(Ч.Моррис).

10 Медиасредаи 
медиакультурасовременного 
общества

Социальнаярольмасс-
медиаидовериеобществакним.Функциимедиакультуры

11 Основные 
направленияэмпирическихи
сследований
массовойкоммуникации

Контент-
анализкакметоданализасодержанияСМИ.Процедурыконтент-
анализа.

Шкала оценивания

Критериями оценивания на зачете является демонстрация основных теоретических положений, 
в  рамках  осваиваемой  компетенции,  умение  применять  полученные  знания  на  практике, 
овладение навыками анализа и систематизации информации в области экономики предприятия.
Для дисциплин, формой промежуточной аттестации которых является зачет с оценкой, приняты 
следующие соответствия:

- 85-100% - «отлично» (5);
- 65-84% - «хорошо» (4);
- 64-55% - «удовлетворительно» (3);
- менее 55% - «неудовлетворительно» (2).

При оценивании результатов устного опроса используется следующая шкала оценок: 

100% - 85%
(отлично)

Этапы  компетенции,  предусмотренные  образовательной  программой, 
сформированы на высоком уровне. Свободное владение материалом, выявление 
межпредметных  связей.  Уверенное  владение  понятийным  аппаратом 
дисциплины.  Практические  навыки  профессиональной  деятельности 
сформированы  на  высоком  уровне.  Способность  к  самостоятельному 
нестандартному решению практических задач

84% - 65%
(хорошо)

Этапы  компетенции,  предусмотренные  образовательной  программой, 
сформированы  достаточно.  Детальное  воспроизведение  учебного  материала. 
Практические  навыки  профессиональной  деятельности  в  значительной  мере 
сформированы. Присутствуют навыки самостоятельного решения практических 
задач с отдельными элементами творчества.

64% - 55%
(удовлетворительно)

Этапы  компетенции,  предусмотренные  образовательной  программой, 
сформированы  на  минимальном  уровне.  Наличие  минимально  допустимого 
уровня  в  усвоении  учебного  материала,  в  т.ч.  в  самостоятельном  решении 
практических  задач.  Практические  навыки  профессиональной  деятельности 
сформированы не в полной мере.

менее  55% 
(неудовлетворительно)

Этапы  компетенции,  предусмотренные  образовательной  программой,  не 
сформированы.  Недостаточный  уровень  усвоения  понятийного  аппарата  и 
наличие  фрагментарных  знаний  по  дисциплине.  Отсутствие  минимально 
допустимого  уровня  в  самостоятельном  решении  практических  задач. 
Практические навыки профессиональной деятельности не сформированы.

Фонды  оценочных  средств  промежуточной  аттестации  по  дисциплине  представлены  в 
приложении 1.

7. Методические материалы по освоению дисциплины
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Методические  рекомендации  по  подготовке  к  практическому  (семинарскому) 
занятию

Основной целью практического (семинарского) занятия является проверка глубины понимания 
студентом изучаемой темы, учебного материала и умения изложить его содержание ясным и четким 
языком,  развитие  самостоятельного  мышления  и  творческой  активности  у  студента,  умения  решать 
практические задачи. На практических (семинарских) занятиях предполагается рассматривать наиболее 
важные, существенные, сложные вопросы которые, наиболее трудно усваиваются студентами. При этом 
готовиться  к  практическому  (семинарскому)  занятию  всегда  нужно  заранее.  Подготовка  к 
практическому (семинарскому) занятию включает в себя следующее: 

- обязательное ознакомление с вопросами для устного опроса,
-  изучение  конспектов  лекций,  соответствующих  разделов  учебника,  учебного  пособия, 

содержания рекомендованных нормативных правовых актов; 
-  работа с основными терминами (рекомендуется их выучить); 
- изучение дополнительной литературы по теме занятия, делая при этом необходимые выписки, 

которые понадобятся при обсуждении на семинаре; 
- формулирование своего мнения по каждому вопросу и аргументированное его обоснование; 
-  запись  возникших  во  время  самостоятельной  работы  с  учебниками  и  научной  литературы 

вопросов, чтобы затем на семинаре получить на них ответы;
- обращение за консультацией к преподавателю. 

Рекомендации по планированию и организации времени, необходимого на изучение дисциплины 
(модуля)

Структура времени, необходимого на изучение дисциплины

Форма изучения дисциплины Время, затрачиваемое на изучение дисциплины, 
%

Изучение  литературы,  рекомендованной  в 
учебной программе 

40

Решение  задач,  практических  упражнений  и 
ситуационных примеров 

40

Изучение  тем,  выносимых  на  самостоятельное 
рассмотрение 

20

Итого 100

Методические рекомендации по работе с литературой
При работе с литературой необходимо обратить внимание на следующие вопросы. Основная 

часть материала изложена в учебниках, включенных в основной список литературы рабочей программы 
дисциплины. Основная и дополнительная литература предназначена для повышения качества знаний 
студента, расширения его кругозора. При работе с литературой приоритет отдается первоисточникам 
(нормативным материалам, законам, кодексам и пр.). 

Рекомендации по планированию и организации времени, необходимого на изучение дисциплины 
Рекомендации по изучению методических материалов

Методические  материалы  по  дисциплине  позволяют  студенту  оптимальным  образом 
организовать процесс изучения данной дисциплины. Методические материалы по дисциплине призваны 
помочь студенту понять специфику изучаемого материала, а в конечном итоге – максимально полно и 
качественно его  освоить.  В первую очередь  студент  должен осознать  предназначение  методических 
материалов:  структуру,  цели  и  задачи.  Для  этого  он  знакомится  с  преамбулой,  оглавлением 
методических  материалов,  говоря  иначе,  осуществляет  первичное  знакомство  с  ним.  В  разделе, 
посвященном  методическим  рекомендациям  по  изучению  дисциплины,  приводятся  советы  по 
планированию  и  организации  необходимого  для  изучения  дисциплины  времени,  описание 
последовательности действий студента («сценарий изучения дисциплины»), рекомендации по работе с 
литературой, советы по подготовке к экзамену и разъяснения по поводу работы с тестовой системой 
курса и над домашними заданиями. В целом данные методические рекомендации способны облегчить 
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изучение студентами дисциплины и помочь успешно сдать экзамен. В разделе,  содержащем учебно-
методические материалы дисциплины, содержание практических занятий по дисциплине. 

Рекомендации для подготовки к зачету
При  подготовке  к  зачету  студент  внимательно  просматривает  вопросы,  предусмотренные 
рабочей программой, и знакомиться с рекомендованной основной литературой. Основой для 
сдачи  зачета  студентом  является  изучение  конспектов  лекций,  прослушанных  в  течение 
семестра, информация, полученная в результате самостоятельной работы в течение семестра.

8. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет

8.1. Основная литература

1.  Касьянов,  В.  В.  Социология массовой коммуникации :  учебник для вузов /  В.  В. 
Касьянов.  — 3-е  изд.,  испр.  и  доп.  — Москва  :  Издательство  Юрайт,  2023.  — 288  с.  — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15798-7. — URL : https://urait.ru/bcode/509768

2. Федотова, Л. Н. Социология массовых коммуникаций. Теория и практика : учебник 
для вузов / Л. Н. Федотова. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023.  
—  603  с.  —  (Высшее  образование).  —  ISBN  978-5-534-15379-8.  —  URL  : 
https://urait.ru/bcode/510820

8.2. Дополнительная литература

1.Геращенко,  Л.  И.  Социология  массовых  коммуникаций  :  учебно-методическое 
пособие / Л. И. Геращенко. — Санкт-Петербург : СПбГУТ им. М.А. Бонч-Бруевича, 2020. — 
32  с.  —  Текст  :  электронный  //  Лань  :  электронно-библиотечная  система.  —  URL: 
https://e.lanbook.com/book/180288  — Режим доступа: для авториз. пользователей.

2. Касьянов, В. В. Социология для журналистов : учебник для вузов / В. В. Касьянов.  
— Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 197 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-09671-2. — URL : https://urait.ru/bcode/517206

3. Нешитов, П. Ю. Социология массовых коммуникаций :  учебное пособие /  П. Ю. 
Нешитов. — Санкт-Петербург : СПбГУТ им. М.А. Бонч-Бруевича, 2021. — 63 с.  — Текст : 
электронный //  Лань  :  электронно-библиотечная  система.  —  URL: 
https://e.lanbook.com/book/279491  — Режим доступа: для авториз. пользователей.

8.3. Нормативные правовые документы и иная правовая информация
1. КонституцияРоссийскойФедерации.— М.:Б.и.,1993.
2. ГражданскийкодексРоссийской Федерации
3. ФедеральныйзаконN149-

ФЗ"Обинформации,информационныхтехнологияхиозащитеинформации".
4. Федеральныйзаконот29.12.2010№436-

ФЗ«Озащитедетейотинформации,причиняющейвред их здоровьюи развитию».

8.4. Интернет-ресурсы, справочные системы
1. Научнаяэлектроннаябиблиотека«Киберленинка»,https://cyberleninka.ru/?

ysclid=liqghd5fuh81728860  
2. ИнститутсоциологииРАНhttp://www.isras.ru/
3. Социология4Мhttp://www.isras.ru/4M.html

9.  Материально-техническая  база,  информационные  технологии,  программное 
обеспечение и информационные справочные системы

Материально-техническое обеспечение дисциплины включает в себя: 
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- лекционные аудитории, оборудованные видеопроекционным оборудованием для презентаций, 
средствами звуковоспроизведения, экраном; 

-  помещения  для  проведения  семинарских  и  практических  занятий,  оборудованные  учебной 
мебелью.

Дисциплина  поддержана  соответствующими  лицензионными  программными  продуктами: 
Microsoft Windows 7 Prof,  Microsoft Office 2010,  Kaspersky 8.2, СПС Гарант, СПС Консультант.

Программные средства обеспечения учебного процесса включают: 
-  программы  презентационной  графики  (MS  PowerPoint  –  для  подготовки  слайдов  и 

презентаций); 
- текстовые редакторы (MS WORD), MS ECXEL – для таблиц, диаграмм.

Вуз  обеспечивает  каждого  обучающегося  рабочим  местом  в  компьютерном  классе  в 
соответствии с объемом изучаемых дисциплин, обеспечивает выход в сеть Интернет.
Помещения для самостоятельной работы обучающихся включают следующую оснащенность: 
столы аудиторные, стулья, доски аудиторные, компьютеры с подключением к локальной сети 
института (включая правовые системы) и Интернет.

Для  изучения  учебной  дисциплины  используются  автоматизированная  библиотечная 
информационная система и электронные библиотечные системы.

30


	Тема1.Социологическоеизучениемассовойкоммуникации. ПКс-3.4
	Тема2.Концепциимассовойкоммуникациивзападнойсоциологии. ПКс-3.4
	Тема3. Массоваякоммуникация каксистема. ПКс-3.4
	Тема4. Модели массовойкоммуникации и еефункции. ПКс-3.4
	Тема5.Печатные средствамассовойкоммуникаци. ПКс-3.4
	Тема6.Вещательныесредствамассовойкоммуникации. ПКс-3.4
	Тема7.Аудиовизуальныемедиа. ПКс-3.4
	Тема 8. Интернет –современноекоммуникационноепространство. ПКс-3.4
	Тема9.Анализсодержаниямассовойкоммуникации. ПКс-3.4
	Тема10.Медиасредаимедиакультурасовременногообщества. ПКс-3.4
	Тема11.Основныенаправленияэмпирическихисследованиймассовойкоммуникации. ПКс-3.4
	Вопросыустного опроса:
	Типовыеоценочныематериалыпотеме2.Концепциимассовойкоммуникациивзападной социологии. ПКс-3.4
	Темырефератов:

	Типовые оценочные материалы по теме 3. Массовая коммуникация как система. ПКс-3.4
	Типовыеоценочныематериалыпотеме4.Моделимассовойкоммуникациииеефункции. ПКс-3.4
	Тест:

	Типовые оценочные материалы по теме 5. Печатные средства массовойкоммуникации. ПКс-3.4
	Темырефератов:

	Типовыеоценочныематериалыпотеме6.Вещательныесредствамассовойкоммуникации. ПКс-3.4
	Темырефератов:

	Типовые оценочные материалы по теме 7. Аудиовизуальные медиа. ПКс-3.4
	Тест:

	Типовые оценочные материалы по теме 8. Интернет как современноекоммуникационноепространство. ПКс-3.4
	Темырефератов:
	Темырефератов:

	Типовые оценочные материалы по теме 10. Медиасреда и медиакультурасовременногообщества. ПКс-3.4
	Темырефератов:

	Типовыеоценочныематериалыпотеме11.Основныенаправленияэмпирическихисследованиймассовойкоммуникации. ПКс-3.4
	Тест:

	Вопросыустного опроса:
	Тест:

	Основныенаправленияэмпирическихисследованиймассовойкоммуникации. ПКс-3.4
	Тест:

	5. Оценочные материалы промежуточной аттестации по дисциплине
	5.1. Методы проведения зачета
	5.2. Оценочные материалы промежуточной аттестации

	Практическиеконтрольныезадания
	7. Методические материалы по освоению дисциплины
	Структура времени, необходимого на изучение дисциплины
	Методические рекомендации по работе с литературой
	8.1. Основная литература
	8.2. Дополнительная литература
	8.3. Нормативные правовые документы и иная правовая информация
	8.4. Интернет-ресурсы, справочные системы

	9. Материально-техническая база, информационные технологии, программное обеспечение и информационные справочные системы

		2026-04-27T08:38:40+0300
	Алмосов Александр Павлович
	Я подтверждаю точность и целостность этого документа




