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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения программы 

 

 Дисциплина Б1.В.ДЭ.03.03 «СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ АДАПТАЦИЯ 

СТУДЕНТОВ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ К 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЕ ВУЗА»  обеспечивает формирование у обучающихся 

следующих универсальных, общепрофессиональных и профессиональных компетенций: 

 
ОТФ/ТФ и 

реквизиты 

ПС 
(при 

наличии)** 

Код 

компетенции 

** 

Наименован

ие 

Компетенции 

** 

Код индикатора 

достижения 

компетенций ** 

Наименование 
индикатора 

достижения 

компетенций ** 

Образовател

ьный 

результат** 

 

ПКс

-9 

 

Способен 

разрабатывать 

основанные на 

результатах 

проведенных 

исследований 

предложения и 

рекомендации по 

решению социальных 

проблем, по 

согласованию 

интересов 

социальных групп и 

общностей  

 

 

ПКс-

9.3 

Способность на 

основании 

результатов 

проведенных 

исследований 

определять 

факторы 

согласованности 

интересов 

социальных групп 

и общностей 

Знаетклассиф

икации 

социальных 

проблем 

 Умеет 
выявить 
интересы 

социальных 

групп. 

Владеет 

навыкамиорга

низации 

аналитическо

й работы в 

целях 

выработки 

практических 

рекомендаций 

 
 

 

 

* Дисциплина может формировать компетенцию полностью или частично. 

**Должно соответствовать Приложению 1 к образовательной программе 

 

 

2. Объем и место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

УчебнаядисциплинаБ1.В.ДЭ.03.03 "Социально-психологическая адаптация 

обучающихся с ограниченными возможностями здоровья к образовательной среде вуза" 

принадлежиткбазовомублоку,вариативнаячасть,дисциплиныповыбору.Всоответствии 

с 

Учебным планом, по очной форме обучения дисциплина осваивается в 

7семестре,общаятрудоемкостьдисциплинывзачетныхединицахсоставляет2ЗЕ(72часа). 

Поочнойформеобученияколичествоакадемическихчасов,выделенныхнаконтактнуюра

ботуспреподавателем(повидамучебныхзанятий)–36часов (лекций – 16 часов, практических 

занятий – 16 часов, Каттэк – 4 часа), насамостоятельнуюработуобучающихся– 36 часов. 

ФормапромежуточнойаттестациивсоответствиисУчебнымпланом –зачет. 

УчебнаядисциплинаБ1.В.ДЭ.03.03«Социально-

психологическаяадаптациястудентовсограниченнымивозможностямиздоровьякобразователь

нойсредевуза»осваиваетсяпослеизучения:Б1.Б13Основысоциологии;Б1.Б.2Философия;Б1.Б.2

2.Конфликтология. 
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3. Содержание и структура дисциплины 

3.1 Структура дисциплины 

 
Очная форма обучения 

 

№ 

п/п 

Наименован

ие тем и 

(или) 

разделов 

В

С

Е

Г

О 

Объем дисциплины, ак.час 
Форм

а 

текущ

его  

контр

оля 

успев

аемос

ти, 

проме

жуточ

ной 

аттест

ации 

Контактная работа обучающихся 

с преподавателем по видам учебных занятий 

Самостоятельная 

работа 
Период теоретического обучения 

Период 

промежуточной 

аттестации 

(сессия) 

Занятия 

лекционн

ого типа 

Занятия 

семинарского 

типа 
И

К 

К

С

Р 

КЭ Каттэк 

К

о

н

т

р

о

л

ь 

СРк

р 
СРэк СР 

Л/Д

ОТ 
ВЛ ЛР 

ПЗ/Д

ОТ 

Тем

а 1 

Самоанализ. 

Социальноеса

моощущение. 

4            4 ДИ 

Тем

а 2 

Общение. 

Отправле

ниемежли

чностных

сообщени

й 

6 2   2        2 ДИ 

Тем

а 3 

Воспри

ятие 

сообще

ний.Ум

ениесл

ушать. 

2            2 ДИ 

Тем

а 4 

Обратнаясвяз

ь 
4    2        2 ДИ 

Тем

а 5  

Убеждение 
4 2           2 ДИ 

Тем

а 6 

Ведение 

переговоров. 
4 2           2 ДИ 

Тем

а 7 

Разрешениеко

нфликтов. 

 

Ант

ико

рру

пци

онн

оеп

ове

ден

ие. 

4    2        2 ДИ 

Тем

а 8 

8. 

Сти

ль 

лид

ерст

4 2           2 ДИ 



 
 

7 

ва 

вко

ман

де. 

Тем

а 9 

Командная 

работа.Спос

обность 

организовыв

атьработу 

других. 

10 2   2        6 ДИ,Т 

Тем

а 10 

Постановкаце

лей. 
4 2           2 ДИ 

Тем

а 11 

Делегировани

е. 
4 2           2 ДИ 

Тем

а 12 

 Т

в

о

р

ч

е

с

к

и

й 

п

о

д

х

о

д 

к

п

р

и

н

я

т

и

ю 

р

е

ш

е

н

и

й 

в

к

о

м

а

н

д

е. 

4    2        2 ДИ 

Тем

а 13 

 Наставнич

ество,конс
2            2 ДИ 
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ультирован

ие. 

Тем

а 14 

 Личная 

политика 

менеджер

а.Формир

ованиеим

иджа. 

Этическиеа

спекты. 

6 2   2        2 ДИ 

Тем

а15 

 Презе

нтаци

я. 

Публ

ичное

высту

плен

ие. 

4    2        2 ДИ 

Тем

а 16 

 Стрессоуст
ойчивостьи 
саморегуля
ция. 

2    2         ДИ,Т 

Промежуточная 

аттестация 
4        4     

Заче

т 

Итог

о 

 
72 16   16    4    36  

Л – лекции - занятия, предусматривающие преимущественную передачу учебной информации обучающимся 

педагогическими работниками организации и (или) лицами, привлекаемыми организацией к реализации 

образовательных программ на иных условиях,). 

ВЛ – видео лекции. 

ЛР – лабораторные работы. 

ПЗ – практические занятия (за исключением лабораторных работ). 

ИК – индивидуальные консультации. 

КСР – контроль самостоятельной работы 

КЭ – консультации перед экзаменом 

Каттэк – контактная работа на аттестацию в период экзаменационных сессий 

Контроль - контактная работа на аттестацию в период экзаменационных сессий для заочной формы обучения  

СРкр – самостоятельная работа на подготовку курсовой работы/ курсового проекта. 

СРэк – самостоятельная работа на подготовку к экзамену.СР – самостоятельная работа в семестре на подготовку к 

учебным занятиям 

Примечание: формы текущего контроля успеваемости: опрос (О), тестирование (Т), реферат 

(Р), ситуационная задача (СЗ), решение задач (З) 
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3.2 Содержание дисциплины  

 

Тема1. Самоанализ.Социальноесамоощущение. ПКс-9.3 

Тестдиагностикиуровнясамомониторингаличности.Тестдиагностикипотребности в 

общении.Общее представление о навыках общения. Интервью с 

самимсобойосебеисоциальнойзначимостипрофессии.Ранжированиеценностей.Оценкаэмоц

иональногоинтеллекта.Оценкауверенностивсебе.Профессиональнаяэтикаислужебный 

этикет. 

 

Тема2. Общение. Отправление межличностных сообщений. ПКс-9.3 

 

Общениекакосновавсехвидовчеловеческоговзаимодействия.Интерактивная,коммун

икативнаяперцептивнаястороныобщения.Процессмежличностногообщения.Компонентып

роцесса:сообщение,отправитель,получатель,канал.Понятиевербальногоиневербальногооб

щения.Помехивобщении.Усилениеиослаблениянапряжениевобщении.Основныетребовани

якэффективномуобщению.Навыкиэффективногоотправлениясообщений.Уважение к 

другому человеку. 

 

Тема3. Восприятие сообщений. ПКс-9.3 

 

Умениеслушать.     Восприятие    невербальных

 сообщений.Эффективноесл

ушание. Служебный этикет. 

 

Тема4. Обратная связь. ПКс-9.3 

 

Навыки,необходимыедляполученияобратнойсвязи.Предоставлениеобратной

связи.Преимуществапозитивнойобратнойсвязи.Принятиеэтическихрешений. 

 

Тема5.Убеждение. ПКс-9.3 

 

Стратегии эффективного убеждения. Как сформировать доверительные 

отношения.Тактикиубеждения.Навыкиубеждения.Уважениекчестиидостоинствудругогоче

ловека. 

 

Тема6.Ведение переговоров. ПКс-9.3 

Переговоры как инструмент решения проблем. Подготовка к переговорам. Ведениепереговоров. 

Стратегии поведения переговоров. Устранение проблем. Навыки ведущегопереговоры. 

 

Тема 7. Разрешениеконфликтов. ПКс-9.3 

 

Антикоррупционное 

поведение.Конфликткакпозитивноеявление.Стратегииповедениявконфликте.Навыкиразре

шенияконфликта.Непримиримостьккоррупционному поведению. 

 

Тема8. Стиль лидерствав команде. ПКс-9.3 

 

Влияниеивласть.Лидерствоируководство.Лидерскиекачества.Механизмывлиянияио

снованиявласти.Лидерскиестилииспособыповедения.Последователи.Потребностипоследо

вателей.Трансакционноелидерство(управлениепосредствомдругихлюдей). 

Трансформационноелидерство (управление изменениями). 

 

Тема 9. Команднаяработа. ПКс-9.3 
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Способность организовывать работу других.Понятия рабочей группы, 

команды,коллектива. Характеристики успешной команды. Помехи эффективной 

командной работе.Меры преодоления трудностей на путик эффективной команде.Ролевое 

поведение вкоманде.Самоуправляющаяся команда. 

 

Тема10.Постановка целей. ПКс-9.3 

 

Характеристики эффективных целей. Алгоритм постановки целей. Оценка 

качествапоставленных целей. 

 

Тема11.Делегирование. ПКс-9.3 

 

Функции делегирования. Шаги делегирования. Что нужно делегировать. 

Правилаэффективного делегирования. 

 

Тема12.Творческийподход кпринятию решенийвкоманде. ПКс-9.3 

 

Алгоритм принятия решений. Коллективное творческое решение проблем. 

Техникиколлективногопринятиярешений:техникамодерации,дискуссия,«мозговойштурм»,

методколлективныхзаписей, «карточки идей», «мыслительныеколпаки». 

 

Тема13.Наставничество,консультирование. ПКс-9.3 

 

Цели и этапы наставничества и консультирования.Необходимые навыки. 

Важныешаги в обучении. 

 

Тема14.Личнаяполитикаменеджера.Формированиеимиджа.Этическиеаспекты. 

ПКс-9.3 

 

Ограниченность ресурсов и конкуренция в организации. Инструменты и 

стратегииличнойполитикименеджераворганизации.Навыкиличнойполитики:определениеи

сточника власти в организации, формирование зависимости людей от себя, 

управлениевпечатлением, применение неформальной власти, формулировка аргументов в 

терминахорганизационных целей. Имидж как социальный стереотип. Структура личного 

имиджа.Психодинамика имиджа. Управление впечатлением. Построение эффективного 

имиджа.Техники создания яркого и узнаваемого образа. Феномены социальной 

перцепции: эффектпервого впечатления, эффект ореола, эффект новизны, внешней 

привлекательности и т.п.Механизмыформированияпервого впечатления. 

 

Тема 15. Презентация. Публичное выступление. ПКс-9.3 

Эффективнаясамопрезентация.Формысамопрезентации.Этапыэффективнойсамопрезентации.Тре

бованияквербальномуиневербальномуповедению.Приемыустановления 

контакта,преодолениябарьеров.Приемыубеждения. 

 

Тема 16. Стрессоустойчивость и саморегуляция. ПКс-9.3 

 

Природастресса.Стресс-

факторы.Управлениестрессомкакосознаннаянеобходимость.Техникикратковременногоосл

аблениястресса.Техникидолговременногоустранениястресса.Нейромышечнаярелаксацияп

оЯкобсонуиаутотренинг по Александеру. Психоаналитические приемы снижения стресса. 

Позитивноемышление. 
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4. Типы оценочных материалов, показатели и критерии оценивания 

 

4.1. Оценочные материалы по дисциплине (наименование) входят в состав оценочных 

материалов по образовательной программе. Совокупность оценочных материалов по всем 

дисциплинам (модулям) образовательной программы составляет фонд оценочных средств 

(далее – ФОС). ФОС используется при проведении текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся с целью оценивания достижения обучающимися 

планируемых результатов обучения.  

4.2. ФОС разработан как комплекс проверочных заданий различного типа и уровня сложности, 

включает критерии и шкалы оценивания, а также «ключи» правильных ответов.  ФОС 

формируется как отдельный документ и хранится в электронном виде, доступ к ФОС 

предоставлен ограниченному кругу лиц. 

4.3. Для самостоятельной работы обучающихся при подготовке к текущему контролю 

успеваемости и промежуточной аттестации в рабочих программах дисциплин размещены 

типовые проверочные задания, которые можно условно разделить на задания закрытого, 

комбинированного и открытого типов.  

Задания закрытого типа — это тестовые задания, в которых каждый вопрос сопровождается 

готовыми вариантами ответов, из которых необходимо выбрать один или несколько 

правильных. 

Задания комбинированного типа – это тестовые задания, в которых каждый вопрос 

сопровождается готовыми вариантами ответов, из которых необходимо выбрать один или 

несколько правильных и обосновать свой выбор. 

Задания открытого типа — это задания, в которых на каждый вопрос должен быть предложен 

развернутый обоснованный ответ. 

В зависимости от типа задания рекомендованы определенная последовательность выполнения 

и система оценивания выполнения заданий. 

4.4. Типы заданий, сценарии выполнения, критерии оценивания 

  
ТИП ЗАДАНИЯ ИНСТРУКЦИЯ СЦЕНАРИИ ВЫПОЛНЕНИЯ КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ 

Задание закрытого 

типа с выбором 

одного правильного 

ответа из нескольких 

вариантов 

предложенных 

Прочитайте текст, 

выберите 

правильный ответ 

1.Внимательно прочитать текст задания и понять, 

что в качестве ответа ожидается только один из 

предложенных вариантов. 

2. Внимательно прочитать предложенные 

вариант-ты ответа. 

3. Выбрать один верный ответ. 

4. Записать только номер (или букву) выбранного 

варианта ответа (например, 3 или В).  

Ответ считается верным, если 

правильно указана цифра или 

буква 

Задание закрытого 

типа на установление 

соответствия  

Прочитайте текст и 

установите 

соответствие   

 

1.Внимательно прочитать текст задания и понять, 

что в качестве ответа ожидаются пары элементов. 

2. Внимательно прочитать оба списка: список 1 – 

вопросы, утверждения, факты, понятия и т.д.;  

список 2 – утверждения, свойства объектов и т.д.  

3. Сопоставить элементы списка 1 с элементами 

списка 2, сформировать пары элементов.  

4. Записать попарно буквы и цифры (в 

зависимости от задания) вариантов ответа 

(например, А1 или Б4).  

Ответ считается верным, если 

правильно указаны цифры или 

буквы 

Задание закрытого 

типа с выбором 

нескольких 

правильных ответов 

из нескольких 

вариантов 

Прочитайте текст, 

выберите 

правильные ответы 

1.Внимательно прочитать текст задания и понять, 

что в качестве ответа ожидается несколько 

правильных ответов из предложенных вариантов. 

2. Внимательно прочитать предложенные 

вариант-ты ответа. 

3. Выбрать несколько правильных ответов. 

Ответ считается верным, если 

правильно установлены все 

соответствия (позиции из 

одного столбца верно 

сопоставлены с позициями 

другого) 
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предложенных  

  

4. Записать только номера (или буквы) 

выбранного варианта ответа (например, 1 4 или А 

Г).  

Задание закрытого 

типа на установление 

последовательности 

Прочитайте текст и 

установите 

последовательность 

 

1. Внимательно прочитать текст задания и 

понять, что в качестве ответа ожидается 

последовательность элементов. 

2. Внимательно прочитать предложенные 

варианты ответа. 

3. Построить верную последовательность из 

предложенных элементов. 

4. Записать буквы/цифры (в зависимости от 

задания) вариантов ответа в нужной 

последовательности (например, БВА или 135). 

Ответ считается верным, если 

правильно указана вся 

последовательность цифр 

Задание 

комбинированного 

типа с выбором 

одного правильного 

ответа из 

предложенных и 

обоснованием выбора 

Прочитайте текст, 

выберите 

правильный ответ и 

запишите 

аргументы, 

обосновывающие 

выбор ответа    

 

1.Внимательно прочитать текст задания и понять, 

что в качестве ответа ожидается только один из 

предложенных вариантов. 

2. Внимательно прочитать предложенные 

варианты ответа. 

3. Выбрать один верный ответ. 

4. Записать только номер (или букву) выбранного 

варианта ответа. 

5. Записать аргументы, обосновывающие выбор 

ответа (например, 4 текст обоснования).   

Ответ считается верным, если 

правильно указана цифра или 

буква и приведены 

корректные аргументы, 

используемые при выборе 

ответа 

Задание открытого 

типа с развернутым 

ответом 

Прочитайте текст и 

запишите 

развернутый 

обоснованный ответ 

 

1. Внимательно прочитать текст задания и понять 

суть вопроса.  

2.Продумать логику и полноту ответа.  

3.Записать ответ, используя четкие компактные 

формулировки.  

4.В случае расчетной задачи, записать решение и 

ответ 

Ответ считается верным: 

1. Отсутствие фактических 

ошибок. 

2. Раскрытие объема 

используемых понятий 

(полнота ответа). 

3.Обоснованность ответа 

(наличие аргументов). 

4. Логическая 

последовательность 

излагаемого материала.  

4.5. Общая шкала оценивания результатов текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации обучающихся с применением БРС 

 

Итоговая балльная 

оценка 
Традиционная система 

Бинарная 

система 

ECTS 

Для 

традиц

ионной 

систем

ы 

Для 

бинарной 

системы 

95-100 
Отлично 

Зачтено 

А P/ Passed 

85-94 B P/ Passed 

75-84 
Хорошо 

C P/ Passed 

65-74 D P/ Passed 

55-64 Удовлетворительно E P/ Passed 

0-54 Неудовлетворительно Не зачтено F F/Failed 

 

Соотношение баллов за текущий контроль успеваемости и промежуточную аттестацию, а также 

повторную промежуточную аттестацию: 
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Максимальная сумма 

баллов за текущий 

контроль успеваемости 

Максимальная сумма 

баллов за 

промежуточную 

аттестацию 

Максимальная 

итоговая балльная 

оценка 

Максимальная 

сумма баллов за 

повторную 

промежуточную 

аттестацию 

60 баллов 40 баллов 100 баллов 100 баллов 

 
5. Формы аттестации, типовые оценочные материалы для текущего контроля 

успеваемости обучающихся, критерии и шкалы оценивания по контрольным точкам 
 

5.1. В ходе реализации дисциплины используются следующие формы текущего контроля 

успеваемости обучающихся (в том числе, задания к контрольным точкам): 

 

№п/п Наименованиетем (разделов) 
Методы текущего 

контроляуспеваемос

ти 

Очнаяформа 

 

Тема1 

Самоанализ. 

Социальноесамоощущение. 

Деловая игра 

Тема2 
Общение.Отправлениемежличностныхсообщений Деловая игра 

Тема3 
Восприятиесообщений.Умениеслушать. Деловая игра 

Тема4 
Обратнаясвязь Деловая игра 

Тема5 
Убеждение Деловая игра 

Тема6 
Ведение переговоров. Деловая игра 

 
Тема7 

Разрешениеконфликтов. 

 

Антикоррупционноеповедение. 

Деловая игра 

Тема8 
Стильлидерствавкоманде. Деловая игра 

 
Тема9 

Команднаяработа.Способностьорганизовыватьработудр

угих. 

Деловаяигра, тестирование 

Тема10 
Постановкацелей. Деловая игра 

Тема11 
Делегирование. Деловая игра 

Тема12 
Творческийподходкпринятиюрешенийв команде. Деловая игра 

Тема13 
Наставничество,консультирование. Деловая игра 

 
Тема14 

Личная политика менеджера. Формирование 

имиджа.Этические аспекты. 

Деловая игра 

Тема15 
Презентация.Публичноевыступление. Деловая игра 

Тема16 
Стрессоустойчивостьисаморегуляция. Деловаяигра, тестирование 

 

5.2. Типовые оценочные материалы для текущего контроля успеваемости обучающихся (вне 

контрольных точек): 

Вопросы для проведения опроса на занятиях 



 
 

14 

 

 

 

Типовыеоценочные материалыпотеме 1. Самоанализ. Социальное 

самоощущение. ПКс-9.3 

 

Содержаниеделовойигры: 

 

Продолжите предложения (взять чистый лист), приведенные ниже, старайтесь 

бытьне слишкомбанальными. 

Я–это  

Я–это  

Я–это  

Я–это  

Я–это  

Я–это  

Я–это  

Я–это  

Я–это  

Я–это  
 

Затемпометьтекрестикомпредложения,вкоторыхсодержатсянаиболееважныесведен

ияо вас. 

Ответьтенаследующие вопросы: 

 Сложнолибылосформулироватьпросебяэтидесятьпредложений? 

 Какуюинформациюявыбралдляописания? 

 Какие предложенияяпометилкрестикомипочему? 

 

Типовые оценочные материалы по теме 2. Общение.

 Отправлениемежличностныхсообщений. ПКс-9.3 

 

Содержаниеделовойигры: 

Упражнение«Светскаябеседа». 

Материалы. Задаются темы для беседы в 

парах.Сущность: 

1. Деликатноначать беседу 

2. Подвестиразговорксвоейтеме. 

3. Поговоритьнасвоютему. 

4. Понятьтемупартнера. 

5. Найти«связки»междутемами. 

6. Найтиобщуютему. 

7. Корректно закончить 

беседу.Роли– 

партнерыпобеседе. 

Фрагмент компетенции: установлениеконтактассобеседником 

Контроль: по поведенческим индикаторам дается обратная связь 

участникамбеседы. 

Упражнение«Копия». 

Предоставляетсяматериалдляпередачиинформации. 

Сущность – передача информации коммуникатором 

реципиенту.Роли:отправительиполучатели. 

Фрагменткомпетенции:Умение 

точноформулироватьсвоисообщения.Контроль:поповеденческиминдикаторам
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даетсяобратнаясвязь участникам. 

 

Типовые оценочные материалы по теме 3. Восприятие 

сообщенийПКс-9.3 

Содержаниеделовойигры: 

Упражнение«Пониматьдругих» 

Предоставляетсяматериалдляпередачиинформации. 

Сущность – передача информации коммуникатором 

реципиенту.Роли:отправительиполучатель,наблюдатель. 

Фрагмент компетенции: внимательное и безоценочное слушание, 

отработканевербальногоповедения слушателя. 

Контроль: по поведенческим индикаторам дается обратная связь 

участникамбеседы. 

 

Типовые оценочные материалы по теме 4. Обратная 

связьПКс-9.3 

Содержаниеделовойигры: 

Упражнение «Мастердиалога» 

Предоставляетсяматериалдлясоставленияфраздиалога. 

Сущность – формулировка обратной связи в корректной конструктивной 

форме.Роли:отправительиполучатель. 

Фрагмент компетенции: ясно высказывать свои мысли и чувства по какой-

либотемеилиситуации,сохраняядружественныйнастройпоотношениюксобеседнику. 

Контроль: по поведенческим индикаторам дается обратная связь 

участникамбеседы. 

 

Типовые оценочные материалы по теме 5. 

УбеждениеПКс-9.3 

Содержаниеделовойигры: 

Упражнение «Индеец 

Джо»Предоставляетсяматериалдляобсужде

ния. 

Сущность – убеждение слушателей в правильности вашего 

решения.Роли:члены команды,принимающей общее решение. 

Фрагмент компетенции: умение аргументировано и наглядно 

убеждать.Контроль: по поведенческим индикаторам дается обратная связь 

участникам.Ролеваяигра «Апатия» 

Предоставляетсякейс. 

Сущность – убеждение сотрудника на выполнение определенных 

действий.Роли: 

сотрудник,которомунеобходимовыполнитьдополнительноезадание, 

сотрудник отвечающий за организацию выполнения этого задания, коллеги. 

Фрагменткомпетенции: умение убеждать и мотивировать сотрудников, используя 

психологическиересурсыубеждения. 

Контроль:поповеденческим индикаторамдаетсяобратнаясвязьучастникам. 

 

Типовые оценочные материалы по теме 6. Ведение 

переговоровПКс-9.3 

Содержаниеделовойигры: 

Ролеваяигра «Контракт. 

Предоставляется общее описаниеусловий контракта. 

Сущность: Провести эффективные переговоры по заключению контракта с 

другойкомандой.Выполнитьусловиязаключенногоконтракта. 
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Роли:Участвуют2или4 команды. 

Фрагмент компетенции: умение определять свои позиции, согласовывать их 

междусобой,умениеих отстаивать в переговорахсдругойкомандой,умение 

находитьвзаимовыгодные решения. 

Контроль: по поведенческим индикаторам дается обратная связь 

участникам.Ролеваяигра о сокращениикадров. 

Предоставляетсяобщееописаниеусловийситуации. 

Сущность: Провести эффективные переговоры по достижению целей 

организациии профсоюза. 

Роли:Представители организацииипрофсоюза. 

Фрагмент компетенции: умение определять свои позиции, согласовывать их 

междусобой,умениеих отстаивать в переговорахсдругойкомандой,умение 

находитьвзаимовыгодные решения. 

Контроль:поповеденческим индикаторамдаетсяобратнаясвязьучастникам. 

 

Типовые оценочные материалы по теме 7. Разрешение 

конфликтовПКс-9.3 

Содержаниеделовойигры: 

Упражнения«Ятакой»,«Нет!»,«Самбо» 

Предоставляется информация о способах реагирования в конфликтных 

ситуациях.Сущность:предъявлениепретензийиответына 

нихразличнымиспособами, 

позволяющими загасить эмоциональную составляющую и перейти к 

конструктивнойсторонепроблемы. 

Роли: конфликтующиепары. 

Фрагмент компетенции: умение сохранять эмоциональное равновесие 

вконфликтныхситуациях и умениеискать конструктивныйподход. 

Контроль: по поведенческим индикаторам дается обратная связь 

участникам.Ролевыеигры (дома, наработе, личная жизнь). 

Предоставляются кейсы. 

Сущность: попытаться провести конфликтные беседы, с целью найти 

консенсус(решение проблемыбезпоражения). 

Роли: конфликтующиепары. 

Фрагмент компетенции: умение сохранять эмоциональное равновесие 

вконфликтныхситуациях и умениеискать конструктивныйподход. 

Контроль:поповеденческим индикаторамдаетсяобратнаясвязьучастникам. 

 

Типовые оценочные материалы по теме 8. Стиль лидерства в 

командеПКс-9.3 

Содержаниеделовойигры: 

Упражнение «Развитие лидерской 

адаптивности».Предоставляются ситуациидля 

анализа. 

Ситуации: 

1. Вашиподчиненныенереагируютнавашдружескийтониочевиднуюзаботуобихблаго

получии.Работаютониизруквонплохо: 

а)добивайтесь неукоснительного выполнения должностных инструкций

 идостиженияудовлетворительных результатов работы; 

б) охотно откликайтесь на просьбы подчиненных,  но сами

 непроявляйтеинициативы; 

в)открытообсудитесложившуюсяситуациюсподчиненнымииустановитедлянихцели; 

г)займитевыжидательную позицию; не вмешивайтесьв ситуацию. 
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2. Группа ваших подчиненных достигла значительных успехов, и

 еепроизводительностьпродолжаетрасти: 

а)держитесьснимипо-

дружески,носледите,чтобыонинезабывалиосвоихроляхикритериях качества работы; 

б)не предпринимайте никаких действий; 

в)делайтевсе возможное, чтобы показатьчленамгруппы, что вы ихцените; 

г) подчеркните необходимость достижения целей и выполнения работ

 вустановленные сроки. 

 

3. Вашиподчиненныенесумелисамостоятельнорешить проблему: 

а)организуйте консультациюипомогите подчиненнымрешитьданнуюпроблему; 

б)оставьте решениепроблемына совестигруппы; 

в)быстро примитенеобходимое решениеисообщитео немгруппе; 

г) 

предложитеподчиненнымпоработатьнадрешениемпроблемы,померенеобходимостиобраща

яськвамзауказаниями.Сготовностьюоткликайтесьнаихпросьбы. 

 

4. Выраздумываетенадкрупнымиизменениямиворганизации.Подчиненные,добивши

есябольшихуспехов вработе, полностьювасподдерживают: 

а)позвольте группе принять участие в осуществлении

 запланированныхизменений,ноненастаивайтена этом; 

б)объявитеподчиненнымозапланированныхизмененияхиустановитестрогийконтрольза

внедрениемвашего плана; 

в)позвольтегруппепринятьсобственноерешение; 

г) окончательноерешениепримитесамостоятельно, но учтитепозицию группы. 

 

5. В последние несколько месяцев производительность ваших подчиненных 

резкоснизилась. Они не стремятся к достижению целей. В прошлом при подобных спадах 

былодостаточно перераспределить роли в команде. Но дело дошло до того, что 

подчиненныесрываютвсе срокивыполнения работ: 

а)предложите группенайтисобственноерешениепроблемы; 

б)установитестрогийконтрользадостижениемпоставленныхпередгруппойцелей;в)пе

реопределитецелииосуществляйтетщательнуюсупервизию; 

г) позвольте группе участвовать в определении целей, но окончательное 

решениепримите самостоятельно. 

 

6. Вывступиливблагоприятнуюфазуразвитияорганизации.Желаясохранитьэффектив

ностьработы,вынамерены улучшитьееусловия: 

а)делайтевсевозможное,чтобыподдерживатьзаинтересованностьиактивностьгруппыис

полнителей; 

б) настаивайте на необходимости своевременного выполнения 

работ;в)намеренноне вмешивайтесь в ситуацию; 

г)позвольтегруппеучаствоватьвопределениицелей,ноокончательноерешениепримитес

амостоятельно 

Сущность: выбрать свой вариант действий, затем коллективно выбрать 

наиболееоптимальный. 

Роли:Участвуют2или4 команды. 

Фрагмент компетенции:умениевыбиратьподходящийстиль лидерства. 

 

Типовые оценочные материалы по теме 9. Командная работа  .    

ПКс-9.3 

Содержаниеделовойигры: 

Упражнение «Башня»/ «Летательный 
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аппарат»Предоставляютсяматериалыдляизготовленияустройст

ва. 

Сущность: организовать командную работу, найти в ней свою роль, 

достигнутьобщекомандногорезультата. 

Роли:членыкоманды,участвуют2или4 команды. 

Фрагмент компетенции: создание команды, выявление лидеров и других 

ролевыхпозицийчленов команды,умениеставитьирешатьобщекомандныезадачи. 

Контроль:поповеденческим индикаторамдаетсяобратнаясвязьучастникам. 

 

Тест: 

1. Физическое и психологическое расслабление позволяет человеку 

максимальноиспользоватьсвои внутренние силы: 

а) 

Даб)Н

ет 

в) 

Иногдаг)Н

икогда 

 

2. Важно сражатьсяс призракамипрошлого: 

а) 

Даб)Н

ет 

в) 

Иногдаг)Н

икогда 

 

3. Не тревожьтесь о завтрашнем дне, а концентрируйте свое внимание 

нанастоящем: 

а) 

Даб)Н

ет 

в) 

Иногдаг)Н

икогда 

 

4. Ваши ошибки ни в коей мере не означают, что вы сами являетесь 

ошибкой:а)Да 

б) Нет 

в) 

Иногдаг)Н

икогда 

Ответына вопросытеста:1а; 2б; 3а; 4а. 

 

Типовые оценочные материалы по теме 10. Постановка 

целей.ПКс-9.3 

Содержаниеделовойигры: 

Ролевые игры «Чехарда», «Ах, я такая 

молодая».Предоставляютсяописанияситуаций. 

Кейсдляанализалиролеваяигра«Чехарда». 

Два года я работала корректором в типографии. Моя начальница, в душе добрая 

иотзывчивая, но очень властная и амбициозная дама, проработавшая двадцать лет в 

этойтипографии и считающая себя незаменимым специалистом, относилась ко мне хоть 
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ихорошо,носнисходительноипокровительственно. 

Волею случая мое место сокращают, меня переводят во вновь созданную 

структуруинженером, и по иерархической лестнице я фактически становлюсь над моей 

бывшейначальницей.Конечно,онамоегоповышениянеприняла,иэтосказалосьнанашихвзаим

оотношениях. 

Вотлишьодинизпримеров. 

Раньшемоябывшаяначальницасамапланироваласвоюработуи 

докладываладиректору. Теперь же я в начале дня указываю ей, что нужно сделать, а она в 

конце днядокладываетмнеорезультатах. 

Длямоейпартнершитрудностьзаключаласьвморальномущемленииееавторитета,при

ниженииеезначимости(какейказалось),даещекем–еебывшейподчиненной,всего 

двагодапроработавшейв типографии. 

Дляменя трудностьсостояла в том, чтомое начальство не интересовало, кем ипод 

чьим началом я была раньше, мне была поручена работа, на которую я сама даласогласие, 

и теперь с меня требовали ее выполнения. А значит, я должна утвердить себя 

вновомкачествеидобитьсяотбывшейначальницывыполнениянетакихужневыполнимыхусло

вий. 

Посоветуйте,какмнерешитьэтузадачу? 

Конкретнаяситуациядляролевойигры.«Ах,ятакаямолодая!». 

Моя основная проблема на работе состоит в том, что в нашем коллективе я 

самаямолодая.Люди,находящиесявмоемподчинении,непризнаютвомненачальника.Привед

утакойпример:однаждынужнобылопривезтиспециальноестекло.Япоехалана 

«ГАЗели» с водителем и грузчиком на стекольный завод. Когда дело дошло до 

погрузки,водитель отказался участвовать в ней, поскольку ему за это не платят. Он, к 

сожалению,прав:такойтрудфирмойспециальнонеоплачивается. 

Другой менеджер силой непререкаемого авторитета заставлял его делать то, 

чтонужно. С ним водитель не спорил и выполнял все, что ему велели. Мне же не 

хваталотвердости быть несправедливой. Водителю было трудно признатьмое 

старшинство, чтоон ипродемонстрировал. 

Конечно, следует вырабатывать у подчиненных уважительное отношение к 

себе,что делают опыт и время. Но в тот момент единственной моей задачей было 

вовремядоставить стекло. И я была вынуждена заплатить стекольному заводу за погрузку. 

Выскажете,чтобылобылогичнеезаплатитьводителю,новедьоннеможетдатьмнетоварныйчек

. 

По-моему, нас столкнула система на предприятии. Водителю нужно было 

сказатьмне о своих претензиях до того, как мы выехали. И я,возможно,смоглабы 

решитьпроблему с бухгалтерией. А сама должна была заставить его подчиниться, когда он 

таксебяповелна стекольномзаводе. 

 

Сущность: поставить цели перед подчиненными с целью разрешения 

проблем.Роли:руководитель и подчиненный. 

Фрагмент компетенции: умение формулировать и ставить цели перед 

другимилюдьми.. 

Контроль:поповеденческим индикаторамдаетсяобратнаясвязьучастникам. 

 

Типовыеоценочные материалыпотеме 11.Делегирование. ПКс-9.3 

 

Содержаниеделовойигры: 

Ролевая игра «Поручение 

проекта»Предоставляетсяописаниеситуации.С

ущность: делегирование полномочий и 

задач.Роли:главный бухгалтер ипрактикантка. 

Фрагменткомпетенции:умениеформулироватьиставитьцелипереддругимилюдьми, 
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делегирование,мотивирование. 

Контроль:поповеденческим индикаторамдаетсяобратнаясвязьучастникам. 

 

Типовыеоценочныематериалыпотеме12.Творческийподходкпринятиюрешенийв 

команде. ПКс-9.3 

 

Содержаниеделовойигры: 

Упражнение «Отработка алгоритма принятия 

решений».Предоставляетсятемадля обсуждения и 

разрешения. 

Сущность: предложить алгоритм действий поразрешению 

предложеннойпроблемы. 

Роли:членыкоманды. 

Фрагмент компетенции: командное принятие решений, умение 

дискутировать.Контроль: по поведенческим индикаторам дается обратная 

связь участникам.Техникимодерации. 

Предоставляетсяинформация о различныхтехникахмодерации. 

Сущность: с помощью различных техник разрешить предложенные 

проблемы.Роли:члены команды. 

Фрагмент компетенции: освоение различных техник модерации, командноепринятие 

решений, умениедискутировать. 

Контроль:поповеденческим индикаторамдаетсяобратнаясвязьучастникам. 

 

Типовыеоценочные материалыпотеме13.Наставничество, консультирование. ПКс-9.3 

 

Содержаниеделовойигры: 

 «Нерадивый 

кладовщик»Предоставляетсяописаниесит

уации. 

Сущность: умение дать обратную связь в трудной ситуации и направить 

работниканаразрешениепроблем. 

Роли:начальник,кладовщик. 

Фрагмент компетенции: умение формулировать и ставить цели перед 

другимилюдьми, делегирование,мотивирование, наставление. 

Контроль:поповеденческим индикаторамдаетсяобратнаясвязьучастникам. 

 

Типовые оценочные материалы по теме 14. Личная политика

 менеджера.Формированиеимиджа. Этическиеаспекты. ПКс-9.3 

 

Содержаниеделовойигры: 

Упражнение «Кому достанется новый 

грузовик?»Предоставляютсяописанияролей. 

Сущность: попытаться, исходя из описания роли, достичь своих 

целей.Роли:супервизор, мастерасервисного обслуживания. 

Фрагмент компетенции: умение достигать целей, используя 

организационныеценности 

Контроль:поповеденческим индикаторамдаетсяобратнаясвязьучастникам. 

 

Типовыеоценочныематериалыпотеме 15.Презентация. Публичноевыступление.ПКс-9.3 

 

Содержаниеделовойигры: 

Упражнение «Спонтанная публичная 

речь»Темыпредлагаютсяслучайнымобразо
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м. 

Сущность: оратор выступает около 5 минут. Затем наблюдатели дают 

обратнуюсвязьпо критериям. 

Роли:оратор, слушатели\наблюдатели. 

Фрагмент компетенции: эффективное невербальное и вербальное 

поведениевыступающего. 

Контроль:По вышеприведеннымкритериямведется наблюдениеучастниками. 

 

Типовые оценочные материалы по теме 16. Стрессоустойчивость и 

саморегуляцияПКс-9.3 

Содержаниеделовойигры: 

Упражнения нейромышечная релаксация по Якобсону, аутогенная тренировка 

поАлександеру идругие. 

Предоставляются инструкции по использованию 

техник.Сущность:отработкатехниксаморегуляции 

Роли: релаксирующийсубъект. 

Фрагмент компетенции: умение управлять 

стрессом.Контроль: описание своих ощущений 

участниками.Тест: 

1. Цельустногоубеждения–

побуждениедругихлюдейксовершениюопределенныхдействий: 

а) 

Даб)Н

ет 

в)Иногда 

г) Никогда 

 

2. Наиболееэффективноеустноеубеждениестроитсятольконалогическихдоводах; в 

немисключено обращениек чувствамиэмоциямсобеседника и аудитории: 

а) 

Даб)Н

ет 

в) 

Иногдаг)Н

икогда 

 

3. Залогуспешноговлияния–знаниетактикубеждения: 

а) 

Даб)Н

ет 

в) 

Иногдаг)Н

икогда 

 

4. Разговорсвысокасчеловеком,котороговынамеренывчем-тоубедить,ничегонедаст: 

а) 

Даб)Н

ет 

в) 

Иногдаг)Н

икогда 

 

Ответына вопросытеста: 1а; 2б; 3а; 4а. 
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Шкала оценивания 

 

Устный опрос 

Уровень  знаний,  умений  и  навыков  обучающегося  при  устном  ответе  во  время  

проведения текущего контроля определяется  баллами в диапазоне 0-100 %. Критериями 

оценивания при проведении устного опроса является демонстрация основных теоретических 

положений, в рамках осваиваемой компетенции, умение применять полученные знания на 

практике, овладение навыками анализа и систематизации информации в области финансов. 

При оценивании результатов устного опроса используется следующая шкала оценок:  

 

100% - 85% Учащийся демонстрирует совершенное знание основных теоретических положений, в 

рамках осваиваемой компетенции, умеет применять полученные знания на практике, 

владеет навыками анализа и систематизации информации в области государственных 

финансов 

84% - 65% Учащийся демонстрирует знание большей части основных теоретических положений, в 

рамках осваиваемой компетенции, умеет применять полученные знания на практике в 

отдельных сферах профессиональной деятельности, владеет основными навыками анализа 

и систематизации информации в области  государственных финансов 

64% - 55% Учащийся демонстрирует достаточное знание основных теоретических положений, в 

рамках осваиваемой компетенции, умеет использовать полученные знания для решения 

основных практических задач в отдельных сферах профессиональной деятельности, 

частично владеет основными навыками анализа и систематизации информации в области  

государственных финансов 

менее 55% Учащийся демонстрирует отсутствие знания основных теоретических положений, в 

рамках осваиваемой компетенции, не умеет применять полученные знания на практике, не 

владеет навыками анализа и систематизации информации в области государственных 

финансов 

 

 

Тестирование 

Уровень  знаний,  умений  и  навыков  обучающегося  при  устном  ответе  во  время  

проведения текущего контроля определяется  баллами в диапазоне 0-100 %. Критерием 

оценивания при проведении тестирования, является количество верных ответов, которые дал 

студент на вопросы теста. При расчете количества баллов, полученных студентом по итогам 

тестирования, используется следующая формула:, 

где Б – количество баллов, полученных студентом по итогам тестирования; 

В – количество верных ответов, данных студентом на вопросы теста; 

О – общее количество вопросов в тесте. 

 

Решение задач 

Уровень  знаний,  умений  и  навыков  обучающегося  при  решении задач  во  время  

проведения текущего контроля определяется  баллами в диапазоне 0-100 %. Критерием 

оценивания при решении задач, является количество верно решенных задач. При расчете 

количества баллов, полученных студентом по итогам решения задач, используется следующая 

формула: 

, 

где Б – количество баллов, полученных студентом по итогам решения задач; 

В – количество верно решенных задач; 

О – общее количество задач. 

Решение ситуационной задачи 

Уровень  знаний,  умений  и  навыков  обучающегося  при  выполнении ситуационной задачи  

во  время  проведения текущего контроля определяется  баллами в диапазоне 0-100 %. 

Критериями оценивания является сбор и обобщение необходимой информации, правильное 

выполнение необходимых расчетов, достоверность и обоснованность выводов.  

%100
О

В
Б
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При оценивании результатов решения ситуационной задачи используется следующая шкала 

оценок:  

100% - 85% Учащийся демонстрирует совершенное знание основных теоретических положений, умеет 

собирать и обобщать необходимую информацию, правильно осуществляет расчеты, делает 

обоснованные выводы 

84% - 65% Учащийся демонстрирует знание большей части основных теоретических положений, 

может собрать большую часть необходимой информации, рассчитывает необходимые 

показатели, делает выводы, допуская при этом незначительные ошибки 

64% - 55% Учащийся демонстрирует знание некоторой части основных теоретических положений, 

может собрать некоторую часть необходимой информации, рассчитывает необходимые 

показатели, делает выводы, допуская при этом ошибки 

менее 55% Учащийся демонстрирует отсутствие знания основных теоретических положений, умений 

и навыков в рамках осваиваемой компетенции. 

 

a. Один или несколько тематических блоков дисциплины завершаются контрольной 

точкой (далее – КТ). Текущий контроль успеваемости по дисциплине предусматривает 2 (две) КТ в 

течение периода освоения дисциплины. 

Максимальное количество баллов за любой тип работ в рамках КТ составляет 100 (сто) 

баллов.  

Распределение весовых коэффициентов по КТ в рамках текущего контроля успеваемости по 

дисциплине и формулы расчета: 

 

Тема 1-6. Максимальное 

количество баллов 

за работу в рамках 

КТ, которое может 

набрать студент 

Коэффициент веса 

контрольной точки 

Результат контрольной 

точки, участвующий в 

формировании 

итоговой балльной 

оценки по дисциплине 

(отражается в журнале 

БРС в СДО) 

КТ 1 100 0,3 30 

КТ 2 100 0,3 30 

Итого: х 0,6 60 

 

Формула расчета результата контрольной точки:  

 

Результат контрольной точки = Количество баллов за работу в рамках КТ Х Коэффициент веса 

контрольной точки. 

 

5.4. Формы текущего контроля успеваемости обучающихся в рамках КТ и типовые оценочные 

материалы: 

 
КТ – 1. 

 

Тема 1-8. 

Содержаниеделовойигры: 

Упражнение «Развитие лидерской 

адаптивности».Предоставляются ситуациидля 

анализа. 

Ситуации: 

1. Вашиподчиненныенереагируютнавашдружескийтониочевиднуюзаботуобихблаго

получии.Работаютониизруквонплохо: 

а)добивайтесь неукоснительного выполнения должностных инструкций

 идостиженияудовлетворительных результатов работы; 

б) охотно откликайтесь на просьбы подчиненных,  но сами

 непроявляйтеинициативы; 
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в)открытообсудитесложившуюсяситуациюсподчиненнымииустановитедлянихцели; 

г)займитевыжидательную позицию; не вмешивайтесьв ситуацию. 

 

2. Группа ваших подчиненных достигла значительных успехов, и

 еепроизводительностьпродолжаетрасти: 

а)держитесьснимипо-

дружески,носледите,чтобыонинезабывалиосвоихроляхикритериях качества работы; 

б)не предпринимайте никаких действий; 

в)делайтевсе возможное, чтобы показатьчленамгруппы, что вы ихцените; 

г) подчеркните необходимость достижения целей и выполнения работ

 вустановленные сроки. 

 

3. Вашиподчиненныенесумелисамостоятельнорешить проблему: 

а)организуйте консультациюипомогите подчиненнымрешитьданнуюпроблему; 

б)оставьте решениепроблемына совестигруппы; 

в)быстро примитенеобходимое решениеисообщитео немгруппе; 

г) 

предложитеподчиненнымпоработатьнадрешениемпроблемы,померенеобходимостиобраща

яськвамзауказаниями.Сготовностьюоткликайтесьнаихпросьбы. 

 

4. Выраздумываетенадкрупнымиизменениямиворганизации.Подчиненные,добивши

есябольшихуспехов вработе, полностьювасподдерживают: 

а)позвольте группе принять участие в осуществлении

 запланированныхизменений,ноненастаивайтена этом; 

б)объявитеподчиненнымозапланированныхизмененияхиустановитестрогийконтрольза

внедрениемвашего плана; 

в)позвольтегруппепринятьсобственноерешение; 

г) окончательноерешениепримитесамостоятельно, но учтитепозицию группы. 

 

5. В последние несколько месяцев производительность ваших подчиненных 

резкоснизилась. Они не стремятся к достижению целей. В прошлом при подобных спадах 

былодостаточно перераспределить роли в команде. Но дело дошло до того, что 

подчиненныесрываютвсе срокивыполнения работ: 

а)предложите группенайтисобственноерешениепроблемы; 

б)установитестрогийконтрользадостижениемпоставленныхпередгруппойцелей;в)пе

реопределитецелииосуществляйтетщательнуюсупервизию; 

г) позвольте группе участвовать в определении целей, но окончательное 

решениепримите самостоятельно. 

 

6. Вывступиливблагоприятнуюфазуразвитияорганизации.Желаясохранитьэффектив

ностьработы,вынамерены улучшитьееусловия: 

а)делайтевсевозможное,чтобыподдерживатьзаинтересованностьиактивностьгруппыис

полнителей; 

б) настаивайте на необходимости своевременного выполнения 

работ;в)намеренноне вмешивайтесь в ситуацию; 

г)позвольтегруппеучаствоватьвопределениицелей,ноокончательноерешениепримитес

амостоятельно 

Сущность: выбрать свой вариант действий, затем коллективно выбрать 

наиболееоптимальный. 

Роли:Участвуют2или4 команды. 
Фрагмент компетенции:умениевыбиратьподходящийстиль лидерства. 

 

Критерии оценивания тестовых заданий: 
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Диапазон баллов 
Описание критерия 

85-100 
Свыше 80% правильных 

ответов. 

Обучающийся демонстрирует глубокое 

познание в освоенном материале. 

65-84 
Свыше 70% правильных 

ответов. 

Обучающимся материал освоен 

полностью, без существенных ошибок. 

55-64 

Свыше 50% правильных 

ответов. 

Обучающимся материал освоен не 

полностью, имеются значительные 

пробелы в знаниях. 

0-54 

Менее 50% правильных 

ответов. 

Обучающимся материал не освоен, 

знания обучающегося ниже базового 

уровня. 

 

КТ – 2. 

 
Тема 9-16 

Содержаниеделовойигры: 

Упражнения нейромышечная релаксация по Якобсону, аутогенная тренировка 

поАлександеру идругие. 

Предоставляются инструкции по использованию 

техник.Сущность:отработкатехниксаморегуляции 

Роли: релаксирующийсубъект. 

Фрагмент компетенции: умение управлять 

стрессом.Контроль: описание своих ощущений 

участниками.Тест: 

1. Цельустногоубеждения–

побуждениедругихлюдейксовершениюопределенныхдействий: 

а) 

Даб)Н

ет 

в)Иногда 

г) Никогда 

 

2. Наиболееэффективноеустноеубеждениестроитсятольконалогическихдоводах; в 

немисключено обращениек чувствамиэмоциямсобеседника и аудитории: 

а) 

Даб)Н

ет 

в) 

Иногдаг)Н

икогда 

 

3. Залогуспешноговлияния–знаниетактикубеждения: 

а) 

Даб)Н

ет 

в) 

Иногдаг)Н

икогда 

 

4. Разговорсвысокасчеловеком,котороговынамеренывчем-тоубедить,ничегонедаст: 

а) 

Даб)Н
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ет 

в) 

Иногдаг)Н

икогда 

 

Ответына вопросытеста: 1а; 2б; 3а; 4а. 

 

Критерии оценивания тестовых заданий: 

Диапазон баллов 
Описание критерия 

85-100 
Свыше 80% правильных 

ответов. 

Обучающийся демонстрирует глубокое 

познание в освоенном материале. 

65-84 
Свыше 70% правильных 

ответов. 

Обучающимся материал освоен 

полностью, без существенных ошибок. 

55-64 

Свыше 50% правильных 

ответов. 

Обучающимся материал освоен не 

полностью, имеются значительные 

пробелы в знаниях. 

0-54 

Менее 50% правильных 

ответов. 

Обучающимся материал не освоен, 

знания обучающегося ниже базового 

уровня. 

 

 

Типовые материалы текущего контроля успеваемости обучающегося 

 
Тестовые материалы 

Тест: 

1. Цельустногоубеждения–

побуждениедругихлюдейксовершениюопределенныхдействий: 

а) 

Даб)Н

ет 

в)Иногда 

г) Никогда 

 

2. Наиболееэффективноеустноеубеждениестроитсятольконалогическихдоводах; в 

немисключено обращениек чувствамиэмоциямсобеседника и аудитории: 

а) 

Даб)Н

ет 

в) 

Иногдаг)Н

икогда 

 

3. Залогуспешноговлияния–знаниетактикубеждения: 

а) 

Даб)Н

ет 

в) 

Иногдаг)Н

икогда 

 

4. Разговорсвысокасчеловеком,котороговынамеренывчем-тоубедить,ничегонедаст: 

а) 

Даб)Н
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ет 

в) 

Иногдаг)Н

икогда 

 

Ответына вопросытеста: 1а; 2б; 3а; 4а. 

 

 

5.5. Описание дополнительных материалов и оборудования, необходимых для выполнения 

проверочных заданий (при необходимости). 

 

Для решения контрольных заданий обучающемуся разрешается использование калькулятора.  
 

 

 

6. Формы промежуточной аттестации, критерии и шкала оценивания, типовые 

оценочные материалы по дисциплине 

6.1. Промежуточная аттестация (зачет) проводится с применением метода устного опроса. 

 

6.2. Типовые оценочные материалы промежуточной аттестации 

 

Типовые проверочные задания для самоподготовки обучающегося к промежуточной 

аттестации: 

 

Типовые оценочные средства промежуточной аттестации 

 

Практическиеконтрольныезадания 

Составитьанкетусоциологическогоисследованияиз20вопросовдляпроведенияисследования 

по указанной ниже теме, разработать возможную модель 

управленческогорешенияуказанной проблемнойситуации. 

 

1. Удовлетворенность сотрудников организации своей 

профессиональнойдеятельностью. 

2. Профессиональноевыгораниенаработе. 

3. Удовлетворенность сотрудников организации уровнем 

материальногостимулирования. 

4. Корпоративнаякультураорганизацииипутиеесовершенствования. 

5. Условиятруда иихоценка сотрудникамиорганизации. 

 

 

6.3. Критерии и шкала оценивания на основе БРС. 

 

КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ 

 

РЕЗУЛЬТАТ В БАЛЛАХ 

Дан полный, в логической последовательности 

развернутый ответ на поставленный вопрос, где он 

продемонстрировал знания предмета в полном объеме 

учебной программы, достаточно глубоко осмысливает 

дисциплину, самостоятельно, и исчерпывающе отвечает на 

дополнительные вопросы, приводит собственные примеры 

по проблематике поставленного вопроса, решил 

предложенные практические задания без ошибок 

40 

Дан развернутый ответ на поставленный вопрос, где 30-39 
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студент демонстрирует знания, приобретенные на 

лекционных и семинарских занятиях, а также полученные 

посредством изучения обязательных учебных материалов 

по курсу, дает аргументированные ответы, приводит 

примеры, в ответе присутствует свободное владение 

монологической речью, логичность и последовательность 

ответа. Однако допускается неточность в ответе. Решил 

предложенные практические задания с небольшими 

неточностями. 

Дан ответ, свидетельствующий в основном о знании 

процессов изучаемой дисциплины, отличающийся 

недостаточной глубиной и полнотой раскрытия темы, 

знанием основных вопросов теории, слабо 

сформированными навыками анализа явлений, процессов, 

недостаточным умением давать аргументированные ответы 

и приводить примеры, недостаточно свободным владением 

монологической речью, логичностью и 

последовательностью ответа. Допускается несколько 

ошибок в содержании ответа и решении практических 

заданий. 

20-29 

Дан ответ, который содержит ряд серьезных неточностей, 

обнаруживающий незнание процессов изучаемой 

предметной области, отличающийся неглубоким 

раскрытием темы, незнанием основных вопросов теории, 

несформированными навыками анализа явлений, 

процессов, неумением давать аргументированные ответы, 

слабым владением монологической речью, отсутствием 

логичности и последовательности. Выводы поверхностны. 

Решение практических заданий не выполнено, т.е. студент 

не способен ответить на вопросы даже при дополнительных 

наводящих вопросах преподавателя. 

0-19 

 
6.4. Описание дополнительных материалов и оборудования, необходимых для выполнения 

проверочных заданий (при необходимости). 

 

Для решения контрольных заданий обучающемуся разрешается использование калькулятора. 
 

 

5. Оценочные материалы промежуточной аттестации по дисциплине 

 

5.1. Методы проведения зачета 

Вопросы к зачету 

 

1. Развитие проблемы адаптации в рамках эволюционной теории. 

2. Понятие адаптации. 

3.  Социально-психологическая адаптация индивидов и групп. 

4. Интеракционистские концепции адаптации 

5. Самореализация личности в урбанизированном обществе, как конечная цель процесса 

социально-психологической адаптации личности инвалида к образовательной среде 

ВУЗа. 

6. Механизмы адаптации. 

7. Этапы адаптации. 

8. Критерии адаптированности 
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9. Активные и пассивные стратегии адаптивного поведения. 

10. Роль преодолевающего поведения в процессе адаптации 

11.  Объективные и субъективные факторы адаптации 

12. Методы измерения адаптированност 

13. Методы исследования стратегий адаптивного поведения и coping-стратегий.  

 

 

 
№

п/п 
Тема Вопросы,выносимыена СРС 

1 2 3 

1 Самоанализ. 

Социальноесамоощущение. 

КтоЯ? 

Мое 

самоотношение.Моя

профессия. 

Эмоциональный 

интеллект.Саморегуляция. 

Уверенностьв себе. 

2 Общение. 

Отправлениемежличностн

ыхсообщений 

Моипривычкив общении. 

умениепредоставлятьвсюзначимуюинформацию; 

- честность; 

- использованиемножественныхканаловсвязи; 

- полнотаиточность высказываний; 

- употребление личных местоимений, чтобы 

подчеркнуть,чтосообщения вашисобственные; 

- сохранение конгруэнтности вербальных и 

невербальныхпосланий; 

- употребление понятногополучателю языка; 
- поддержка дружеского стиля общения: теплоты 

иэнергичностипоотношениюк собеседнику; 

- получение обратной связи, 

позволяющейудостовериться,чтовасправи

льнопоняли. 

3 Восприятие 

сообщений.Умение 

слушать. 

Зрительныйконтакт с собеседником; 
Подтверждающие кивки головой и демонстрация 

согласияс собеседникомпосредством мимики; 

Отсутствие жестов или действий, 

которыесвидетельствуют об отсутствии интереса к теме 

или скуке;Постановка уточняющихвопросов; 

Повторениеуслышанногосвоимисловами;Внимательное, 

без прерываний, слушание 

выступающего;Отсутствиеизлишнего многословия; 

Учетневербальныхсообщений. 
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4 Обратнаясвязь - подтверждать негативную обратную связь 

объективнымисведениями; 

- точно и конкретно описывать ситуации и 

поступкиадресата 

обратнойсвязи,избегаяприэтомобщихфраз; 

- беспристрастно оценивать рабочие вопросы и 

непереходитьналичности; 

- предоставлять негативную обратную связь 

толькоотносительноподконтрольныхполучателюфакт

оров; 

- убедиться в том, что получатель адекватно 

воспринялобращенную к нему обратную связь и 

правильно ееистолковал; 

- варьировать частоту, объем и содержание обратной 

связив зависимости от индивидуальных 

особенностейполучателя. 

5 Убеждение - устанавливать доверительные отношения с 

собеседникомилиаудиторией; 

- формулировать высказывания в позитивном и 

тактичномключе; 

- излагать мысли последовательно, не перескакивая с 

темынатему; 

- предоставлять веские доказательства в поддержку 

своейпозиции; 

- подбирать доводы в соответствии с 

индивидуальнымиособенностямислушателей; 

- акцентировать личную заинтересованность участников 

всотрудничестве; 

- приводитьлогические обоснованиясвоихидей; 

- обращаться кэмоциям участников. 

6 Ведениепереговоров. Руководитель,умеющийвестипереговоры: 
- учитываетситуацию иособенностиоппонента; 

- заведоморазрабатываетстратегиюпереговоров; 

- начинаетпереговоры впозитивном ключе; 

- обсуждаетпроблемы,ане переходитна личности; 

- придерживается рационального, ориентированного 

надостижение целейподхода; 

- непривязываетсякпервоначальнымзаявлениямсторон; 

- стараетсянайтивзаимовыгодныерешения; 
- пользуетсяобъективнымикритериями. 

7 Разрешениеконфликтов. Поведенческиеособенностируководителя,эффективно 

 Антикоррупционное

поведение. 

разрешающегоконфликты: 
- Прямоподходиткрешениюконфликта. 

- Устанавливаетисточникиконфликта. 

- Сопереживаетвсем участникамконфликта. 

- Применяетподходящийстиль 

разрешенияконфликтов. 
- Выбирает самый уместный способ 

разрешенияконфликтов. 



 
 

31 

8 Стиль лидерствавкоманде. Отличительные характеристики харизматических 

лидеровПривлекательность. Общие с подчиненными 

перспективыиидеализированнаяконцепция будущего. 

Доверие последователей. Защита своей позиции 

ипринятие личных рисков вызывают 

довериепоследователей. 

Создание 

атмосферыизменений.Идеализированные 

целивотношениибудущего. 

Эмоционально сильное, вдохновляющее 

описаниеперспективы и четкая формулировка мотивов 

лидерства.Используют оригинальные методы, 

нарушающиепривычныйпорядок. 

Поведение оригинальное, противоречащее 

нормам.Влияют, нарушают должностную иерархию, 

личная властьосновывается на собственном опыте, а также 

на уваженииивосхищении последователей. 

9 Командная 

работа.Способность 

организовыватьработудругих

. 

Поведенческие параметрыдлялидеракоманды: 
- постановкаобщихцелей; 

- оценка сильных и слабых сторон каждого из 

членовкоманды; 

- формулировкаконкретныхиндивидуальныхцелей; 

- совместный выбор подхода, направленного 

надостижение поставленныхцелей; 

- принятие каждым 

членомкомандыличнойответственности за 

результаты индивидуальной исовместнойработы; 

- созданиеатмосферывзаимногодоверия; 
- поддержание необходимого сочетания навыков 

иличностных чертвкоманде; 

- обучение членов команды и предоставление 

имнеобходимыхресурсов дляработы; 

- налаживание процесса работы в команде 

(распределениеролей, налаживание процессов 

коммуникации и принятиярешений); 

- фасилитация команднойработы. 

10 Постановкацелей. 1. Алгоритмпостановки целей. 
2. Определите главную цель и задачи, 

которыенеобходимовыполнить. 

3. Определите как будете оценивать 

продвижениеподчиненныхнапутикдостижению 

цели. 

4. Определите стандарт в достижении целей –

ожижаемуюэффективность работы. 

5. Определитевременныерамкидостиженияцелей. 
6. Определитеприоритетцелей. 

  7. Оценитеважностьисложностьпоставленныхцелей. 
8. Определите координационные 

требования.Необходимы ли сотрудничество, 

координациядействий?Поставьтеиндивидуаль

ныецели. 
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11 Делегирование. 1. Правила эффективногоделегирования. 
2. Четкоформулируйтецельисутьзадания. 

3. Определите объемы ответственности 

(полная,частичная,разделение 

ответственности). 

4. Объясните причину, почему это задание 

нужновыполнить,демонстрируйтедоверие. 

5. Разъясните технологиюиалгоритм. 

6. Установитесроки. 

7. Основныемоментыоформитеписьменно. 
8. Проверьте понимание задания и 

мотивациюсотрудника. 

9. Предоставьте ресурсы и каналы помощи, 

оказывайтеподдержку. 

10. Укажитенаспособыобратнойсвязи. 
11. Информируйте всех, с кем буде 

взаимодействоватьсотрудник,о его задаче, правах 

иполномочиях. 

12. Постарайтесь предугадать трудности, 

допускайтевозможностьошибок. 

13. Определитекритериикачества процессаирезультата. 

14. Введите правило,чтоеслиподчиненныйобратилсяк 

вам за советом, он должен сначала подготовить 

своипредложенияповыходуихсложившейсяситуации

. 

12 Творческий подход 

кпринятию решенийвкоманде. 

Алгоритмрешенияпроблем 
 

Осознание 

проблемыУстановления 

доверияОпределение 

целейОценка текущей 

ситуацииИдентификация 

проблемыОпределение 

проблемыАнализпроблем

ы 

Определениепроблем,подлежащихрешению 

Принятиерешения 

Установление критериев принятия 

решенияПоиск вариантоввыбора 

Оценка вариантов 

выбораРазработка плана 

действийВнедрениепланад

ействий 

Распределение обязанностей и постановка 

задачУтверждение плана решения 

проблемыПолучениясогласия исполнителей 

Начало выполнения 

планаОбзор решения 

проблемыУстановлениекрите

рияуспеха 

Определение способов оценки выполнения 

планаОтслеживаниерезультатов 
Коррекцияплана (принеобходимости 

13 Наставничество, 
консультирование. 

Этапынаставничестваиконсультирования 
1.Определениеисточникапроблемы. 
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  2. Идентификацияпроблемы. 
3. Выявление еевозможныхрешений. 

4. Составлениепланадействий. 

5. Реализацияпланадействий. 
 

Необходимыенавыки: 

умение слушать, устанавливать атмосферу 

поддержки,отказ от обвиняющей позиции, совместное 

решениепроблемиобучениеподчиненныхнеобходимымнав

ыкам. 

 

Важныешагив обучении: 

1. Объясните цель и значение того, чему вы 

собираетесьобучить человека. 

2. Опишите, каким образом вы планирует 

организоватьобучение. 

3. По мере обучения продемонстрируйте новый навык 

вдействии. 

4. Понаблюдайте за тем, как человек отрабатывает 

новыйнавык. 

5. Сразужепредоставьте емуточнуюобратнуюсвязь. 
6. Выразитеуверенностьвспособностичеловекадостичьус

пеха. 

7. Согласуйте ваши действия по 

закреплениюдальнейшегорезультата 

14 Личная политика 

менеджера.Формирование 

имиджа. 

Этические аспекты. 

Навыкиуспешноговеденияличнойполитики. 
1. Формулируйте доводы в терминах 

организационныхцелей. 

2. Создавайтеправильныйимидж. 

3. Контролируйтеорганизационныересурсы. 

4. Старайтеськазатьсянезаменимыми. 

5. Открытодемонстрируйтесвоиуспехи. 
6. Найдите себе ментора. Советуйтесь с 

наставником,ментором. 

7. Приобретайтевлиятельныхсоюзников. 

8. Несвязывайтесьснеблагонадежнымилюдьми. 
9. Поддерживайте своегоначальника. 

 

Как добитьсяподдержкиокружающих. 

1. Обоснование – обращение к фактам, логике. 

Правда,этоэффективно в открытыхорганизациях. 

2. Дружелюбие. Благосклонность и скромное 

поведениевнужных ситуациях. 

3. Коалиция (сотрудничество с 

сотрудникамиорганизации). 

4. Торг – переговоры относительно обмена выгодами 

илиуслугами. 

5. Поддержка вышестоящих, которые 

пользуютсяуважением. 

6. Директивный подход, прямое требование – если 

навашей стороне сила, но возможны 

негативныепоследствия(месть). 

7. Санкцииврамках вашихполномочий. 

8. Сила должна быть сбалансирована. Сила 

действияравна силепротиводействия. 

   

Налаживаниевзаимоотношенийс лидером 
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15 Презентация. 

Публичноевыступление. 

Чтотакоепонятностьречи? 
Признаки ясной, понятной информации: 

простота,краткость, четкость. 

Стимулирующая информация и 

систематическаяинформация. 

Непонятная информация: скучная, 

расплывчатая,необозримая,сложная. 

 

4фактора,обеспечивающиепонятностьинформации: 

- простота 

Проиллюстрировать обстоятельства дела на 

примерахНаглядность 

Использование понятных 

словОбъяснениеспециальныхс

лов 

- систематичность 

Излагатьинформациювнужномпорядке 
Строить отдельные высказывания на логической 

связидругсдругом 

Структурирующее 

объяснениеВыделение 

ключевыхслов 

- краткость\ ясность 

Не перепрыгивать от темы к 

темеОставатьсяврамках темы 

Избегатьмногословныхобъяснений 

- стимулирование 

используйте речь в качестве 

стимулаИспользуйте примеры 

16 Стрессоустойчивость 

исаморегуляция. 

Советы поуменьшениюстрессоровна рабочемместе 
 

РабочаянагрузкаитемпработыПредъявляемые 

работой требования, касающиесяфизических 

иумственныхданных 

человека, должны соответствовать его 

индивидуальнымвозможностямиспособностям. 

Необходимо предоставлять время для 

восстановленияпослевыполнения трудных заданий. 

Необходимо давать работникам большую 

возможностьсамимустанавливать темп работы. 

Графикработы 
При установлении индивидуального графика 

работыдолжныбыть учтенывнерабочие 

обязанностиработника. 
Скользящий график должен быть 

стабильным,предсказуемым и поступательным (ночная 

смена последневной). 

Трудовые роли 
Производственные обязанности должны быть 

четкоопределеныиобъяснены 

Следует избегать конфликтов, связанных с ожиданиями 

вотношении работы. 
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  Профессиональныеперспективы 
Работников следует ставить в известность 

относительноимеющихся у них возможностей 

профессионального ростаипродвижения послужбе. 

Работников следует своевременно 

информироватьотносительно грядущих перемен, 

которые могутотразитьсянаих занятости. 

Социальноеокружение 
При организации трудового процесса не следует 

лишатьработников возможности получать поддержку и 

помощьотколлег. 

Содержание работы 

Желательно, чтобы работа была 

содержательной,стимулирующей и позволяла 

работникам в полной мереприменятьсвои знания, 

уменияинавыки. 

Участиев управлении 
Работники должны иметь возможность участвовать 

впринятии решений или в действиях, касающихся 

ихработыилиеерезультатов. 
 

 

Шкала оценивания 

 

Критериями оценивания на зачете является демонстрация основных теоретических положений, 

в рамках осваиваемой компетенции, умение применять полученные знания на практике, 

овладение навыками анализа и систематизации информации в области экономики предприятия. 

Для дисциплин, формой промежуточной аттестации которых является зачет с оценкой, приняты 

следующие соответствия: 

- 85-100% - «отлично» (5); 

- 65-84% - «хорошо» (4); 

- 64-55% - «удовлетворительно» (3); 

- менее 55% - «неудовлетворительно» (2). 

 

При оценивании результатов устного опроса используется следующая шкала оценок:  

100% - 85% 

(отлично) 

Этапы компетенции, предусмотренные образовательной программой, 

сформированы на высоком уровне. Свободное владение материалом, выявление 

межпредметных связей. Уверенное владение понятийным аппаратом 

дисциплины. Практические навыки профессиональной деятельности 

сформированы на высоком уровне. Способность к самостоятельному 

нестандартному решению практических задач 

84% - 65% 

(хорошо) 

Этапы компетенции, предусмотренные образовательной программой, 

сформированы достаточно. Детальное воспроизведение учебного материала. 

Практические навыки профессиональной деятельности в значительной мере 

сформированы. Присутствуют навыки самостоятельного решения практических 

задач с отдельными элементами творчества. 

64% - 55% 

(удовлетворительно) 

Этапы компетенции, предусмотренные образовательной программой, 

сформированы на минимальном уровне. Наличие минимально допустимого 

уровня в усвоении учебного материала, в т.ч. в самостоятельном решении 

практических задач. Практические навыки профессиональной деятельности 

сформированы не в полной мере. 

менее 55% 

(неудовлетворительно) 

Этапы компетенции, предусмотренные образовательной программой, не 

сформированы. Недостаточный уровень усвоения понятийного аппарата и 

наличие фрагментарных знаний по дисциплине. Отсутствие минимально 

допустимого уровня в самостоятельном решении практических задач. 

Практические навыки профессиональной деятельности не сформированы. 

Фонды оценочных средств промежуточной аттестации по дисциплине представлены в 

приложении 1. 
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7. Методические материалы по освоению дисциплины 

 

Методические рекомендации по подготовке к практическому (семинарскому) 

занятию 

Основной целью практического (семинарского) занятия является проверка глубины понимания 

студентом изучаемой темы, учебного материала и умения изложить его содержание ясным и четким 

языком, развитие самостоятельного мышления и творческой активности у студента, умения решать 

практические задачи. На практических (семинарских) занятиях предполагается рассматривать наиболее 

важные, существенные, сложные вопросы которые, наиболее трудно усваиваются студентами. При этом 

готовиться к практическому (семинарскому) занятию всегда нужно заранее. Подготовка к 

практическому (семинарскому) занятию включает в себя следующее:  

- обязательное ознакомление с вопросами для устного опроса, 

- изучение конспектов лекций, соответствующих разделов учебника, учебного пособия, 

содержания рекомендованных нормативных правовых актов;  

-  работа с основными терминами (рекомендуется их выучить);  

- изучение дополнительной литературы по теме занятия, делая при этом необходимые выписки, 

которые понадобятся при обсуждении на семинаре;  

- формулирование своего мнения по каждому вопросу и аргументированное его обоснование;  

- запись возникших во время самостоятельной работы с учебниками и научной литературы 

вопросов, чтобы затем на семинаре получить на них ответы; 

- обращение за консультацией к преподавателю.  

 

Рекомендации по планированию и организации времени, необходимого на изучение дисциплины 

(модуля) 

 

Структура времени, необходимого на изучение дисциплины 
 

Форма изучения дисциплины Время, затрачиваемое на изучение дисциплины, 

% 

Изучение литературы, рекомендованной в 

учебной программе  

40 

Решение задач, практических упражнений и 

ситуационных примеров  

40 

Изучение тем, выносимых на самостоятельное 

рассмотрение  

20 

Итого  100 

 
Методические рекомендации по работе с литературой 
При работе с литературой необходимо обратить внимание на следующие вопросы. Основная 

часть материала изложена в учебниках, включенных в основной список литературы рабочей программы 

дисциплины. Основная и дополнительная литература предназначена для повышения качества знаний 

студента, расширения его кругозора. При работе с литературой приоритет отдается первоисточникам 

(нормативным материалам, законам, кодексам и пр.).  

 

 
Рекомендации по планированию и организации времени, необходимого на изучение дисциплины  

Рекомендации по изучению методических материалов 
Методические материалы по дисциплине позволяют студенту оптимальным образом 

организовать процесс изучения данной дисциплины. Методические материалы по дисциплине призваны 

помочь студенту понять специфику изучаемого материала, а в конечном итоге – максимально полно и 

качественно его освоить. В первую очередь студент должен осознать предназначение методических 

материалов: структуру, цели и задачи. Для этого он знакомится с преамбулой, оглавлением 

методических материалов, говоря иначе, осуществляет первичное знакомство с ним. В разделе, 

посвященном методическим рекомендациям по изучению дисциплины, приводятся советы по 

планированию и организации необходимого для изучения дисциплины времени, описание 

последовательности действий студента («сценарий изучения дисциплины»), рекомендации по работе с 

литературой, советы по подготовке к экзамену и разъяснения по поводу работы с тестовой системой 
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курса и над домашними заданиями. В целом данные методические рекомендации способны облегчить 

изучение студентами дисциплины и помочь успешно сдать экзамен. В разделе, содержащем учебно-

методические материалы дисциплины, содержание практических занятий по дисциплине.  

 

Рекомендации для подготовки к зачету 

При подготовке к зачету студент внимательно просматривает вопросы, предусмотренные 

рабочей программой, и знакомиться с рекомендованной основной литературой. Основой для 

сдачи зачета студентом является изучение конспектов лекций, прослушанных в течение 

семестра, информация, полученная в результате самостоятельной работы в течение семестра. 

 

 

8. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сети Интернет 

 

8.1. Основная литература 

1. Алтунина, И. Р. Социальная психология : учебник для вузов / И. Р. Алтунина ; под 

редакцией Р. С. Немова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 409 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08736-9. — URL : https://urait.ru/bcode/510720 

2. Гулевич, О. А. Социальная психология : учебник и практикум для вузов / О. А. Гулевич, 

И. Р. Сариева. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 424 с. 

— (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05490-3. — URL : 

https://urait.ru/bcode/511053 

3. Корягина, Н. А. Социальная психология: теория и практические методы : учебник и 

практикум для вузов / Н. А. Корягина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 316 с. 

— (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01491-4. — URL : 

https://urait.ru/bcode/511248 

4. Крысько, В. Г. Социальная психология : учебник для бакалавров / В. Г. Крысько. — 4-е 

изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 553 с. — (Бакалавр. 

Академический курс). — ISBN 978-5-9916-2588-3. — URL : https://urait.ru/bcode/508799 

 

8.2. Дополнительная литература 

 

1. Сарычев, С. В. Социальная психология : учебное пособие для вузов / С. В. Сарычев, О. 

В. Чернышова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 127 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03250-5. — URL : https://urait.ru/bcode/514528 

2. Свенцицкий, А. Л. Социальная психология : учебник для вузов / А. Л. Свенцицкий. — 2-

е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 408 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-15855-7. — URL : https://urait.ru/bcode/509883 

3. Семечкин, Н. И. Социальная психология : учебник для вузов / Н. И. Семечкин. — 2-е 

изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 423 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-08667-6. — URL : https://urait.ru/bcode/514508 

4. Сосновский, Б. А. Социальная психология : учебное пособие для среднего 

профессионального образования / Б. А. Сосновский, Ф. Г. Асадуллина ; под редакцией Б. А. 

Сосновского. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 155 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-00053-5. — URL : https://urait.ru/bcode/513566 

5. Социальная психология развития в 2 ч. Часть 1.  : учебник для вузов / Н. Н. Толстых [и 

др.] ; под редакцией Н. Н. Толстых. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 216 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7775-2. — URL : https://urait.ru/bcode/512955 

6. Социальная психология : учебник для вузов / В. В. Козлов, С. А. Трифонова, Т. М. 

Панкратова, Л. А. Николаева. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 501 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-14090-3. — URL : https://urait.ru/bcode/519889 

7. Социальная психология: современная теория и практика : учебное пособие для вузов / В. 

В. Макерова [и др.] ; под общей редакцией Л. В. Оконечниковой. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 231 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05381-4. — URL : 

https://urait.ru/bcode/493472 

https://urait.ru/bcode/510720
https://urait.ru/bcode/511053
https://urait.ru/bcode/511248
https://urait.ru/bcode/508799
https://urait.ru/bcode/514528
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8. Столяренко, Л. Д. Социальная психология : учебное пособие для вузов / Л. Д. 

Столяренко, В. Е. Столяренко. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 219 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02629-0. — URL : 

https://urait.ru/bcode/510649 

9. Столяренко, Л. Д. Социальная психология : учебное пособие для среднего 

профессионального образования / Л. Д. Столяренко, В. Е. Столяренко. — 4-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 219 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-02433-3. — URL : https://urait.ru/bcode/511788 

10. Чернова, Г. Р. Социальная психология : учебник для вузов / Г. Р. Чернова. — 2-е изд., 

испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 187 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-08299-9. — URL : https://urait.ru/bcode/516757 

11. Чернова, Г. Р. Социальная психология : учебник для среднего профессионального 

образования / Г. Р. Чернова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. 

— 187 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-9788-0175-0. — URL : 

https://urait.ru/bcode/516813 

 

8.3. Нормативные правовые документы и иная правовая информация 

1. КонвенцияООНоправахинвалидов–

основныеположения,касающиесяобеспечениядоступностидляинвалидовобъектов 

социальнойинфраструктурыиуслуг 

2. Федеральныйзаконот24  ноября  1995г.  №181-ФЗ«О  социальнойзащитеинвалидовв 

РоссийскойФедерации» 

 

8.4. Интернет-ресурсы, справочные системы. 

Научнаяэлектроннаябиблиотека«Киберленинка»,http://cyberleninka.ru/ 

 

9. Материально-техническая база, информационные технологии, программное 

обеспечение и информационные справочные системы 
Материально-техническое обеспечение дисциплины включает в себя:  

- лекционные аудитории, оборудованные видеопроекционным оборудованием для презентаций, 

средствами звуковоспроизведения, экраном;  

- помещения для проведения семинарских и практических занятий, оборудованные учебной 

мебелью. 

Дисциплина поддержана соответствующими лицензионными программными продуктами: 

Microsoft Windows 7 Prof,  Microsoft Office 2010,  Kaspersky 8.2, СПС Гарант, СПС Консультант. 

Программные средства обеспечения учебного процесса включают:  

- программы презентационной графики (MS PowerPoint – для подготовки слайдов и 

презентаций);  

- текстовые редакторы (MS WORD), MS ECXEL – для таблиц, диаграмм. 

Вуз обеспечивает каждого обучающегося рабочим местом в компьютерном классе в 

соответствии с объемом изучаемых дисциплин, обеспечивает выход в сеть Интернет. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся включают следующую оснащенность: 

столы аудиторные, стулья, доски аудиторные, компьютеры с подключением к локальной сети 

института (включая правовые системы) и Интернет. 

Для изучения учебной дисциплины используются автоматизированная библиотечная 

информационная система и электронные библиотечные системы. 

https://urait.ru/bcode/510649
https://urait.ru/bcode/511788
https://urait.ru/bcode/516757
https://urait.ru/bcode/516813
http://cyberleninka.ru/
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