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Leab ocBoeHMs AUCHMIIMHBI: (DOPMUPOBAHHE IEJIOCTHOTO HAYYHO — OOOCHOBAHHOTO
NPEICTABICHNs O CTAHOBJICHHUU COLMOJIOIMYECKOIrO MOAXO0Ja K aHaIM3y MpoOseM yHpaBieHUs
OOIIeCTBOM U OpraHu3alMsIMM B HUX HCTOPUYECKOM pAa3BUTHUH, OOECICUEHUE H3YUCHUs
CTYAECHTaMH COLIMATIbHBIX IPOLIECCOB U MEXAHU3MOB YIPABIECHUYECKON AEATEIBHOCTH.

Ilnan kypca:

Tema 1. Coumosioruss ynpapJjieHHMsI KaK CHeNHAJbHAs COIHUOJIOTHYecKast
aucuuIiuinHa. TeopeTnyeckne 1 HCTOPHYECKHE NPEANOCHIIKH (POPMHPOBAHNSI COLHOJIOTHH
ynpasJjenusi. Onpe/esnieHne MOHITHSI «COLMOJIOTHS yrpaBieHus». Llens u uccienoBaTenbckue
3ala4l  COLMOJIOTUU yINpaBieHHUs. MeTonosorus couuojoruu ympasieHus. OCHOBHOM
MOHATUIHBIA M KaTErOPHAbHBIN anmapaT COLUMOJOTHHU YIpaBICHUS. MeXIuCuUIIMHAPHBIN
XapakTep comuoynoruu ympasieHus. Crneunpuka COIMOJIOTHYECKOTO aHailu3a Mpodiem
OpraHM3allil M COIMalbHOTO yrpaBieHus. OObeKT conuosoruu yrpasieHusa. [Ipenmer
couuosioru  ymnpasieHus. Crneuupuka mpeaMeTa COLMOJIOTMH YIPABICHHUSA: COLMAIbHbIC
MEXaHU3MBl U CIIOCOOBI YIPABIEHYECKOTO BO3JEWUCTBUSA Ha CO3HAHUE, M TOBEJIEHHUE JIIoJAeH
(oprau3anuii, COUMANBHBIX TPYII, OOIIECTBA), MX XapaKTepuCTHKH. CyObEKT COIMOJIOrUU
ynpapineHus. Croenuduka NpernojaBaHUsl  COLMOJOTHYECKHX  JAMCLUUIUIMH, chenuduka
IIPOBEJCHUS JIEKIIMOHHBIX U MPAKTUYECKUX 3aHATUH 110 COLMOJIOTUY YIIPABICHHUS.

Tema 2. Knaccuueckue teopum ynpasijenus (®. Teitnop, A. ®aiiosan, M. BeGep n
ap.). OCOOCHHOCTH CTAHOBJICHHUS M PAa3BUTHUS 3alaJHON OPraHU3AIMOHHO- YIIPABICHUYECKOMN
Hayku. Texrtomoruss A.A. borgaHoBa. OTambl pa3BUTHs yIpaBIEHUYECKONM Hayku. Bxman
COIIMOJIOTMM B JaHHBIM IPOLECC M OCHOBHBIE HANPABICHHS 3allaJHBIX IIKOJ COLMOJIOTUU
ynpasineHus. Knaccuueckue Teopuu opraHuzanuu U ymnpaieHus. OcOOEHHOCTH «HAay4HOU
opranu3aimu ynpasieHus» . Teinopa. Teopus paumonanbHocT @.Teinopa. «Benukue»
npuHiunel ynpasineHus —@.Teinopa. OOsf3aHHOCTH aJAMUHUCTpAMU TMpeanpustus Teimop.
Konnenmuu - "nocturaromiero pabotHuka" u "M0CTUTAIONIETO PYKOBOAUTEIA" .

Tema 3. I'ymManucTHMuYecKOe HampaB/ieHMe B TeOpUM ynpaBJieHusl. Teopus
"genmoBedecknx OTHoIIeHH" J. Meiio u ee ocHOBHBIE monoxkeHus. Kputepuu s¢dhekTuBHOCTH
ynpasineHus. (OCHOBHBIE NPUHLMIBL  yIpaBieHus. HenocraTkum MIKOJIBI  YEJIOBEYECKUX
otHomeHui. [1Ikona «opranu3anMoHHOrO rymManu3May. Mepapxudeckas Teopus HOTpeOHOCTEH
A. Macnoy. ®U3HOIOTNYECKUE, JK3UCTCHIHMAIBHBIC, COLUAIbHBIC, IPECTHXKHBIE, TyXOBHBIC
norpedHocTH. Llukmumunocts motpeOHOCTeH. [IpUHIMI HepapXUYHOCTH WM JOMHHAHTHI B
teopun moTpeObHOcTel. [lepcriekTuBbl Teopum A. Macnoy W BIMSHHE HAa Pa3BHUTHE
ylnpaBieH4ecKoil Hayku. /IByxdakTopHas Teopus motuauuu . Xepuodepra. Teopus ¢pakTopos
"aKTyanmu3au aTMoCcQepBhl.

Tema 4. CucremHble Teopuu YynpapjeHussi. OCHOBBI OOIIEH TEOPUU CHUCTEM.
[Ipennoceuiku Bo3HMKHOBeHUs cucteMHoro mnoaxona (I'.Cmencep).Co3nanue oOrieit teopun
cucreM (A.A.bormanoB, Jl.pon bepranandu). CucrteMHbIi MOX0X B  yIpaBICHUU



(dx.Mumnep).OcoOEHHOCTH ¥ OCHOBHBIE MOJIEIH CHCTEMHOTO TMOJAXOAa K OpTaHu3alud |
ynpasinenuto. (T. Ilapconc, P. Mepton, Y. bepnapa. P. Caiimon u ap.). CucremHbIe MOJETH
opranusaimuu. Mogens ectectBeHHol opranmzauuu  (T. Ilapconc u P. Mepron).
Nurepakumonuctckas moaenb (Y. bepnapa, P. Caiimon, [[x. Mapmr). OcHOBHBIE 4epThI
CHUCTEMHOT0 MOAX0/a.

Tema 5. CuTyanuoHHBII MoAX0A K ynpasieHnwo. "HoBas 1mkosna Hayku yrpaBiaeHUs"
(. ®oppectep, A. Panmmonoprt, K. boynaunr, C. bup, E. Aprod, P. Akkod, Pobeprec, Docerr,
. Oxwman, P. Kanman, JI. 3ane, M. MecapoBuu, . Tun6epren, JI. Kneitn, A. ['onsabeprep, B.
JleontreB, @oranb, JIstoc u ap.). IlonsTue «CUTYallMOHHBIA Toaxon». OCHOBHas wuues
cutyalmoHHoro noxaxona. Konuenums ynopasinenus M. @onerr.  VYmpasineHue — Kak
ncuxonornueckuit ¢penomen.  [Ipobmema Brmactu u aBropuTeTa. Teopus "KyMyISTUBHOU
orBercTBeHHOCTH". Mnes "yuactus paboumx B ympasineHuu". KoHuenuus "HenmpuHyXIaromen
Brnactu". Ilpobiema opraHM3alMOHHBIX KOH(MIMKTOB. OMIHUPUYECKHE HCCienoBanus JxoaH
BynBopa: TexHosorus u opraHusaloHHas CTpykTypa. bepHe n Crankep: okpy:karomas cpeia u
ctpykrypa. Jloypenc u Jlopmr: auddepennmanus U uHTErpanus. ACTOHCKHE HCCIICTOBAHUSA.
Pasmep opranmzaunn ee crpykrypa. Mccnenoanus Ileto , bnay u Illenxepa."HanuonansHoe
uccinenoanne”" Yalnga. CuUTyauMOHHBIM TMOAXOA K M3YYEHUIO JIMAepcTBa. Teopus
cutyanimoHHOH 3QdextuBHocTH Ppen Puanepa. Xayc U MOTUBAIMOHHAS TEOpUS JIMICPCTBA.
Conumaneubii MenemxMenT I1. [Ipykepa. «Heobxomumoe pasnooOpazue» (VY. Dmidbu) ocHOBa
CUCTEMHOM U CUTyallMOHHOM KoHuenuui. Konuenuus «ymHoi opranuzauun» O. ITuHdoTa.

Tema 6. Bo3HNKHOBeHHE COLMAJIBHOIO MeHEM:KMEHTa. PacumimpeHue 3Ha4eHUs
noHsATus  «MeHemkMeHT» II. Jlpykepom. «OTtuka Omaropazymmusi». duiocodus u Teopus
COBPEMEHHOT0 MeHeKMeHTa. CoBpeMEeHHOE OOIIeCTBO- «OOIIECTBO  yNPaBIISIOLINX .
[TpeBpamienust mMeHemkMeHTa B mpodeccutro. DyHKIMU MEHEIKepa: YIpaBieHHe OU3HECOM;
ylpaBlIieHHEe MEHeJDKepaMH; yIpaBlieHHe paboTHHKamu. busHec, kak ¢upma. IlonsTHe
«coluaibHas OTBETCTBEHHOCTh Ou3Heca». Konnenmus I1. [lpykepa 00 ymnpaBieHUH MO LEJSM.
((PGBOJIIOL[I/DI B YyHIpaBJICHUKW) KAaK HWHHOBAIITMOHHAA ACATCILBHOCTL W MNPCANPHUHUMATCIBCTBO.
VYcinoBus CTaHOBIEHUS M CYIIECTBOBAaHUS NPEIIPUHUMATEIBCKOTO oOmiecTBa. Bricokas
TEXHOJIOT U KaK O6HaCTL HHHOBaHHOHHOﬁ n Hpel[HpI/IHI/IMaTCHLCKOﬁ ACATCIIBbHOCTH.
NHHOBaIMOHHBIE MEPONPHUATUSA COLMANIBHOTO XapakTepa. ColmanbHasg 3alUTy PE3EpPBHOM
paboueii cunbl. HeoOxoaumoe counuanbHOE HOBOBBEACHHE  KaK CHCTEMAaTHYecKas 3aMeHa
W3KHUBIICH Cce0s CONMaTbHONW TOJUTHKA W YCTAapeBIIUX CTPYKTYp. YCIOBUSA pOCTa
COBPEMEHHOTO MpPEANPUHUMATENbCTBA: HEMPEephIBHOE 0o0ydyeHne u nepeolOyueHue. KoHuenmms
«o01ecTBa 3HaHUN.

Tema 7. CraHoBJieHHe CONMOJIOTHM ynpajeHuss B Poccuu. MHTemnekryanbHble U
COLIMAJIbHBIE MCTOKM conuosoruu ympasieHus B Poccun (AJl. Opaun-Hamoxun, A.IL
Bonwmackuit, B.H. Tatumes, M.B. Jlomonocos, I1.A. Cronpinun). J[BrkeHHE 3a HAyYHYIO
opranuzaiuio Tpyna ( HOT) B Poccuu. IlepBas oteuectBennas Hayunas mkona H.M. CaBuna
(«Pe3anme metamay). Xypuanel «Pycckoe 6oratcTBo», «Mup 60xuit», «KypHanm mis Bcex»,
«®Pabpuuno-3aBojackoe xaenoy». IlepBas Bcepoccuiickas MHUIMATHBHAsS KOH(EPEHIHS 10
HAay4YHOW OpraHM3anuu Tpynaa u npousBojacta. Teimopucter (P. ITomskos, H. CapHoBckuii, B.
Kenezno, U. Ozepo, U. Kanuneruccep, H. I'pemeckyn u gap.) . Axtureitnopuctsr (O.
Epmanckuii, B. Boponnos, I1. Macnos, U. [Tomnasckwuii, I'. Anexcunckuit). «Ilmatdopma 17-tur»
(II. Kepxenue, W. Bbypasuckuii, M.PynakoBa u np.). «['pynma 4-x», ( LlentpanbHOro
WHCTUTYTAa TpyJa BO IiMaBe ¢ AjekceeM ['acteBbiM). TeopeTHdeckne OCHOBBI OTEUECTBEHHOU
Hayku ynpasieHus (A. Yasnos, H. Kongparees, C. Ctpymunus, A. I'acteB, A. borganos, @.
Hynaesckuii, H. Butke, I1. Kepxenuen, A. Xypasckuii, O. Epmanckuii, A.P. Jlypusa, M.A.
IOpogckas, U.M. Bypaguckuii u ap.).



Tema 8. Opranmsanus kak o0bekT ynpapjeHHs. CTaHOBIIEHUE COLIMOJIOIMYECKOIO
noaxoaa K opranuzanusM. OCHOBHBIE TE€OPUM OpPraHU3allMM W YIPAaBJICHUS B COLMOJIOTHH.
CymHOCTP W OCHOBHbIE NpHU3HaKuW opraHusanuu. ConualbHBIE CBOMCTBA OpraHU3alUU.
Mexanusmbl 00pa30BaHWs COIMANIBHBIX OpraHu3anuii. CTpoeHHEe OpraHu3aIfil: CcoluaabHas
CTPYKTypa, Li€Jb, WIECHbl OpraHW3allMd, TEXHOJIOTMs, BHEIIHee OKpykeHue. CouuanpHas
CTPYKTypa opraHuzanuu. Buabl popMalibHBIX CTPYKTYp OpraHuzauuu. JIuHelHble CTPYKTYpBHI.
OyHKIIMOHANBHBIE CTPYKTYpHL. JIMHEHHO-()YHKIMOHATBHBIE CTPYKTYpbl. ['MOKHE CTPYKTYpBHI.
CBoGoanbie cTpyKTyphl. [loHATHE OpraHM3allMOHHBIX IIEJIe. 3HaUeHUE 1eNiel B JACSITCIPHOCTH
opranuzanuii. @ynkuuu neneit opranuzammii. Knaccudukanus neneit opranuzanmu. [lepconan
opranuzaiuii. epapxusi: moHSITUE, BUJIB. Y POBHU OpraHU3alluU. YTIpaBiisieMas U YIpPaBJISIIOIIAst
IIOJICUCTEMBI.

Tema 9. YnpaBieHue Kak couuajgbHas TexHoJorus. CymHOCTh M (QYHKUIUHU
TeXHOJIOTHH  ympaBiaeHUs. (OCOOCHHOCTH  COIMAIBHBIX  TEXHOJIOTHH.  YTpaBlIeHYECKHE
TCXHOJIOTMM KaK PA3HOBHUIHOCTH COHHAJIBHBIX TEXHOJIOTHH. praBJICHI/IG KaK 06'LCKT
COLIMOJIOTMYECKOT0 aHaln3a. YIpaBlieHue U ero mecto B obmiectBe. CornuanbHas MpUpoAa U
CYIIHOCTb  yIpaBJICHUA U MCHCIKMCHTA. praBHeHI/Ie KaK COIuaJIbHOC OTHOIIICHHUC.
[Icuxonoruueckue, yrpaBiIeHYECKUE, KYJIbTypHbIE, 3KOHOMHUYECKHE M Jp. OTHOIIEHUS B
ynpaBieHUH U MeHekMeHTe. CyOBbeKT M OOBEKT yNpaBlIEHUS KaK COLMAIbHBIE ()EHOMEHBI.
Conepxkanre (ynakmuit ynpasieHus. ComuanbHas HaMpaBIeHHOCTh (YHKIUNA YIPaBICHUS.
[lonsATUs «ympaBlIeHUE», «COLMAIBHOE YIPABICHUE», «OPraHU3AIMOHHOE YIIPABICHUEY.
OCOOEHHOCTH COIMOJIOTHYECKOTO TMoaxoAa K ynpaBieHuio. CyObeKT, OOBEKT YIpaBlIeHUS,
OCHOBHBIC TIPUHIMIIBI YITPABJICHUS. OCHOBHBIE 3JIEMEHTBI prElBJICH‘IGCKOﬁ JACATCIIbHOCTH.
bazoBbie Mozmenu ynpasnenus. Koopaumnanus, cyOopauHamuss U peopIuHAIMS KaK MOJENd
ynpasiaeHus. OCHOBHbIE YPOBHHU yIpaBieHHUs. OTamnbl ynpasieHUs. DyHKIUH U METOIbI
ynpasneHus. [IpoGraemsbl yrpaBisieMOCTH COLUATbHOM CUCTEMBI U OPTaHU3AIINH.

Tema 10. MecTo M poJib KOMMYHHMKAIMi B cucTeMe ynpajeHus. [loHsTus
«KOMMYHUKAILIMS», «COIMalbHAas KOMMYHHUKAIUS», «OpraHU3allMOHHAash KOMMYHUKAIIUS»,
«KOMMYHHUKATUBHBIA Mponecc». Poib M MECTO KOMMYHUKauMid B opraHu3zanuu. OCHOBHBIE
MOJIEJIM KOMMYHUKALUNA. DTanbl KOMMyHUKauuid. Buael komMmyHuKanuii. OCHOBHBIE 3JIEMEHTBI
KOMMYHUKAIIMOHHBIX TpoueccoB. KoMMyHuKaTuBHbBIE CBs3M. KOMMYyHHMKaTHBHBIA IpoILECC.
Mecto U ponb 0OpaTHOM CBSI3M B KOMMYHUKAaTHBHOM B3aMMOACUCTBUH. KOMMYyHHMKaTHBHBIC
cet. OcoOeHHOCTH HMH(POPMAIMOHHBIX TMOTOKOB B KOMMYHUKATHBHBIX ceTsiX. [Iperpansl B
OpPraHM3alMOHHON KOMMYyHUKauuu. ITpuumHBl NMI0X0M KOMMYHMKAllMd B OpPraHU3alMM U €€
nocneActBus.  CrnocoObl  COBEpIICHCTBOBAHMS ~ KOMMYHMKAIMii B OpraHM3aIUsX.
KomMMmyHUKaTHBHBIE CBSI3U B OYIyIIIEM.

Tema 11. HHpopManmoHHOe oOecnedyeHue cucreM ynpapiaeHus. Ilonsarus
«rHpOpMaIHL», «couuanbHas uHbopmaius». Buasl uadopmarmu. Dtansl HHGOPMAITMOHHOTO
oOmeHa. MexaHu3M WH(POPMALMOHHOTO obecneueHHs mpolecca ynpasieHus. TpeOoBaHus K
nHpopmanmu. OCHOBHBIE CHCTEMBI mepenauyd uHdopmanuu B opranm3anuud. CrocoObl u
npoOJIeMbl PEryIMpoBaHUsl HWH(POPMAIMOHHBIX MOTOKOB. OCOOEHHOCTH peanu3aluyd HOBBIX
MHGOPMALIMOHHBIX TEXHOJOTUH B YIPaBICHWUM M HX 3HAYEHUE s YIpaBiIeHUYECKOU
NeSITETbHOCTH.

Tema 12. KagpoBas mnoautuka B cucreme ynpasieHus. ConuanbHas
00YCJIOBJICHHOCTh KaJpPOBOW TIOJUTHUKH. 3apyOeKHBIM M OTEYECTBEHHBIN OIBIT PabOTHI ¢
kanapamu. Konnenmust KII: monsitue, nenu u npuopurersl. CyOBeKTH M OOBEKTHI KaJIpOBOU
NONUTUKHU. [IpUHIMIOBI KaApOBOW MOJUTHKUA. MeXaHu3M peanu3aluyd KaapoBOM IMOJIUTHKH.
Kanposas nmonutuka B opranmsauuu. [Ipodeccrnonanuzanus u kagpoBas noiautuka. Kamposoe
wianupoBanre. Co3gaHMe  CHCTEMbl  MOJATOTOBKM, IEPENOArOTOBKM U TOBBIMICHUS



KkBamuuKanuu KaapoB. OcobeHHOCTH NMPOo(hecCHOHAIBHONW TMOATOTOBKU KaJpOB YIPABICHHS.
[TpoOnembl KafpoBOro pe3epBa B OpraHM3allud M cucTeMa padOThl C KaJIpOBBIM DPE3EPBOM.
HpaBcTBeHHBIE OCHOBBI KaJpoBOH MNOMUTHKH. [IpoGiieMbl mpodeccuoHanu3amu KaJapoBOM
MOJINTHKU W yhpaBieHus nepconanoMm. KampoBast cimykba opranuzamuu. MecTo KaapoBOH
CIIy’KOBI B CHCTEME YIPABJICHUSI OPTaHU3aIU.

Tema 13. KapbepHnas cTpaTerusi B ynpasJjieHnH opranusanueii. Kappbepnas crparerus
B opranuzaiuu. ComepxaHue U KiacCHpUKAIMA Kapbepbl. YTIPABICHHE Kapbepoi: MEXaHU3M U
texHosorusi. Kapbepa M KapbepHble NPOLIECCHl B OpraHu3aluid. MeXaHu3Mbl KapbepHOTO
nporecca. Conepxanue u knaccudukaius kapbepbl. CyIHOCTh U OOIIHE TPUHIUIBI KAPhEPHOU
cTparern. KapbepHbIil NOTEHLMAT TOCYJapCTBEHHBIX CIy)XalluX. PerynupoBaHue Kapbepbl
rOCyIapCTBEHHBIX ciyxamux. [lmaHupoBaHMe Kapbepbl T'OCYAAPCTBEHHBIX — CIIY)KaIUX.
CrpaTeruss ¥ TakTHKa caMOyIpaBieHus kapbepoil. KapbepHoe menemnonaranue. MoOumu3amus
pecypcoB Kapbepbl. OCBOCHHE KaphepHOM Ccpeapl.  YTIpaBJICHHE CIYy)XEOHOW Kapbepoil.
CnyxeOHast kapbepa Kak (opMmMa peanusalnuu CHocOOHOCTEH MepcoHala W yIOBICTBOPCHHUS
NOTPeOHOCTEN OpraHu3aluy B YEJIOBEYECKUX pecypcax.

Tema 14. YnpapiieHne MHHOBAIIMOHHBIMHU TpoueccamMu B opraHusamuu. [loHstus
«MHHOBAILMSA», «COLMAJIbHAs WHHOBALMS», «MHHOBALUMOHHBIA Mpouecc». HoBOBBeneHHE Kak
npouecc. HoBoBBeneHue kak pe3yiabTaT. MICTOUHMKM HOBOBBEIEHHS: BHE3AITHOE HM3MEHEHHE
CUTYAalLlUH; BBISBUBIINECA IIPOTUBOPEYMS: U3MEHEHUS BO BHEILIHEW Cpelle, CTPYKTYPHbIC JIAKYHbI
(HUIIM), WU3MEHEHUs B MacCOBOM (TPYNIIOBOM) CO3HAaHWH, HOBOE 3HAHHME KaK HMITYJIbC IS
HOBOBBCJCHHS, HOBBIC HOTpGGHOCTI/I. YPOBHI/I HOBOBBCICHUA. Tunonorus I/IHHOBaI_[I/If/'I.
[TponykTuBHBIE HOBOBBEIeHUS. TexHOIOrn4Yeckre HoBoBBeneHUs. ColraibHble HOBOBBEICHHUS.
KommnnexkcHrnie HOBOBBCACHUA. CYIJ_[HOCTB COUAaJIbHBIX HHHOBaLIPIfI. «KusnenHnii OUKIID»
WHHOBAIlUA. AJTOPUTM COIMAIBLHOTO HOBOBBeAcHUs. dopmupoBaHuWe MOTPEOHOCTH B
n3Mmenennsax. Oco3HaHue HOTpe6HOCTI/I 1 BO3MOKHOCTU nm3MeHenuii. Ilonck COOTBCTCTBYIOIIICTO
HoBIiIecTBa. [lpuHsATHE pemieHUs 00 YBA3KE MOTPEOHOCTH B HM3MEHEHHH, HOBOBBEACHUSA U

pecypcoB.

Tema 15. ComumajabHOe NPOEKTHPOBAHHWE, NMPOTHO3MPOBAHME, IVIAHHPOBaHUE B
cucreMe ynpapieHusi. [IoHATHE «IPOTHO3MPOBAHUEY», «COLMAIBHOE MPOrHO3UPOBAHUEY.
ConmanbHass TPOTHOCTHKA B 3apyOeKHOW M oTedecTBeHHOW coruonorud. CymHOCTh
COLMAJIBHOTO MporHo3upoBanus. Crnenuduka conuaabHOro NporHo3upoBanust. OCHOBHBIE THIIBI
COLIMANIBHBIX  INPOTHO30B M  NEPCNEKTUBBI HUX  pa3BUTUA. MeToapl  COLUAIBHOIO
nporHosupoBanus. IIpornoctudeckas nHpopmanus U ynpasjieHHe. YPOBHH NPOrHO3UPOBAHMSL.
CymHOCTh U JIOTHYECKasi CTPYKTypa mporHo3a. Cnemnmduka corpansHoro nporsosa. [Ipeamer
COLMAJIBHOTO  HPOTHO3MPOBAHUS. OOBeKTBl  COLMOJOIMYECKOTO  MPOTHO3MPOBAHUS
(umBmM3anums, ooOmiectBo, Tpynmna). Kiaccudukamms CoOnUanbHBIX MPOTHO30B. Ponp
COLMAJIBHOTO NPOrHO3UPOBAHMs B yNpaBieHUU. [IOHATHA «IPOEKTUPOBAHUE» M «COLMUAIBHOE
IIPOEKTUPOBAHUE.

Tema 16. Connosiornueckoe odecrnedeHue CHCTeMbI ynpaBjieHus. CoLuonoruyeckas
nuarHoctrka.  OOBbeKTHBHAs  HEOOXOJMMOCTh  COLMOJOTHYECKOTO  MH(GOPMAIMOHHOTO
O6CCH€‘I€HI/IH YIIpaBJICHUA, €0 MCCTO B YIIPABJICHYCCKOM IHKIIC. BI/I,Z[I:I COL[HOHOFI/I‘ICCKOﬁ
nadopmanuu. JuddepeHMpoBaHHBI TOAXOI K €€ HCIOJB30BaHHIO B  COIHAIBHOM
YIpaBJICHUH. HCCHGHOB&TGHBCK&H IMMPpAaKTUKa WU BO3MOXHOCTHU MPUKIAJHBIX COLMHUOJIOTHUYCCKUX
uccnenoBanuid. [lpuknagHast comuonoruss W MeHeKMEHT. OpraHuzanusi ¥ TPOBEICHHE
COHOJIOTHYCCKOI'0 HCCICAOBAaHWA: IporpamMma, OCHOBHBLIC 3Tallbl U MCTO/BI. Tpe6OBaHI/IH
NpPEIbSBICHHBIE K  COLMOJIOTHYECKOW  WH(POpMAanmuu:  OOBEKTUBHOCTH,  HAJICKHOCTD,
JOCTOBCPHOCTD. MapKeTI/IHFOBLIe HUCCIICO0OBAaHUA B praBnquecxoﬁ ACATCIIBHOCTU. OcHOBHEIE
CHOCOOBI MApKETHHTOBBIX HCCJIEIOBaHUN. VICMONb30BaHME pPE3YJIBTATOB COIUOJIOTHYECKOTO



UCCJIEOBAHUS B  IPAKTUKE  COIMAIBHOTO  ympaBiieHus. [IOHATUS — «IUarHOCTHUKay,
«COLMOJIOTHYECKAast TUarHoCcTuKa». CTaHOBIIEHUE U CIIeM(PUKA COIMOTOTHIECKON THAarHOCTUKH.
OCHOBHbBIE HampaBJCHUS COIMOJIOTMYECKOM aUarHOCTUKUA. CTpyKTypa COLMOJOTUYECKON
JTMarHOCTHKH.
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